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REGLAMENTO INTERIOR DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

TiTULO PRIMERO
DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF
CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1

El presente Reglamento es de orden publico e interés general y tiene
por objeto regular la organizacion y funcionamiento del Sistema
Municipal DIF, del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla,
asi como establecer las facultades y competencias de las personas
Titulares de cada una de las Unidades Administrativas que lo
integran.

ARTICULO 2
Para los efectos del presente Reglamento, se entendera por:

[. Acuerdo de Cabildo: Al Dictamen de la Comision de Gobernacion y
Justicia, aprobado el 14 de noviembre de 2013 por el Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla, por el que adiciona al Acta de
Cabildo de fecha 9 de marzo de 1993, en su punto IV, por el cual se
constituy6 el Organo Publico Descentralizado con personalidad
juridica y patrimonios propios denominado Sistema Municipal DIF; y
sus modificaciones; !

II. Asistencia Social: Al conjunto de acciones tendientes a modificar y
mejorar las circunstancias de caracter social que impidan al individuo
su desarrollo integral, asi como la proteccion fisica, mental y social de
personas en estado de necesidad, desproteccion o desventaja fisica y
mental, hasta lograr su incorporacion a una vida plena y productiva,
y comprende acciones de promocion, prevencion, proteccion y
rehabilitacion; 2

1 Fraccion reformada 30/dic/2022.
2 Fraccion reformada 30/dic/2022.
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[II. Ayuntamiento: Al Honorable Ayuntamiento del Municipio de
Puebla; 3

IV. Cabildo: Al cuerpo colegiado integrado por la persona Titular de
Presidencia Municipal, las Regidurias y la persona Titular de la
Sindicatura; 4

V. CECADE: Al Centro de Capacitacion y Desarrollo; >

VI. CMERI: Al Centro Municipal de Equinoterapia y Rehabilitacion
Integral del Sistema; ©

VII. Contraloria: A 1la Contraloria Municipal del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla; 7

VIII. Dependencias: Aquellas que integran la Administracion
Publica Municipal Centralizada y sus Organos Desconcentrados;

IX. DIF Estatal: El Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la
Familia;

X. DIF Nacional: Al Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la
Familia;

XI. Entidades: Aquellas que integran la Administracion Publica
Municipal Descentralizada, conformada por las empresas con
participacion municipal mayoritaria, los organismos publicos
municipales descentralizados y los fideicomisos, donde el
fideicomitente sea el Municipio;

XII. Juntas Auxiliares: Los o6rganos desconcentrados de la
administracion publica municipal, sujetos a la coordinacion con las
dependencias y entidades de la administracion publica municipal, en
aquellas atribuciones administrativas que desarrollen dentro de su
circunscripcion;

XIII. Junta Directiva: A la maxima Autoridad Administrativa del
Sistema Municipal DIF; 8

XIV. Municipio: A la base de la division territorial y de la organizacion
politica y administrativa del Estado de Puebla, a la que se

3 Fraccion reformada 30/dic/2022.
4 Fraccion reformada 30/dic/2022.
5 Fraccién reformada 30/dic/2022.
6 Fraccion reformada 30/dic/2022.
7 Fraccion reformada 30/dic/2022.
8 Fraccion reformada 30/dic/2022.
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circunscribe la jurisdiccion y autoridad del Ayuntamiento del
Municipio de Puebla; °

XV. Patronato: Al Cuerpo Colegiado de asesoria y apoyo; asi como de
promocion de las acciones del Sistema; 10

XVI. Persona Beneficiaria: A las personas receptoras de los servicios y
programas de Asistencia Social a cargo del Sistema; 11

XVII. Persona con Discapacidad: A las personas que por razon
congénita o adquirida presenta una o mas deficiencias de caracter
fisico, mental, intelectual o sensorial, ya sea permanente o temporal y
que al interactuar con las barreras que le impone el entorno social,
pueda impedir su inclusion plena y efectiva, en igualdad de
condiciones con los demas; 12

XVIII. Presidencia Municipal: A la Presidencia Municipal del
Honorable Ayuntamiento de Puebla; 13

XIX. Reglamento: Al presente Reglamento Interior; 14
XX. Sistema: Al Sistema Municipal DIF; 15

XXI. Unidad Médica: A la Unidad de Atencion Médica Integral,
adscrita a la Direccion de Salud Integral; 16

XXII. Unidades Administrativas: A las Direcciones, Subdirecciones,
Departamentos, Coordinacion y demas areas que integran el Sistema;
y17

XXIII. Vulnerabilidad: A la cualidad de una persona o grupo social
que, por distintos motivos, no tienen desarrollada su capacidad para
prevenir, resistir y sobreponerse de un impacto y que, por tanto, son
susceptibles y se encuentran en situacion de riesgos de ser
lastimados o heridos ya sea fisica o moralmente. 18

9 Fraccion reformada 30/dic/2022.

10 Fraccion reformada 30/dic/2022.
11 Fraccion reformada 30/dic/2022.
12 Fraccion reformada 30/dic/2022.
13 Fraccion reformada 30/dic/2022.
14 Fraccion reformada 30/dic/2022.
15 Fraccion reformada 30/dic/2022.
16 Fraccion reformada 30/dic/2022.
17 Fraccion reformada 30/dic/2022.
18 Fracci6on adicionada 30/dic/2022.
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ARTICULO 3

La estructura y distribucion de competencias del Sistema y de cada
una de sus Unidades Administrativas, contenida en este Reglamento
y los demas ordenamientos aplicables, seran la base para el control
de procesos en tramite y concluidos, la toma de decisiones y la
determinacion de responsabilidades, de tal forma, que la
individualizacion de la competencia constituira el sustento para la
individualizacion de las imputaciones, las sanciones y las demas
consecuencias atribuibles al incumplimiento de los principios que
rigen el servicio publico.

La relacion jerarquica existente entre las Unidades Administrativas y
cualquiera de éstas y la persona Titular de la Direccion General,
representa un criterio de orden que no las excluye de la
responsabilidad individual en la observancia de los principios que
rigen el servicio publico, por lo que en todo proceso que concluya con
la emision de una resolucion, determinacion o cualquier otro acto que
pudiera afectar derechos humanos o constituir actos liberatorios a
favor de terceros o ser fuente de derechos y obligaciones para el
Ayuntamiento, el Sistema, los sujetos de derecho publico respecto de
los que ejerza funciones de coordinacion o colaboracién, y las
personas servidoras publicas que intervengan en su substanciacion
en posicion jerarquica de sub a supra ordinacion o de coordinacion,
dentro del limite de sus respectivas competencias, deberan emitir y
hacer constar con su firma, rubrica o en documento separado, la
postura que adoptara en cada proceso, bajo las figuras de la
validacion, autorizacion, aprobacion o cualquiera otra analoga, la cual
sustentara la decision de sus superiores o de sus pares, quienes se
cercioraran de su existencia y procederan al despliegue de las
atribuciones que les sean privativas de su competencia, sin estar
obligados a pronunciarse sobre los fundamentos de la actuacion
preliminar.

Para la mejor atencion y desahogo de los asuntos a su cargo y el
debido cumplimiento de los principios que rigen el servicio publico, la
persona Titular de la Direccion General, quienes estén a cargo de las
Unidades Administrativas de la misma, asi como quienes estén
adscritas a éstas, deberan observar las siguientes directrices:

I. Ejercer sus facultades dentro del territorio del Municipio de Puebla,
observando los derechos humanos, con sujecion a los tratados
internacionales, leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, convenios y
sus anexos, ordenes y circulares de caracter general, asi como las

10
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demas disposiciones legales y administrativas que incidan en la
competencia del Sistema;

II. Prestar sus servicios en condiciones de igualdad, sin distincion,
exclusion ni restriccion, considerando a las personas usuarias, con
independencia de su condicién social, cultural, fisica y/o de salud,
religion, opiniones, preferencias sexuales, estado civil, nivel educativo,
género, edad, origen étnico, lengua, situacion de explotacion,
migratoria y/o en abandono, o cualquier otra que atente contra la
dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los
derechos y libertades de las personas;

III. Ejercer la representacion, tramite y resolucion de los asuntos que
legalmente les corresponden, conforme al limite de competencias que
derivan de este Reglamento;

IV. Cuando disposiciones diversas contenidas en reglamentos, leyes,
acuerdos o convenios se dirijan al Sistema, las personas servidoras
publicas que pertenezcan a sus Unidades Administrativas y cuya
competencia participe en el cumplimiento de dichas disposiciones,
deberan actuar en consecuencia, sin necesidad de acuerdo ulterior de
la persona Titular de la Direccion General;

V. Podran delegar a las personas servidoras publicas subalternas
cualesquiera de sus atribuciones, excepto aquellas que por
disposicion legal o reglamentaria o por acuerdo de persona con nivel
jerarquico superior, deban ser ejercidas directamente por ellas;

VI. Velar por los intereses del Sistema mediante el desarrollo de su
empleo, cargo o comision en observancia de los principios de legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficacia, evitando incurrir en
cualquier tipo de responsabilidad administrativa, como resultado de la
inobservancia de las obligaciones que los ordenamientos les establecen;

VII. Ser responsables de vigilar, acorde al ambito de su competencia,
que con su actuacion se impida la actualizacion de las figuras
juridicas de prescripcion, preclusion, caducidad, lesividad o cualquier
otra que extinga el ejercicio de un derecho adjetivo o sustantivo,
cause danos o perjuicios a la hacienda publica o implique la pérdida o
menoscabo del patrimonio que es propio del Ayuntamiento;

VIII. Ser responsable del desempeno eficaz y eficiente de su labor, y de
cada disposicion que le atribuya una competencia especifica, lo que
sera considerado al evaluar el desempeno de las Unidades
Administrativas;

IX. Integrar y custodiar, durante los plazos previstos en las
disposiciones aplicables, los expedientes, la documentacion,

11
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informacion, registros y datos, aun los contenidos en medios
electronicos que en ejercicio de sus facultades generen, obtengan,
administren, manejen, archiven o custodien, de conformidad con los
ordenamientos vigentes; impidiendo o evitando la utilizacion indebida,
la sustraccion, destruccion u ocultamiento de la misma, por cualquier
medio no autorizado, y

X. Proveer lo conducente para la difusion interna de la
normatividad, lineamientos, politicas, circulares, oficios y demas
instrumentos que expida la persona Titular de la Direccion General,
los cuales deberan ser implementados por las Unidades
Administrativas que corresponda, de conformidad con el limite de
su competencia, sin necesidad de la emision de un acuerdo
especifico. La persona Titular de la Direccion Juridica y Proteccion
de Derechos se cerciorara que los manuales, acuerdos,
normatividad, lineamientos, politicas, circulares, oficios y demas
instrumentos aplicables en el Sistema, sean del conocimiento de las
personas servidoras publicas involucradas en su instrumentacion.

CAPITULO I1
DE LA COMPETENCIA Y ORGANIZACION

ARTICULO 4

El Sistema Municipal DIF, como Entidad de la Administraciéon Publica
Municipal Descentralizada del Ayuntamiento de Puebla, tiene a su
cargo el despacho de los asuntos y las atribuciones que expresamente
le encomiendan la Ley General de Salud, la Ley de Asistencia Social,
la Ley General de los Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes, la Ley
Estatal de Salud, la Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social,
la Ley de los Derechos de las Ninas, Nifios y Adolescentes del Estado
de Puebla, el Acuerdo de Cabildo, el Codigo Reglamentario para el
Municipio de Puebla, las demas leyes, reglamentos, acuerdos,
decretos, convenios y sus anexos vigentes y otros ordenamientos que
en el ambito de su competencia, sean expedidos por el Ayuntamiento.

ARTICULO 5

El Sistema es un Organismo Publico Descentralizado de la
Administracion Publica Municipal, con personalidad juridica y
patrimonio propios, sectorizado a la Secretaria de Bienestar y
Participacion Ciudadana del Honorable Ayuntamiento de Puebla, y
tiene por objeto promover la asistencia social y la prestacion de los
servicios en ese campo, procurando la interaccion sistematica de

12
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las acciones que en la materia lleven a cabo las instituciones
publicas y privadas, asi como realizar las acciones que establece la
Ley y las disposiciones legales aplicables.

ARTICULO 61°

El Sistema planeara, conducira y ejecutara sus actividades de
conformidad con los objetivos, estrategias y lineas de accion del Plan
Municipal de Desarrollo, en congruencia con los Planes Nacional y
Estatal de Desarrollo, asi como a las politicas e instrucciones que
emita el Ayuntamiento, la persona Titular de la Presidencia Municipal
y la Junta Directiva para el 6ptimo despacho de los asuntos y el logro
de las metas de los programas a su cargo.

Asi mismo, atenderan a las politicas que emitan el DIF Nacional y el
DIF Estatal y que resulten en el ambito de su competencia..
ARTICULO 7

Para el estudio, planeacion, despacho y administracion de sus
asuntos, el Sistema contara con los siguientes Organos Superiores y
Unidades Administrativas: 20

Organos Superiores

I. Patronato.

I BIS. Junta Directiva; y?2!

II. Direccion General.

Unidades Administrativas

II. 1. Subdireccion de Vinculacion y Apoyo Técnico.

II. 1. 1. Departamento de Planeacion, Seguimiento y Calidad;
II.
II.

I1. 2. Departamento de Comunicacién Social.

—

. 2. Departamento de Atencion Ciudadana y Gestion Social, y

—

. 3. Departamento de Corresponsabilidad Social y Vinculacion.

III. Direccion de Programas y Desarrollo.
III. 1. Departamento de Servicios para el Fortalecimiento Familiar;

III. 2. Departamento de Nutricion, y

19 Articulo reformado el 30/dic/2022.
20 Acapite reformado el 30/dic/2022.
21 Fraccion adicionada el 30/dic/2022.

13
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III. 3. Departamento de Desarrollo y Habilidades.

IV. Direccion de Salud Integral.

IV. 1. Subdireccion de Salud Mental,

IV. 1.1. Departamento de Atencion Psicologica, y

IV. 1.2. Departamento de Prevencion Psicosocial.

IV. 2. Departamento de la Unidad de Atencion Médica;

IV. 3. Departamento de Médico Contigo;

IV. 4. Departamento de Atencion Dental, y

IV. 5. Coordinacion del CMERI.

V. Direccion Juridica y Proteccion de Derechos.

V. 1. Departamento Consultivo y de lo Contencioso;

V. 2. Departamento de Proteccion de los Derechos de la Infancia y la
Familia;

V. 3. Departamento de Dormitorio Municipal y Ninnos en Situacion de
Calle, y

V. 4. Departamento de Asistencia y Proteccion a Menores Infractores.
VI. Direccion Administrativa.

VI. 1. Departamento de Recursos Financieros;

VI. 2. Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales, y

VI. 3. Departamento de Recursos Humanos.

ARTICULO 8

Las Unidades Administrativas se integraran por las personas
Titulares y demas personal técnico, de apoyo y administrativo que
las necesidades del servicio requieran de conformidad con la
estructura organica aprobada y demas disposiciones juridicas,
administrativas y presupuestales aplicables, asi como estar
contenidos y especificados en el Manual de Organizacion del
Sistema y contemplados dentro del Presupuesto de Egresos
autorizado

Con el objeto de lograr el mejor desempeno de sus funciones, y ejercer
sus facultades con sujecion a las disposiciones legales
correspondientes, las personas Titulares de las Unidades
Administrativas y demas personas servidoras publicas del Sistema,
podran coordinarse con sus similares.
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CAPITULO 111
DEL PATRONATO

ARTICULO 922

El Patronato es un Cuerpo Colegiado que actuara como Instancia de
apoyo y de promocion de las acciones del Sistema en materia de
asistencia social integrado por:

a) Una persona Titular de la Presidencia, que sera nombrada y
removida libremente por la persona Titular de la Presidencia
Municipal, y quien tendra voto de calidad;

b) Una persona Titular de la Secretaria, que sera nombrada por la
persona Titular de la Presidencia del Patronato en la primera Sesion
Ordinaria que se celebre;

c) Numero par de personas integrantes de la Sociedad Civil,
nombradas y removidas por la persona Titular de la Presidencia del
Patronato, designadas en la primera Sesion Ordinaria del Patronato,
como vocales; y

d) La persona Titular de la Direccion General del Sistema. Los
integrantes del Patronato tendran derecho a voz y voto, excepto los
senalados en los incisos b) y d) quienes sélo tendran derecho a voz.

ARTICULO 1023

Las personas integrantes del Patronato desempenaran su cargo de
manera honorifica, por lo tanto, no recibiran retribucion ni
emolumento alguno y no seran considerados como personas
servidoras publicas; el nombramiento tendra vigencia de tres anos, o
en su caso, la coincidente con cada Administracion Publica
Municipal.

Las personas integrantes del Patronato preferentemente seran
personas conocedoras de los temas competencia del Sistema
Municipal DIF.

Las Sesiones se desarrollaran conforme lo establezca el Reglamento
Interior del Sistema..

22 Articulo reformado el 30/dic/2022.
23 Articulo reformado el 30/dic/2022.
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ARTICULO 11

Por cada persona integrante propietaria del Patronato con derecho a
voz y voto, se nombrara a una persona integrante suplente, con
excepcion de la persona Titular de la Presidencia, quien sera suplida
en términos del articulo 20.

ARTICULO 12

Las personas integrantes del Patronato de la Sociedad Civil que sin
causa justificada acumulen tres faltas consecutivas a las Sesiones,
seran removidas y se procedera a dar posesion del cargo a su
suplente. También se procedera de la misma manera cuando se
presente alguna renuncia.

Para el caso de que el suplente rechace asumir el cargo, se nombrara
a una nueva persona.

SECCION PRIMERA

DE LAS FACULTADES DE LA PERSONA TITULAR DE LA
PRESIDENCIA
ARTICULO 13

La persona Titular de la Presidencia tendra las facultades y
obligaciones siguientes:

[. Representar al Patronato y presidir sus Sesiones Ordinarias y
Extraordinarias;

II. Emitir las convocatorias a las personas integrantes del Patronato a
Sesiones Ordinarias y Extraordinarias;

III. Tener voto de calidad, en caso de empate;
IV. Autorizar el Orden del Dia a que se sujetaran las Sesiones;
V. Presidir el Voluntariado, y

VI. Las demas que le confiera el Patronato y las disposiciones legales
aplicables.
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SECCION SEGUNDA

DE LAS FACULTADES DE LA PERSONA TITULAR DE LA
SECRETARIA DEL PATRONATO
ARTICULO 14

La persona Titular de la Secretaria del Patronato tendra las facultades y
obligaciones siguientes:

I. Elaborar el Orden del Dia de las Sesiones del Patronato;
II. Convocar a las personas integrantes del Patronato a las Sesiones;

I[II. Elaborar el Calendario de Sesiones Ordinarias del Patronato, para
someterlo a su consideracion;

IV. Pasar lista de asistencia e informar a la persona Titular de la
Presidencia sobre la existencia del quéorum para que pueda sesionar
validamente;

V. Dar lectura al Orden del Dia en cada Sesion, asi como al contenido
de cada uno de los puntos de acuerdo en listados en la misma;

VI. Dar lectura al acta de la Sesion anterior y tomar nota de las
observaciones que formulen las personas integrantes del Patronato, a
fin de verificar que las mismas, cuando procedan, modifiquen el acta
correspondiente;

VII. Someter a votacion la aprobacion de los asuntos tratados en las
Sesiones del Patronato;

VIII. Emitir los acuerdos y determinaciones a que haya llegado el
Patronato;

IX. Elaborar las actas de las Sesiones que celebre el Patronato y
recabar la firma de las personas integrantes, y

X. Las demas que le encargue el Patronato y la persona Titular de la
Presidencia.

SECCION TERCERA
DE LAS FACULTADES DE LAS PERSONAS VOCALES

ARTICULO 15
Las personas Vocales del Patronato, tendran las facultades siguientes:

I. Asistir a las Sesiones del Patronato;
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II. Proponer la adopcion de las medidas preventivas y/o correctivas
que estimen necesarias, para garantizar el cumplimiento de los
objetivos del Sistema,;

[II. Proponer al Patronato, para su analisis y aprobacion los
programas de trabajo especificos que estimen convenientes;

IV. Pronunciarse para la aprobacion de los asuntos que sean tratados
en cada sesion;

V. Solicitar que se inserte en el orden del dia de las sesiones del
Patronato, los asuntos que consideren pertinentes y aprobar, en su
caso, las actas de esas sesiones;

VI. Firmar las Actas del Patronato que se aprueben en las Sesiones en
que participe, y

VII. Las demas que le encomiende el Patronato y la persona Titular de
la Presidencia.

SECCION CUARTA
DE LAS ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES DEL PATRONATO

ARTICULO 162+
El Patronato tendra las facultades y obligaciones siguientes:

[. Apoyar las actividades del Sistema, formular sugerencias tendentes
a su mejor desempefio; asi como, proponer programas, lineas de
accion y estrategias para el cumplimiento de las atribuciones del
mismo;

II. Sugerir la celebracion de convenios de colaboracion para la
realizacion de acciones relacionadas con el cumplimiento de las
atribuciones del Sistema;

[II. Fomentar la participacion comunitaria y de las organizaciones de
la sociedad civil, para coadyuvar en el cumplimiento de las
atribuciones del Sistema;

IV. Impulsar a las organizaciones o asociaciones privadas cuyo
objeto sea la prestacion de servicios de asistencia social;

V. Conocer los informes generales de la persona Titular de la
Presidencia del Patronato;

24 Articulo reformado el 30/dic/2022.
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VI. Coadyuvar en el cumplimiento de los objetivos, funciones y
labores sociales del Sistema, sugiriendo las medidas y acuerdos
necesarios para tal fin;

VII. Realizar y promover actividades tendentes a la obtencion de
recursos que permitan el incremento del patrimonio del Sistema y el
cumplimiento de sus objetivos;

VIII. Estudiar y resolver los asuntos que someta a su consideracion la
persona Titular de la Presidencia del Patronato y/o la persona Titular
de la Direccion General,

IX. Aprobar el calendario anual de Sesiones Ordinarias del Patronato,
propuesto por la persona Titular de la Secretaria, en la primera sesion
de cada ano;

X. Solicitar a la persona Titular de la Direccion General, la
informacién que requiera sobre los asuntos de su competencia,;

XI. Nombrar de entre sus integrantes, a su representante ante la
Junta Directiva, con excepcion de la persona Titular de la Direccion
General del Sistema; y

XII. Todas las demas que sean necesarias para el cumplimiento de las
funciones del Sistema de naturaleza similar a las establecidas en este
articulo, asi como las que se determinen en las leyes y reglamentos
aplicables.

SECCION QUINTA
DE LAS SESIONES DEL PATRONATO

ARTICULO 17

El Patronato celebrara Sesiones Ordinarias conforme al calendario
anual aprobado en la primera Sesion y de manera Extraordinaria las
veces que sea necesario.

ARTICULO 18

La persona Titular de la Presidencia convocara a todas las personas
integrantes del Patronato a la celebracion de la primera Sesion
Ordinaria del ano.

Toda Convocatoria se hara por escrito y tratandose de Sesiones
Ordinarias debera notificarse con cinco dias habiles de antelacion, en
los domicilios de las personas integrantes del Patronato. En el caso de
Sesion Extraordinaria, ésta se notificara con dos dias de anticipacion.
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La Convocatoria indicara, como minimo, el lugar, dia y hora en que se
celebrara la Sesion, el caracter de la misma, el Orden del Dia
correspondiente e iran acompanadas del Acta de la Sesion inmediata
anterior y de los documentos relativos a los asuntos a tratar, ya sea
de forma fisica o medio magnético.

ARTICULO 19

Las Sesiones del Patronato, se celebraran de la forma siguiente:

I. Se iniciara con el pase de lista de asistencia,;

II. Declaratoria de quorum;

III. Lectura y aprobacion del Orden del Dia;

IV. Lectura y en su caso, aprobacion del Acta de la Sesion anterior;

V. Seguimiento, en su caso, a los acuerdos aprobados en las Sesiones
anteriores;

VI. Lectura y en su caso aprobacion de los asuntos a desahogar
conforme el Orden del Dia, y

VII. Asuntos Generales.

ARTICULO 20

Las Sesiones del Patronato seran conducidas por la persona Titular
de la Presidencia, en su ausencia por la persona Titular de la
Secretaria del Patronato, en cuyo caso el Patronato nombrara de entre
sus integrantes, a una persona como Titular de la Secretaria de Actas
para dicha Sesion.

ARTICULO 21

El quérum necesario para la validez de las Sesiones del Patronato,
sera de por lo menos la mitad mas uno de las personas integrantes
incluyendo a la persona Titular de la Presidencia o quien
legalmente la supla, salvo lo dispuesto por el ultimo parrafo de este
articulo, tomandose las decisiones por mayoria de votos de las
personas integrantes que estén presentes; en caso de empate, la
persona Titular de la Presidencia tendra voto de calidad.

En el caso de que, a la hora senalada para iniciar la Sesion
correspondiente, no exista quorum, se dara una tolerancia de espera
de hasta treinta minutos, transcurridos los cuales se volvera a
verificar el quorum; de no existir, se citara nuevamente senalando
lugar, fecha y hora.

20



Reglamento Interior del Sistema Municipal Dif del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla

En caso de no contar con el quorum legal requerido para la segunda
Sesion convocada, ésta se realizara con las personas integrantes que
se encuentren presentes, sea Ordinaria o Extraordinaria.

SECCION SEXTA
DEL VOLUNTARIADO

ARTICULO 22

El Voluntariado estara constituido por un cuerpo de personas
integrantes de la ciudadania que paralelamente a las Unidades
Administrativas y en coordinacion con las mismas, promoveran la
solidaridad y el bienestar de la sociedad, gestionando de manera
gratuita recursos para ofrecer soluciones alternativas a las
Personas Beneficiarias.

El Voluntariado dependera directamente de la persona Titular de la
Presidencia.

ARTICULO 23

Las personas integrantes del Voluntariado seran conocedoras de
los temas competencia del Sistema.

El cargo de persona integrante del Voluntariado sera honorifico.
CAPITULO IV25
DE LA JUNTA DIRECTIVA

ARTICULO 23 BIS26

La Junta Directiva es la maxima autoridad Administrativa del Sistema
Municipal DIF, integrada por:

[. Presidencia Honoraria. La persona Titular de la Presidencia
Municipal;

II. Presidencia Ejecutiva. La persona Titular de la Secretaria de
Bienestar y Participacion Ciudadana;

III. Secretaria Técnica. La persona Titular de la Direccion General del
Sistema Municipal DIF;

IV. Siete Vocales que seran:

25 Capitulo adicionado el 30/dic/2022.
26 Articulo adicionado el 30/dic/2022.
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a) Tres personas representantes del Cabildo, que seran quienes
presidan la Comision de Igualdad Sustantiva de Género y Derechos
Humanos; la Comision de Salubridad, Asistencia Publica, Grupos
Vulnerables y Personas con Discapacidad y la Comision de Bienestar;
quienes fungiran como Primer, Segundo y Tercer Vocal
respectivamente; precisando que la denominacion de cada una de las
comisiones encargadas podra ser susceptible de cambio, no obstante,
estas deberan ser las similares a las antes citadas en cuanto a sus
funciones y atribuciones;

b) La persona de la Secretaria de Seguridad Ciudadana;

c) La persona Titular de la Secretaria de Economia y Turismo;
d) La persona Titular de la Tesoreria Municipal; y

e) Una persona representante del Patronato.

V. Una persona Comisaria que sera nombrada por la Contraloria
Municipal.

Las personas integrantes de la Junta Directiva, tendran derecho a voz
y voto, a excepcion de los senalados en las fracciones III, IV inciso e) y
V quienes so6lo tendran derecho a Voz.

La persona que ocupe el cargo de Presidente Honorario, tendra voto
de calidad.

Los cargos de las personas integrantes de la Junta Directiva seran
honorificos, por tanto, no recibiran retribucion o emolumento alguno.

Por cada persona integrante propietaria se designara una persona
suplente, que tendra las mismas atribuciones del Titular con
excepcion del Presidente Honorario que invariablemente sera
sustituido por el Presidente Ejecutivo.

La designacion o sustitucion de los suplentes debera hacerse por
escrito dirigido a la persona Titular de la Presidencia Ejecutiva de la
Junta Directiva.

ARTICULO 23 TER?’

La Junta Directiva tendra las atribuciones y obligaciones siguientes:

[. Dictar las normas generales y establecer los criterios que deben
orientar las actividades del Sistema, asi como las medidas y acuerdos

27 Articulo adicionado el 30/dic/2022.
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necesarios para cumplir con los objetivos, funciones y labores sociales
del mismo;

II. Aprobar las politicas, lineamientos, directrices y criterios generales
de Asistencia Social que le sean sometidos a consideracion por la
persona Titular de la Direccion General, asi como las modificaciones
que procedan;

[II. Aprobar los anteproyectos del presupuesto de ingresos y de
egresos del Sistema para el ejercicio fiscal que corresponda, los
planes, programas de trabajo y Normativa Interna, asi como sus
reformas y adiciones; instruyendo cuando asi corresponda, su
remision a la Secretaria del Ayuntamiento para la aprobacion del
Cabildo y su publicacion;

IV. Crear, reestructurar o suprimir unidades administrativas de
acuerdo con las necesidades operativas del Sistema de conformidad
con la legislacion aplicable y la suficiencia presupuestal autorizada;

V. Constituir al interior del Sistema, a propuesta de la persona Titular
de la Direccion General, comisiones o comités, de caracter temporal o
permanente, que se requieran para llevar a cabo las funciones y
atribuciones competencia del mismo o que deriven de leyes,
programas, convenios o acuerdos especiales que se suscriban, de
conformidad con la normatividad aplicable;

VI. Aprobar el apoyo financiero a las Organizaciones o Asociaciones
Civiles, cuyo objeto sea la prestacion de servicios de asistencia social
y que cuenten con la Certificacion como Institucion no lucrativa ante
el Gobierno del Estado de Puebla, previa opinion financiera por parte
de la persona Titular de la Tesoreria Municipal;

VII. Autorizar los Manuales de Organizacion y Procedimientos del
Sistema, asi como sus modificaciones, instruyendo su remision a la
Contraloria Municipal, para su autorizacion y registro;

VIII. Expedir las normas o bases generales con arreglo a las cuales, la
persona Titular de la Direccion General pueda invertir los recursos del
Sistema;

IX. Aprobar y vigilar la debida aplicacion de los fondos destinados
al Sistema a fin de que no se distraigan de su objeto;

X. Discutir y en su caso, aprobar la propuesta para enajenar bienes
inmuebles propiedad del Sistema;

XI. Aprobar la desincorporacion y en su caso, enajenacion de los
bienes que formen parte del Patrimonio del Sistema;
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XII. Autorizar la aceptacion de herencias, legados o donaciones,
cuando éstas sean condicionadas o se refieran a bienes en litigio, asi
como establecer los criterios y politicas para aplicar los recursos
obtenidos por dicha fuente;

XIII. Analizar, aprobar, supervisar y evaluar los programas de trabajo,
proyectos y estrategias, asi como las modificaciones a los mismos, que
someta a su consideracion la persona Titular de la Direccion General,

XIV. Conocer, estudiar y aprobar trimestral y anualmente los estados
financieros y aplicacion de recursos, el estado de ingresos y egresos,
los estados complementarios y aclaratorios, asi como los informes
generales y especiales financieros, que presente la persona Titular de
la Direccion General, resolviendo lo conducente;

XV. Aprobar los bienes y servicios que preste el Sistema, asi como
fijar y ajustar los precios que sean propuestos por la persona Titular
de la Direccion General,

XVI. Aprobar la procedencia de la cancelacion de adeudos a cargo de
terceros por imposibilidad de cobro, asi como la condonaciéon del pago
de servicios, conforme a la normatividad aplicable;

XVII. Conocer los informes, dictamenes y recomendaciones del
Comisario, resolviendo lo conducente;

XVIII. Conocer los convenios o contratos que la persona Titular de la
Direccion General celebre para el mejor cumplimiento de los objetivos
del Sistema;

XIX. Solicitar a la persona Titular de la Direccion General, la
informacion que requiera sobre los asuntos de su competencia;

XX. Conocer, analizar y en su caso, aprobar los informes generales y
especiales que le sean presentados por la persona Titular de la
Direccion General;

XXI. Instruir a la instancia correspondiente del Ayuntamiento, de las
propuestas que surjan en el seno de la Junta Directiva, cuando las
leyes o reglamentos aplicables asi lo exijan o por su importancia asi
se considere conveniente;

XXII. Apoyar las actividades del Sistema y realizar sugerencias para el
mejor desempeno del mismo;

XXIII. Estudiar y resolver los asuntos que someta a su consideracion
la persona Titular de la Presidencia del Patronato y/o la persona
Titular de la Direccion General;
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XXIV. Emitir los acuerdos necesarios para el cumplimiento del objeto
del Sistema, asi como para su modernizacion, la dignificacion de sus
instalaciones y aquellos que eleven la calidad de los servicios que
presta;

XXV. Aprobar el calendario anual de Sesiones Ordinarias de la Junta
Directiva, en la primera sesion de cada ano;

XXVI. Autorizar a propuesta de la persona Titular de la Direccion
General, el tabulador de sueldos del Sistema, conforme a las
disposiciones aplicables; y

XXVII. Todas las demas que sean necesarias para el cumplimiento de
los objetivos del Sistema, y que se determinen en las leyes y
reglamentos aplicables.

ARTICULO 23 QUARTER?8

La Junta Directiva sesionara ordinariamente cuando menos una vez
cada dos meses y en forma extraordinaria las que sean necesarias.

La Convocatoria indicara, como minimo, el lugar, dia y hora en que se
celebrara la Sesion, el caracter de esta, el Orden del Dia
correspondiente e ira acompanada, ya sea de forma fisica o medio
magnético, de los documentos relativos a los asuntos a tratar, y en su
caso, del Acta de la Sesion inmediata anterior.

ARTICULO 23 QUINQUIES?®

Las Sesiones de la Junta Directiva, se celebraran de la forma
siguiente:

I. Se iniciara con el pase de lista de asistencia,;
II. Declaratoria de quérum legal;
III. Lectura y aprobacion del Orden del Dia;

IV. Lectura y en su caso, aprobacion y firma del Acta de la Sesion
anterior;

V. Seguimiento, en su caso, a los acuerdos aprobados en las Sesiones
anteriores;

VI. Aprobacion de los asuntos desahogados conforme al Orden del
Dia; y

28 Articulo adicionado el 30/dic/2022.
29 Articulo adicionado el 30/dic/2022.
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VII. Asuntos Generales.

En las Sesiones extraordinarias solo podran desahogarse los asuntos
para los que fueron convocadas, por lo que en su desarrollo no seran
aplicables los puntos contenidos en las fracciones IV, V y VII.

El quorum legal necesario para la validez de las Sesiones de la Junta
Directiva sera de cuando menos la mitad mas uno de sus integrantes,
tomandose las decisiones por mayoria de votos de las personas
integrantes que estén presentes con derecho a voto; en caso de
empate, la persona Titular de la Presidencia Honoraria o quien la
supla tendra voto de calidad.

En el caso de que, a la hora senalada para iniciar la Sesion
correspondiente, no exista quorum legal, se dara una tolerancia de
espera de hasta treinta minutos, transcurrido el tiempo senalado, se
volvera a verificar el quorum legal; de no existir el mismo, se citara
nuevamente, senalando lugar, fecha y hora.

De no contar con el quérum legal requerido para la segunda Sesion
convocada, ésta se realizara con las personas integrantes que se
encuentren presentes, sea Ordinaria o Extraordinaria.

La Junta Directiva podra invitar a sus Sesiones por conducto de la
persona Titular de la Presidencia Ejecutiva, a personas fisicas o
representantes de instituciones u organizaciones de los sectores
publico, privado o social, con el fin de que proporcionen apoyo técnico
en el desahogo de los asuntos de la competencia de la misma.

Su participacion en las Sesiones sera con voz, pero sin voto.

ARTICULO 23 SEXIES30
Son facultades de la persona Titular de la Presidencia:

[. Presidir las Sesiones ordinarias y extraordinarias de la Junta
Directiva

II. Convocar a los miembros de la Junta Directiva, a Sesiones
Ordinarias y Extraordinarias a través de la persona Titular de la
Secretaria Técnica;

III. Autorizar el Orden del dia al que se sujetaran las Sesiones;

IV. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones que dicte la Junta
Directiva, asi como de la normatividad aplicables;

30 Articulo adicionado el 30/dic/2022.
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V. Informar periodicamente a la Junta Directiva del cumplimiento de
sus funciones y actividades;

VI. Autorizar a la persona Titular de la Direccion General, las acciones
que le proponga para la atencion de asuntos urgentes que
correspondan al conocimiento de la Junta Directiva cuando no
pudiera reunirse ésta con la anticipacion debida, dando cuenta en la
Sesion siguiente, del ejercicio de esta facultad; y

VII. Las demas que determinen las leyes, este ordenamiento, y demas
normatividad de la materia, que sean necesarios para el cumplimiento
de sus objetivos.

ARTICULO 23 SEPTIES3!

Son facultades de la persona Titular de la Secretaria Técnica:

[. Formular el proyecto de Orden del Dia para cada Sesion y hacerlo
de conocimiento de la persona Titular de la Presidencia;

II. Convocar a las Sesiones Ordinarias y Extraordinarias a los
integrantes de la Junta Directiva, haciendo de conocimiento de la
persona Titular de la Presidencia;

III. Elaborar el calendario anual de Sesiones Ordinarias de la Junta
Directiva, para someterlo a consideracion de sus integrantes;

IV. Pasar lista de asistencia e informar a la persona Titular de la
Presidencia sobre la existencia del quoérum legal, para sesionar
validamente;

V. Elaborar las Actas de las Sesiones que celebre la Junta Directiva;

VI. Tener a su cargo y bajo su responsabilidad, los archivos de la
Junta Directiva pudiendo solicitar a la Secretaria del Ayuntamiento
las certificaciones de los acuerdos a los que haya llegado la misma;

VII. Invitar a las personas servidoras publicas del Sistema cuya
presencia sea necesaria en las Sesiones de la Junta Directiva;

VIII. Dar lectura al Orden del Dia en cada Sesion, asi como al
contenido de cada uno de los puntos enlistados en la misma;

IX. Someter a votacion la aprobacion de los asuntos tratados en las
Sesiones de la Junta Directiva; y

X. Las demas atribuciones que le confiera la Junta Directiva.

31 Articulo adicionado el 30/dic/2022.
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ARTICULO 23 OCTIES32
Son facultades de las personas Vocales:
I. Asistir a las Sesiones de la Junta Directiva;

II. Proponer la adopcion de las medidas preventivas y/o correctivas
que estimen necesarias, para garantizar u optimizar el cumplimiento
de los objetivos del Sistema;

I[II. Proponer a la Junta Directiva, para su analisis y aprobacion los
programas de trabajo especificos que estimen convenientes;

IV. Solicitar que se inserte en el Orden del Dia de las Sesiones de la
Junta Directiva, los asuntos que consideren pertinentes;

V. Desempenar las comisiones que, por acuerdo de la Junta Directiva,
se les encomienden; y

VI. Las demas que les confiera la Junta Directiva.
TITULO SEGUNDO
DE LAS FACULTADES
CAPITULO I

DE LA PERSONA TITULAR DE LA DIRECCION GENERAL DEL
SISTEMA

ARTICULO 24

La persona Titular de la Direccion General del Sistema sera designada
por la persona Titular de la Presidencia Municipal.

Para ser Titular de la Direccion General se requiere la ciudadania
mexicana y estar en pleno ejercicio de sus derechos.

ARTICULO 25

La persona Titular de la Direccion General, tendra la representacion
del Sistema, y podra ejercer, en caso de que asi lo determine,
directamente las atribuciones que este Reglamento confiere a las
distintas Unidades Administrativas que la conforman, asi como
intervenir en los asuntos que juzgue necesarios, sin necesidad de
acordarlo por escrito, y sin perjuicio de las atribuciones que éste u
otros ordenamientos confieran a aquéllas.

32 Articulo adicionado el 30/dic/2022.
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ARTICULO 26

Para la mejor atencion y desahogo de los asuntos que le
corresponden, la persona Titular de la Direccion General podra
delegar su desempeno a las personas servidoras publicas subalternas,
excepto aquellos que, por disposicion legal, reglamentaria o por
acuerdo del Patronato, deban ser ejecutados directamente por ella.

ARTICULO 2733

La persona Titular de la Direccion General para el despacho de los
asuntos de su competencia, ademas de las establecidas en el Acuerdo
de Cabildo, tendra las facultades siguientes:

[. Establecer y conducir las politicas generales del Sistema, en
términos de la normatividad aplicable y en concordancia con lo
establecido en los Planes de Desarrollo Municipal, Estatal y Nacional;

II. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus facultades,
asi como expedir los acuerdos, resoluciones, circulares, y
disposiciones que procedan para el debido cumplimiento de las
atribuciones del Sistema, dentro del ambito de sus facultades;

III. Suscribir, los convenios, acuerdos y demas actos juridicos con los
sectores publico y privado que sean indispensables para el
cumplimiento del objeto del Sistema, previa validacion de las
Unidades Administrativas que intervengan, de conformidad con la
normatividad aplicable, dando cuenta a la Junta Directiva;

IV. Delegar poder general o especial para representar al Sistema;

V. Asistir, con voz, pero sin voto, a las Sesiones del Patronato y de la
Junta Directiva;

VI. Proponer al Ayuntamiento por conducto de la Secretaria del
Ayuntamiento, aquellos proyectos de leyes, reglamentos, acuerdos,
decretos, convenios y demas disposiciones sobre asuntos de
competencia del Sistema que deban ser aprobados por el Cabildo,
previa validacion de la persona Titular de la Direccion Juridica y de
Proteccion de Derechos y de las demas Unidades Administrativas
competentes y en cumplimiento de las disposiciones legales
aplicables;

VII. Someter a consideracion de la Junta Directiva los Manuales de
Organizacion y de Procedimientos del Sistema, para su remision y
posterior autorizacion y registro de la Contraloria Municipal,

33 Articulo reformado el 30/dic/2022.
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VIII. Solicitar informes y, en su caso, acordar con las personas
Titulares de las Unidades Administrativas algin asunto que requiera
su atencion directa, en términos de su competencia;

[X. Conceder audiencia al publico, para tratar asuntos de su
competencia;

X. Planear y coordinar, con la intervencion que le corresponda a cada
una de las Unidades Administrativas, el manejo racional de los
recursos humanos, materiales y financieros asignados al Sistema, con
base en el Presupuesto de Egresos autorizado;

XI. Presentar a la Junta Directiva y demas instancias
correspondientes, el Programa Presupuestario y la propuesta de
anteproyecto de los Presupuestos de Ingresos y Egresos del Sistema,
para el ejercicio fiscal correspondiente, asi como las modificaciones,
previamente validado por las Unidades Administrativas competentes y
conforme a la normatividad aplicable;

XII. Proponer para su autorizacion a la Junta Directiva, los precios de
los bienes y servicios que preste el Sistema, previamente valorados
por las Unidades Administrativas competentes;

XIII. Someter a autorizacion de la Junta Directiva la cancelacion de
adeudos a cargo de terceros por imposibilidad de cobro, asi como la
condonacion del pago de servicios, previa valoracion de las Unidades
Administrativas competentes;

XIV. Gestionar, en su caso ante la Tesoreria Municipal, los recursos
necesarios para el cumplimiento de sus atribuciones en los términos
de la normatividad aplicable;

XV. Proporcionar a las instancias competentes, previa validacion de
las Unidades Administrativas, los datos relativos a las actividades
desarrolladas por el Sistema, para la formulacion del informe de
Actividades del organismo y de gobierno;

XVI. Otorgar la informacion necesaria, previa validacion de las
Unidades Administrativas competentes, para solventar observaciones
que deriven de auditorias o procedimientos de fiscalizacion;

XVII. Proporcionar a la Tesoreria Municipal, los datos previamente
validados por las Unidades Administrativas competentes, relativos al
Sistema y que sean necesarios para la integracion de la cuenta
publica del Municipio;

XVIII. Designar, de conformidad con las disposiciones que regulen la
materia, a las personas servidoras publicas que fungiran como enlace
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de control interno, de mejora regulatoria y demas enlaces
institucionales que se requieran para alcanzar el objetivo del Sistema;

XIX. Hacer de conocimiento de la Contraloria los posibles hechos u
omisiones en los que pudieran haber incurrido las personas
servidoras publicas, en el ejercicio de sus funciones, en perjuicio de la
administracion, ya sea que por si misma los advierta o que le sean
informados por las personas Titulares de las Unidades
Administrativas;

XX. Coordinar y atender oportunamente las instrucciones que reciba
del Cabildo y Comisiones del Ayuntamiento, dando cuenta de su
cumplimiento;

XXI. Informar, a solicitud de la persona Titular de la Presidencia
Municipal, el desarrollo, avance y resultados de los asuntos
competencia del Sistema;

XXII. Dar seguimiento, a través de las Unidades Administrativas, a los
concesiones, contratos, convenios, fideicomisos, fondos o programas
en los que el Sistema sea parte o tenga competencia;

XXIII. Garantizar el cumplimiento, por medio de las Unidades
Administrativas, de las disposiciones emitidas y los ordenamientos
normativos vigentes;

XXIV. Instruir a las Unidades Administrativas en el ambito de sus
respectivas competencias, la elaboracion y aplicacion de los sistemas,
estudios administrativos y técnicos que se requieran para la
operacion del Sistema;

XXV. Informar a la Sindicatura Municipal, de presuntos hechos
constitutivos de delito de los que tenga conocimiento o que le sean
informados por las personas titulares de las Unidades Administrativas
y que sean perpetrados en agravio del Ayuntamiento o el Sistema, a
efecto de que la primera formule denuncia o querella ante las
autoridades competentes;

XXVI. Integrar las comisiones de trabajo que se estimen pertinentes,
para el mejor funcionamiento de las Unidades Administrativas;

XXVII. Comparecer ante las comisiones o el Cabildo, en términos de
las disposiciones legales, para dar cuenta del estado que guarden los
asuntos competencia del Sistema;

XXVIII. Ordenar la implementacion de estrategias de comunicacion
social y acciones que difundan entre la poblacion los servicios,
acciones y programas de asistencia social que ofrece el Sistema;
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XXIX. Someter para aprobacion de la Junta Directiva, las politicas,
lineamientos, directrices y criterios generales de Asistencia Social;

XXX. Dirigir la coordinacion interinstitucional del Sistema en materia
de Asistencia Social;

XXXI. Promover que las instituciones publicas y privadas lleven a
cabo actividades de Asistencia Social, fomentando la participacion
ciudadana en dichas actividades;

XXXII. Dar seguimiento por medio de la Unidad Administrativa
competente, a la atencion de los Sujetos de Asistencia Social, asi
como las acciones de gestion social;

XXXIII. Instruir que se apliquen las normas, acuerdos y resoluciones
que rigen las actividades del Sistema, asi como los acuerdos de la
Junta Directiva;

XXXIV. Verificar, con la intervencion de las Unidades Administrativas
competentes, las acciones en materia de atencion a victimas de
violencia familiar en contra de ninas, ninos, adolescentes, Personas
con Discapacidad, adultas mayores, con derechos vulnerados o con
alguna otra circunstancia que les hagan beneficiarias de la
intervencion del Sistema, asi como la defensa de los derechos de las
ninas, ninos, adolescentes y la familia;

XXXV. Supervisar y dar seguimiento por medio de la Unidad
Administrativa competente, a la implementacion de acciones en
materia de personas adultas mayores, asistencia alimentaria,
desarrollo de las ninas, ninos y adolescentes, difusion de sus
derechos y el acercamiento de los servicios que ofrece el Sistema a
las Personas Beneficiarias;

XXXVI. Instrumentar por medio de las Unidades Administrativas
competentes, el cumplimiento de acciones en materia asistencia
meédico-social competencia del Sistema;

XXXVII. Implementar con la intervencion de las Unidades
Administrativas competentes, las acciones en materia de prevencion,
tratamiento, rehabilitacion y servicios asistenciales conexos para las
Personas con Discapacidad en el Municipio, conforme a la legislacion
aplicable;

XXXVIII. Determinar y ejercer, previa validacion de la Unidad
Administrativa competente la coordinacion y directrices de acciones
para generar sinergias de corresponsabilidad social entre el Sistema e
instituciones publicas o privadas, personas fisicas o morales;
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XXXIX. Supervisar por medio de las Unidades Administrativas
competentes, las estrategias encaminadas al patrocinio y la obtencion
de donativos provenientes de instituciones publicas o privadas,
personas fisicas o morales, asi como la emision de los recibos fiscales
que en derecho procedan; y

XL. Las demas que le confieran las leyes, reglamentos, decretos,
convenios y otros ordenamientos legales, asi como las que
expresamente le encomiende la persona Titular de la Presidencia
Municipal, el Cabildo y las que reciba por delegacion o sean
coordinadas en términos de los convenios que se suscriban con
entidades publicas.

Las facultades no delegables son las contenidas en las fracciones I, II,
M1, XTI, XII, XIII, XXI, XXIV y XXVII de este articulo.

CAPITULO I1

DE LA PERSONA TITULAR DE LA SUBDIRECCION DE
VINCULACION Y APOYO TECNICO

ARTICULO 28

La Subdireccion de Vinculacion y Apoyo Técnico, dependera
directamente de la persona Titular de la Direccion General, y su
Titular tendra las facultades siguientes:

I[. Coordinar y supervisar el control del archivo y la correspondencia
de la Direccion General,

II. Integrar y revisar los informes de actividades de la Direccion
General, en coordinacién con las personas Titulares de la Unidades
Administrativas;

[II. Disenar y operar el procedimiento, asi como coordinar y
supervisar la ejecucion y cumplimiento de los acuerdos y demas
resoluciones que emita la persona Titular de la Direccion General,

IV. Facilitar la comunicacion y coordinaciéon oportuna, objetiva y
directa con las dependencias y entidades, para el debido
cumplimiento de los asuntos que sean competencia de la Direccion
General;

V. Disenar, analizar, canalizar, asesorar y dar seguimiento a los
proyectos encomendados por la persona Titular de la Direccion
General, en coordinacion con las Unidades Administrativas
competentes;
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VI. Informar a la persona Titular de la Direccion General, cuando
previa justificacion de ello y en el ambito de sus atribuciones, alguna
de las Unidades Administrativas requiera de su intervencion directa,

y;
VII. Participar en las comisiones y comités en las que el Sistema sea
parte, y le encomiende la persona Titular de la Direccion General,

dando seguimiento al resultado de las mismas para su debida
observancia;

VIII. Supervisar que se cumplan con oportunidad los informes de
actividades del Sistema, integrando la informacion previa validacion
de las Unidades Administrativas correspondientes;

IX. Elaborar informes técnicos y ejecutivos en materia de datos
estadisticos, informativos y de operatividad, con el fin de facilitar la
toma de decisiones de la persona Titular de la Direccion General,

X. Proporcionar la cooperacion técnica que requieran las
Dependencias y Entidades, de acuerdo con las politicas y normas
aplicables;

XI. Realizar y entregar a la instancia correspondiente, la Noticia
Administrativa y estadistica del Sistema;

XII. Coordinar la integracion de la informacion necesaria para generar
la estadistica y los diferentes reportes en relacion a los programas y
acciones, validada por las Unidades Administrativas;

XIII. Proporcionar la informacion oficial del Sistema que le sea
requerida por las diferentes Unidades Administrativas, asi como por
las Dependencias y Entidades;

XIV. Supervisar la coordinacion de acciones para generar sinergias de
corresponsabilidad social entre el Sistema e instituciones publicas o
privadas, personas fisicas o morales;

XV. Definir las campanas, estrategias de corresponsabilidad social,
eventos especiales para la obtencion de recursos y demas acciones
que coadyuven al logro de los programas y planes de las Unidades
Administrativas;

XVI. Gestionar la participacion, vinculacion y otorgamiento de apoyos
de diferentes instancias publicas o privadas, personas fisicas o
morales, en beneficio del Sistema;
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XVII. Coordinar con las Unidades Administrativas la elaboracion y
ejecucion de los planes y programas en materia de corresponsabilidad
social y vinculacion;34

XVIII. Levantar conjuntamente con la persona Titular de la Direccion
Juridica y Proteccion de Derechos, las actas administrativas al
personal adscrito a su Unidad Administrativa, con motivo de la
inobservancia a las disposiciones legales y administrativas
correspondientes; y3°

XIX. Auxiliar a la persona Titular de la Direccion General, en el
cumplimiento de sus funciones como Titular de la Secretaria Técnica
de la Junta Directiva. 36

SECCION PRIMERA

DE LA PERSONA TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE
PLANEACION, SEGUIMIENTO Y CALIDAD

ARTICULO 29

El Departamento de Planeacion, Seguimiento y Calidad, estara
adscrito a la Subdireccion de Vinculacion y Apoyo Técnico, y su
Titular tendra las facultades siguientes:

[. Fungir en el ambito de su competencia como enlace institucional
ante las instancias correspondientes, en los programas y acciones
encomendados que determine la persona superior jerarquico, dando
seguimiento al desarrollo y ejecucion de los mismos;

II. Asistir a las Unidades Administrativas en coordinacion con el
Departamento de Recursos Financieros, en las actividades de
planeacion del Sistema, a fin de contribuir al cumplimiento de los
objetivos institucionales;

III. Coordinar, con el Departamento de Recursos Financieros y demas
Unidades Administrativas, la elaboracion de la integracion y
seguimiento de los programas presupuestarios, con base en los
lineamientos establecidos por la instancia correspondiente;

IV. Coordinarse con las instancias correspondientes a fin de
implementar y dar seguimiento a proyectos, programas y acciones que

34 Fraccion reformada 30/dic/2022.
35 Fraccion reformada 30/dic/2022.
36 Fraccion adicionada 30/dic/2022.
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estén encaminados a mejorar la calidad de los servicios, asi como las
actividades de evaluacion de los programas del Sistema;

V. Coadyuvar con el enlace de control interno en la implementacion
de mecanismos de control interno, asi como dar el seguimiento
pertinente para su correcto cumplimiento;

VI. Generar reportes en materia de datos abiertos con base en la
informacion proporcionada por las Unidades Administrativas, para su
actualizacion en el Portal de Datos Abiertos;

VII. Coordinar y revisar la actualizacion de los Manuales de
Organizacion y de Procedimientos de las diversas Unidades
Administrativas para su registro ante la Contraloria Municipal;

VIII. Supervisar la instalacion de los buzones de quejas y sugerencias
relativos a los tramites y servicios del Sistema, asi como dar el
seguimiento correspondiente para su atencion, a fin de mejorar la
calidad en los mismos;

IX. Coordinarse con las Unidades Administrativas para recabar la
informacion de tramites y servicios del Sistema, para su registro o
actualizacion ante la instancia competente;

X. Coordinarse con las Unidades Administrativas para la
implementacion de tramites y servicios simplificados, en materia de
Mejora Regulatoria:

XI. Revisar y actualizar los formatos que utilizan las Unidades
Administrativas en el desempeno de sus funciones para su registro
ante la Contraloria Municipal;

XII. Integrar la informacion necesaria para generar la estadistica en
relacion a los programas y acciones de las Unidades Administrativas;

XIII. Elaborar los diferentes reportes del Sistema con base en la
informacion emitida por las Unidades Administrativas, y

XIV. Concentrar y elaborar la informacion oficial del Sistema que sea
requerida por las diferentes Unidades Administrativas, asi como por
las Dependencias y Entidades.
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SECCION SEGUNDA

DE LA PERSONA TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE ATENCION
CIUDADANA Y GESTION SOCIAL

ARTICULO 30

El Departamento de Atencion Ciudadana y Gestion Social, estara
adscrito a la Subdireccion de Vinculacion y Apoyo Técnico, y su
Titular tendra las facultades siguientes:

[. Organizar la recepcion y orientacion oportuna de las Personas
Beneficiarias, a las Unidades Administrativas, a fin de otorgar los
servicios a cargo y competencia del Sistema, correspondientes en
materia de salud, rehabilitaciéon, nutriciéon, educacion y todas
aquellas acciones tendentes a mejorar la calidad de vida, y en su
caso, buscar alternativas de apoyo para cubrir sus necesidades, de
manera individual, grupal o comunitaria;

II. Gestionar ante las instancias correspondientes, el otorgamiento
de apoyos médicos, hospitalarios, de aparatos funcionales para
sordera, sillas de ruedas, bastones, andaderas, lentes y otras
ayudas técnicas para las Personas Beneficiarias;

[II. Promover acciones para la donacion de aparatos funcionales y de
rehabilitacion, que mejoren las condiciones de vida mediante su uso,
a los sujetos de Asistencia Social;

IV. Coordinar los estudios socioeconomicos de las Personas
Beneficiarias cuando sean candidatas en materia de donacion de
aparatos funcionales y de rehabilitacion, y

V. Coordinar la ejecucion de visitas domiciliarias, que le sean
solicitadas por las Unidades Administrativas, asi como las
relacionadas con las ayudas funcionales y de apoyos meédicos y
hospitalarios, y en su caso, corroborar la informacion obtenida en los
estudios socioeconémicos de los sujetos de Asistencia Social.

SECCION TERCERA

DE LA PERSONA TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE
CORRESPONSABILIDAD SOCIAL Y VINCULACION

ARTICULO 31

El Departamento de Corresponsabilidad Social y Vinculacion, estara
adscrito a la Subdireccion de Vinculacion y Apoyo Técnico, y su
Titular tendra las facultades siguientes:
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I. Disenar y ejecutar las campanas y estrategias de
corresponsabilidad social del Sistema;

II. Gestionar la participacion, vinculacion y otorgamiento de apoyos de
diferentes instancias publicas o privadas, personas fisicas o morales,
en favor de las Personas Beneficiarias que atiende el Sistema;

III. Promover acciones para la donacion de aparatos funcionales y de
rehabilitacion, que mejoren las condiciones de vida mediante su uso,
a los sujetos de Asistencia Social;

IV. Coordinar con las Unidades Administrativas la elaboracion del
plan anual de corresponsabilidad social y vinculacion;

V. Realizar el registro y seguimiento de socios estratégicos del
Sistema;

VI. Promover y gestionar la celebracion de acuerdos y convenios con
instancias publicas o privadas, personas fisicas o morales, realizando
los tramites necesarios en coordinacion con las Unidades
Administrativas, para el cumplimiento del objeto del Sistema;

VII. Atender las solicitudes de las Unidades Administrativas en
aquellos programas que involucren la participacion y vinculacion con
instancias publicas o privadas, personas fisicas o morales;

VIII. Coordinar la realizacion de eventos especiales para la obtencion
de recursos en beneficio del Sistema organizados de manera interna,
o bien colaborar en aquellos organizados por instancias publicas o
privadas;

IX. Gestionar el otorgamiento de donativos a favor de instituciones
publicas o privadas, personas fisicas o morales con fines de
Asistencia Social, y

X. Auxiliar a las Unidades Administrativas en la ejecucion de los
planes y programas en materia de corresponsabilidad social y
vinculacion.

CAPITULO 111

DE LA PERSONA TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE
COMUNICACION SOCIAL

ARTICULO 32

El Departamento de Comunicacion Social, estara adscrito a la
Direccion General, y su Titular tendra las facultades siguientes:
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[. Difundir entre la poblacion las acciones, servicios y programas de
Asistencia Social que ofrece el Sistema, a través de los medios de
comunicacion con comunicados de prensa, pies de foto, videos,
entrevistas concedidas por las personas servidoras publicas del
Sistema, entre otros;

II. Disenar, coordinar y realizar la estrategia de difusion de eventos,
programas y actividades del Sistema para tener un impacto efectivo
en los medios de comunicacion;

III. Coordinarse con las Unidades Administrativas para seleccionar las
actividades que requieran cobertura para su difusion en los diferentes
medios de comunicacion;

IV. Elaborar los comunicados de prensa con base en la informacion
proporcionada por el Departamento de Planeacion, Seguimiento y
Calidad, atendiendo los criterios establecidos por la instancia
municipal correspondiente;

V. Producir, editar y administrar materiales de fotografia, audio y
video de las actividades y servicios del Sistema para su difusion;

VI. Elaborar publirreportajes o articulos para medios de comunicacion
impresos editados por el Ayuntamiento u otras instancias;

VII. Convocar a los diferentes medios de comunicaciéon para que
asistan a los eventos organizados por el Sistema o en conjunto con
alguna otra instancias publica o privada, que sean relevantes para su
difusion;

VIII. Gestionar entrevistas de las personas servidoras publicas del
Sistema con los medios de comunicacion;

IX. Vincular a las personas servidoras publicas del Sistema con los
espacios definidos en radio para que difundan las actividades
institucionales de acuerdo con los lineamientos de comunicacion
establecidos;

X. Canalizar a las Unidades Administrativas las peticiones que realiza
la ciudadania a través de medios de comunicacion y redes sociales,
supervisando la respuesta oportuna;

XI. Mantener el vinculo y canal institucional con los representantes
de los distintos medios de comunicacion y proporcionar todas las
facilidades necesarias para el ejercicio de su labor, con la finalidad de
transparentar y difundir en la poblacion todas las acciones
emprendidas;
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XII. Monitorear los medios de comunicacion impresos, radiofénicos,
televisivos y digitales sobre noticias relevantes y aquellas que resulten
de interés para las tareas del Sistema;

XII. Analizar los temas de interés en medios de comunicacion
relacionados con el Sistema y preparar lineas de comunicacion, asi
como los discursos que sean requeridos por la Direccion General,

XIV. Alimentar y actualizar el micro sitio web del Sistema para dar a
conocer las actividades desarrolladas por el mismo, y

XV. Elaborar el periodico mural para la comunicacion interna del
Sistema, de acuerdo con los criterios definidos por la instancia
correspondiente.

CAPITULO IV

DE LAS FACULTADES GENERICAS DE LAS PERSONAS
TITULARES

DE LAS DIRECCIONES

ARTICULO 33

Al frente de cada Direccion habra una persona Titular, quien tendra
las facultades genéricas siguientes:

[. Planear, programar, coordinar, dirigir y evaluar el funcionamiento
de la Unidad Administrativa a su cargo;

II. Dar el tramite, resolucion y despacho de los asuntos de la Unidad
Administrativa a su cargo;

III. Solicitar de manera justificada, la intervencion directa de la
persona Titular de la Direccion General, en el ambito de la
competencia de ésta, en asuntos relevantes de la Unidad
Administrativa a su cargo, que asi lo requieran;

IV. Proponer en el ambito de su competencia, los proyectos de leyes,
reglamentos, decretos, acuerdos, reformas, convenios, lineamientos y
cualquier otro ordenamiento juridico competencia de la Direccion
General;

V. Asesorar técnicamente en el ambito de su competencia a la
persona Titular de la Direccion General, cuando asi lo requiera;

VI. Proporcionar y validar la informacion, datos y, en su caso, la
cooperacion técnica que requieran las Dependencias y Entidades, de
acuerdo con las politicas y normas aplicables;
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VII. Instruir la elaboracion y actualizacion de los manuales de
organizacion y de procedimientos de las Unidades Administrativas a
su cargo, y dar el tramite que corresponda para su autorizacion por
parte de la Contraloria, con sujecion a las normas y lineamientos
aplicables;

VIII. Desempenar las comisiones que le encomiende la persona Titular
de la Direccion General y dar seguimiento a su desarrollo y resultado;

[X. Cumplir con las obligaciones previstas en materia de
transparencia y proteccion de datos personales, asi como la demas
establecidas en la normatividad aplicable;

X. Proponer, y en su caso, asistir en la suscripcion de convenios,
contratos y demas actos juridicos relacionados con la competencia de
la Unidad Administrativa a su cargo y dar seguimiento a los
compromisos asumidos en éstos una vez formalizados;

XI. Participar en el ambito de su competencia, previa designacion de
la persona Titular de la Direccion General, en los comités, juntas,
consejos y otras figuras similares, hasta la conclusion de las mismas;

XII. Promover el desarrollo e impulso de la cultura de la legalidad, asi
como la promocion de la ética en el servicio publico en coordinacion
con las instancias correspondientes;

XIII. Integrar los datos relativos a las actividades desarrolladas por la
Unidad Administrativa a su cargo, para la formulacion del Informe de
Gobierno;

XIV. Tramitar y justificar ante la Direccion Administrativa, la
necesidad de recursos para la operatividad de los programas a su
cargo;

XV. Proponer el anteproyecto de presupuesto de egresos de la Unidad
Administrativa a su cargo, conforme a la normatividad aplicable;

XVI. Rendir los informes que le sean solicitados por la persona Titular
de la Direccion General, en el ambito de su competencia,;

XVII. Coordinar la integracion de los proyectos, estudios,
investigaciones y diagnosticos que elaboren las Unidades
Administrativas a su cargo;

XVIII. Someter los proyectos, planes, programas o acciones de su
competencia, para el tramite de autorizacion correspondiente;

XIX. Proponer las medidas de modernizacion y simplificacion
administrativa, susceptibles de ser aplicadas en las Unidades
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Administrativas a su cargo, en coordinacion con las instancias
correspondientes;

XX. Coordinar, regular y supervisar los recursos materiales, humanos
y financieros otorgados para la operacion de la Direccién a su cargo;

XXI. Ejercer el Presupuesto de Egresos asignado a la Direccion a su
cargo; con base en los principios de eficiencia, eficacia y
transparencia, el cual estara sujeto a la normatividad, la evaluacion y
el control de las instancias correspondientes;

XXII. Vigilar que, en los asuntos de la Unidad Administrativa a su
cargo, se cumplan con todas las formalidades legales, con las
previsiones de los ordenamientos juridicos y disposiciones
administrativas que resulten aplicables;

XXIII. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus facultades
y aquellos que por delegacion o suplencia le corresponda;

XXIV. Supervisar que los documentos de archivo de la Unidad
Administrativa a su cargo, se organicen, conserven y administren en
términos de la Ley General de Archivos y demas disposiciones legales
aplicables;

XXV. Coordinar y elaborar en forma conjunta con las personas
Titulares de las Unidades Administrativas a su cargo y el
Departamento de Planeacion, Seguimiento y Calidad, el Programa
Presupuestario y la propuesta de Presupuesto de Egresos de la
Direccion, vigilando su ejecucion;

XXVI. Coordinar las actividades de planeacién de la Direccion a su
cargo, en forma conjunta con las personas Titulares de las Unidades
Administrativas adscritas y el Departamento de Planeacion,
Seguimiento y Calidad;

XXVII. Proponer los nombramientos del personal de las Unidades
Administrativas a su cargo, y

XXVIII. Las demas que le confieran las leyes, reglamentos, decretos,
convenios y otros ordenamientos legales, asi como las que
expresamente le encomiende la persona Titular de la Direccion
General.
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CAPITULO V

DE LAS FACULTADES GENERICAS DE LAS PERSONAS
TITULARES

DE LAS SUBDIRECCIONES, DEPARTAMENTOS Y COORDINACION

ARTICULO 34

Al frente de cada Subdireccion, Departamento y Coordinacion, habra
un Titular, quien tendra las facultades genéricas siguientes:

I. Planear, programar, coordinar, dirigir y evaluar el funcionamiento
de la Unidad Administrativa a su cargo;

II. Dar la resolucion de los asuntos de su competencia;

III. Apoyar técnica, administrativa y operativamente en las funciones
encomendadas por el superior jerarquico;

IV. Asignar, coordinar y supervisar el desarrollo de las actividades
efectuadas por personal a su cargo;

V. Participar en la formulacion del Programa Presupuestario, asi como
del anteproyecto de Presupuesto de Egresos de la Unidad
Administrativa a su cargo;

VI. Intervenir en las actividades de planeacion del Sistema respecto de
la Unidad Administrativa a su cargo;

VII. Proporcionar la informacion que corresponda a la Unidad
Administrativa de su competencia, respecto de los tramites y servicios
del Sistema, para su registro o actualizacion ante la instancia
competente;

VIII. Ejercer el Presupuesto de Egresos asignado a la Unidad
Administrativa a su cargo; con base en los principios de eficiencia,
eficacia y transparencia, el cual estara sujeto a la normatividad, la
evaluacion y el control de las instancias correspondientes;

IX. Cumplir con los lineamientos para la administracion de los
recursos financieros, materiales y humanos a su cargo;

X. Coordinarse con las demas Unidades Administrativas para el mejor
desempeno de los asuntos de su competencia;

XI. Asistir al superior jerarquico, en la integracion de la informacion y
datos técnicos que le soliciten otras Dependencias y Entidades, de
acuerdo a las politicas emitidas al respecto;
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XII. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones
y los que le sean senalados por delegacion o que le corresponda por
suplencia;

XIII. Proponer y en su caso implementar alternativas de solucion a los
problemas que surjan en la Unidad Administrativa a su cargo;

XIV. Auxiliar al superior jerarquico, en la integracion de la
informacion y datos técnicos de la Unidad Administrativa a su cargo;

XV. Ejecutar los acuerdos emitidos por el superior jerarquico, que
incidan en el ambito de su competencia;

XVI. Dar respuesta, seguimiento y conclusion a la correspondencia de
caracter oficial, asignada a la Unidad Administrativa a su cargo;

XVII. Desempenar las comisiones que la persona superior jerarquico
le encomiende e informarle del desarrollo y cumplimiento de las
mismas;

XVIII. Atender de manera oportuna las solicitudes de informacion que
le sean requeridas por la Unidad de Transparencia, respecto al
cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla;

XIX. Elaborar y/o actualizar los manuales de organizacion y de
procedimientos que les correspondan, y dar el tramite que
corresponda, y

XX. Las demas que le confieran las leyes, reglamentos, decretos,
convenios y otros ordenamientos legales, asi como las que
expresamente le encomiende la persona Titular de la Direccion
General.

CAPITULO VI

DE LA PERSONA TITULAR DE LA DIRECCION DE PROGRAMAS Y
DESARROLLO
ARTICULO 35

La Direccion de Programas y Desarrollo, dependera directamente de la
persona Titular de la Direccion General, y su Titular tendra las
facultades siguientes:

I. Supervisar la correcta aplicacion de los programas relativos a:
a) Nutricion;
b) Desarrollo y habilidades;
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c) Fortalecimiento familiar, y

e) Cualquier otro necesario que le sea asignado por la persona Titular
de la Direccion General, para el cumplimiento de los fines del
Sistema.

II. Validar y proponer a la persona Titular de la Direccion General, los
planes, programas y estrategias de nutricion y asistencia alimentaria,
y verificar su correcta aplicacion;

III. Proponer a la persona Titular de la Direccion General, previa su
valoracion favorable, la participacion del Sistema en programas
federales, estatales y municipales;

IV. Concentrar y validar la informacion de los programas, actividades
y padrones de las Personas Beneficiarias, a su cargo, a fin de tener
actualizada la base de datos del Sistema;

V. Coordinar con el DIF Estatal, las Juntas Auxiliares y demas
instancias publicas, la integracion de padrones de las Personas
Beneficiarias de los programas a cargo de la Direccion, de acuerdo
con los convenios vigentes;

VI. Armonizar con el DIF Estatal, la unificacion de criterios que
tiendan a beneficiar a los receptores de los programas a su cargo;

VII. Aprobar la calendarizacion y supervisar la operatividad de los
programas a su cargo;

VIII. Supervisar a través de las Unidades Administrativas a su cargo,
la imparticion de cursos, talleres o cualquier tipo de orientacion que
contribuyan a la mejor consecucion de los objetivos de los programas
a su cargo;

IX. Verificar el correcto desarrollo de los programas y estrategias de
nutricion y asistencia alimentaria;

X. Vigilar por medio de las Unidades Administrativas adscritas a la
Direccién, que los planes y programas a su cargo, sean acordes con
las politicas, normas de supervision, evaluacion y objetivos del DIF
Nacional y Estatal,

XI. Autorizar el otorgamiento de insumos a las escuelas inscritas en
los programas de asistencia alimentaria, de acuerdo al calendario
escolar;

XII. Impulsar y supervisar la evaluacion de orientacion nutricional y
alimentacion complementaria en personas de escasos recursos del
Municipio;
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XIII. Coordinar con instituciones publicas y privadas, la realizacion de
proyectos productivos que contribuyan al cumplimiento de los planes
y programas a su cargo;

XIV. Solicitar a la Unidad Administrativa correspondiente, Ila
ejecucion de estudios socioeconomicos a las Personas Beneficiarias
cuando se requieran los mismos;

XV. Supervisar el otorgamiento de servicios asistenciales a su cargo;

XVI. Realizar las gestiones ante instituciones publicas y privadas,
para obtenerla inclusion o vinculacion laboral de las personas adultas
mayores del Municipio;

XVII. Coordinar la realizacion de actividades para la convivencia
familiar de caracter ludico-educativo, de esparcimiento y fomento de
valores, a fin de fortalecer la dinamica de las familias del Municipio;

XVIII. Propiciar la imparticion de talleres socioeducativos que se
implementen en el ambito escolar tendientes a prevenir riesgos
psicosociales;

XIX. Levantar conjuntamente con la persona Titular de la Direccion
Juridica y Proteccion de Derechos, las actas administrativas al
personal adscrito a su Unidad Administrativa, con motivo de la
inobservancia a las disposiciones legales y administrativas
correspondientes, y

XX. Supervisar el desarrollo e imparticion de talleres y capacitaciones
que fomenten habilidades para la vida, el buen trato, dirigidos a ninas
y nifos, adolescentes, padres, madres y tutores.

SECCION PRIMERA

DE LA PERSONA TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS
PARA EL FORTALECIMIENTO FAMILIAR

ARTICULO 36

El Departamento de Servicios para el Fortalecimiento Familiar, estara
adscrito a la Direccion de Programas y Desarrollo, y su Titular tendra
las facultades siguientes:

I. Disenar, validar y proponer a la persona Titular de la Direccion de
Programas y Desarrollo, la realizacion de actividades para fortalecer la
dinamica de las familias del Municipio, a través de la convivencia
familiar de caracter ludico-educativo, de esparcimiento y fomento de
valores;
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II. Colaborar en la imparticion de los talleres socioeducativos que se
implementen en el ambito escolar tendientes a prevenir riesgos
psicosociales;

III. Validar y proponer a la persona Titular de la Direccion de
Programas y Desarrollo, el desarrollo de talleres y capacitaciones a fin
de fomentar habilidades para la vida y el buen trato, dirigidos a ninas,
ninos, y adolescentes, padres, madres y tutores;

IV. Gestionar la vinculacibn con entidades educativas,
gubernamentales y comunitarias, a fin de ofrecer el catalogo de
servicios socioeducativos y de animacion socio-cultural;

V. Proponer a la persona Titular de la Direccion de Programas y
Desarrollo, la programacion de los servicios socioeducativos y de
animacion socio-culturales a su cargo, determinando previamente su
procedencia;

VI. Ejecutar las actividades para la convivencia familiar de caracter
ladico-educativo, de esparcimiento y fomento de valores, a fin de
fortalecer la dinamica de las familias del Municipio, y

VII. Verificar la imparticion de talleres y capacitaciones a fin de
fomentar habilidades para la vida y el buen trato, dirigidos a ninas y
ninos, adolescentes, padres, madres y tutores.

SECCION SEGUNDA
DE LA PERSONA TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE NUTRICION

ARTICULO 37

El Departamento de Nutricion, estara adscrito a la Direccion de
Programas y Desarrollo, y su Titular tendra las facultades siguientes:

[. Planear, elaborar y validar los procedimientos inherentes a los
programas de nutricion y asistencia alimentaria del Sistema;

II. Coordinar, de acuerdo con la normatividad aplicable, la correcta
operatividad de los programas de nutricion y asistencia alimentaria, y
en su caso, proponer las acciones que permitan cumplir con su
objetivo;

[II. Recibir de las Personas Beneficiarias y demas instancias
participantes conforme con las disposiciones correspondientes, las
solicitudes de inscripcion a los programas de nutricion y asistencia
alimentaria, asi como analizar su procedencia;

47



Orden Juridico Poblano

IV. Proponer a la persona Titular de la Direccion de Programas y
Desarrollo, la coordinacion con el DIF Estatal y las autoridades de las
Juntas Auxiliares, para llevar a cabo la integracion de padrones de las
Personas Beneficiarias de los programas de nutricion y alimentarios,
de acuerdo a los convenios existentes;

V. Operar las acciones a cargo del Sistema que deriven de la
coordinacion con el DIF Nacional, el DIF Estatal y demas autoridades
para la operacion de los programas de nutricion y alimentarios;

VI. Generar corresponsabilidad con los enlaces comunitarios y en su
caso, con padres de familia de escuelas inscritas en los programas de
nutricion y alimentarios, con la finalidad de ejecutarlos
correctamente;

VII. Impartir talleres, platicas y cursos de orientacion nutricional que
permitan mejorar el estado nutricional y fomentar habitos
alimentarios saludables, y

VIII. Validar y proponer a la persona Titular de la Direccion de
Programas y Desarrollo, el otorgamiento de insumos a las
Personas Beneficiarias de los distintos programas a su cargo, de
acuerdo al calendario correspondiente.

SECCION TERCERA

DE LA PERSONA TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE
DESARROLLO Y HABILIDADES

ARTICULO 38

El Departamento de Desarrollo y Habilidades, estara adscrito a la
Direccion de Programas y Desarrollo, y su Titular tendra las
facultades siguientes:

I. Definir, validar y proponer a la persona Titular de la Direccion de
Programas y Desarrollo, los temarios de talleres y capacitaciones
ofertadas en los CECADE;

II. Coadyuvar con el DIF Estatal, a fin de fortalecer la implementacion
de capacitaciones en los CECADE establecidos en el Municipio;

III. Ejecutar y coordinar las acciones de capacitacion en los CECADE
en el marco de su competencia;

IV. Contribuir al empoderamiento de las personas adultas mayores,
asi como a su incorporacion en actividades productivas que permitan
su desarrollo de manera integral;
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V. Gestionar y dar seguimiento ante instituciones publicas y privadas,
los programas de inclusion o vinculacion laboral de las personas
adultas mayores del Municipio, con la finalidad de dotarlos de
herramientas que les permitan mejorar su calidad de vida;

VI. Impartir cursos, talleres o cualquier tipo de orientacion en
instituciones publicas o privadas, en materia de atencion e inclusion
de las personas adultas mayores;

VII. Validar y proponer a la persona Titular de la Direccion de
Programas y Desarrollo, la unificacion de criterios que tiendan a
favorecer a las Personas Beneficiarias de los Programas de Adultos
Mayores;

VIII. Promover en coordinacion con las instancias correspondientes,
mecanismos de difusion de los derechos de las personas adultas
mayores, a fin de darlos a conocer en los centros educativos, en su
familia y en su comunidad,;

IX. Desarrollar estrategias innovadoras y alternativas para la
optimizacion de los recursos, con base en los requerimientos, perfil y
contexto de las personas adultas mayores;

X. Establecer y ejecutar las acciones concretas e integrales, asi como
las gestiones necesarias que contribuyan a fomentar, el respeto a los
derechos humanos, la igualdad de oportunidades y la integracion
social de las personas adultas mayores;

XI. Programar acciones y estrategias que coadyuven a la integracion
de las personas adultas mayores en el ambito familiar, social y
laboral, y

XII. Promover la organizacion social y comunitaria para impulsar los
programas de difusion y apoyo para el desarrollo educativo y de salud
de las personas adultas mayores.

CAPITULO VII

DE LA PERSONA TITULAR DE LA DIRECCION DE SALUD
INTEGRAL
ARTICULO 39

La Direccion de Salud Integral, dependera directamente de la persona
Titular de la Direccion General, y su titular tendra las facultades
siguientes:

I. Ejercer las atribuciones conforme lo dispongan las leyes y
reglamentos en materia de asistencia meédico-social que sean de la
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competencia del Sistema y las que le encomiende la persona Titular
de la Direccion General,

II. Evaluar y coordinar los programas y normas técnicas en materia
de prevencion, tratamiento, rehabilitacion y servicios asistenciales
conexos para las Personas con Discapacidad en el Municipio,
conforme a la legislacion aplicable;

III. Apoyar en términos de la normatividad aplicable a comités,
comisiones y consejos u otras instituciones y participar con ellos en
diversas actividades, para prestar servicios de asistencia médico-
social a los sujetos de ésta;

IV. Planear, organizar, coordinar y dirigir los servicios de salud del
Sistema;

V. Definir los mecanismos de atencion en materia de salud, a las
Personas Beneficiarias que asi lo requieran;

VI. Dirigir y ofrecer atencion médica, dental, psicologica y laboratorio
de analisis clinicos por parte de profesionistas a las Personas
Beneficiarias del Sistema;

VII. Planear campanas preventivas de salud que beneficien a personas
preferentemente de alta marginacion, en coordinacion con la
Secretaria de Salud del Estado y la Secretaria de Salud Federal,

VIII. Validar y proponer a la persona Titular de la Direccion General,
las politicas y estrategias en materia de salud, prevencion, y servicios
asistenciales conexos, conforme a la Ley Estatal de Salud y a la Ley
sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social;

IX. Establecer los criterios generales para elaborar los planes,
programas y proyectos inherentes a educar, prevenir, promocionar,
orientar y controlar las actividades del Sistema en asistencia médico-
social;

X. Establecer las politicas y normas para supervisar, evaluar y
cumplir los objetivos, planes y programas de los servicios de
asistencia médico-social, de acuerdo al plan de trabajo anual,

XI. Promover la colaboracion interna o interinstitucional para planear,
coordinar y ejecutar los programas de asistencia médico-social;

XII. Coordinar la integracion, desarrollo y aplicacion de programas de
actualizacion para hacer mas eficientes los servicios médicos;

XIII. Evaluar, a través de las Unidades Administrativas a su cargo,
diagnosticos de la poblacion beneficiaria de los programas de
asistencia médico-social;
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XIV. Fortalecer los programas, acciones y estrategias de asistencia
meédico-social que coadyuven a integrar familiar y socialmente a los
sujetos de la Asistencia Social;

XV. Dirigir, coordinar y controlar los servicios de atencion meédica
primaria a domicilio de las personas adultas mayores o personas con
alguna discapacidad en el Municipio;

XVI. Establecer la estrategia de operacion, evaluacion y seguimiento
de los servicios de atencion médica primaria y medicamentos basicos,
a domicilio, y

XVII. Levantar conjuntamente con la persona Titular de la Direccion
Juridica y Proteccion de Derechos, las actas administrativas al
personal adscrito a su Unidad Administrativa, con motivo de la
inobservancia a las disposiciones legales y administrativas
correspondientes.

SECCION PRIMERA

DE LA PERSONA TITULAR DE LA SUBDIRECCION DE SALUD
MENTAL

ARTICULO 40

La Subdireccion de Salud Mental, estara adscrita a la Direccion de
Salud Integral, y su Titular tendra las facultades siguientes:

I. Identificar las necesidades de la poblacion en materia de servicios
de atencion psicologica, psicopedagogica, y valoraciones, asi como de
prevencion psicosocial;

II. Definir, validar y proponer a la persona Titular de la Direccion de
Salud Integral, los criterios bajo los cuales se ejecutaran los
programas y se prestaran los servicios de atencion psicologica,
psicopedagogia, y valoracion a cargo del Sistema;

[II. Dirigir, coordinar y controlar la prestacion de los servicios de
atencion psicologica, psicopedagogica, y valoraciones, asi como las
acciones en materia de prevencion psicosocial;

IV. Establecer la estrategia de operacion, evaluacion y seguimiento de
los servicios de atencion psicologica, psicopedagogica, y valoraciones,
asi como las acciones en materia de prevencion psicosocial, y

V. Validar y proponer a la persona Titular de la Direccion de Salud
Integral, las acciones para la adecuada prestacion de los servicios de
atencion psicologica, psicopedagogica, y valoraciones, asi como las
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acciones en materia de prevencion psicosocial, asi como ejecutar y
verificar su implementacion.

SECCION SEGUNDA

DE LA PERSONA TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE ATENCION
PSICOLOGICA

ARTICULO 41

El Departamento de Atencion Psicologica estara adscrito a la
Subdireccion de Salud Mental, y su Titular tendra las facultades
siguientes:

[. Dirigir el otorgamiento de servicios de atencion psicolégica,
psicopedagogica, y valoraciones, otorgados por el Sistema;

II. Promover el desarrollo y aplicacion de programas de actualizacion
dirigidos a los servicios de atencion psicologica;

III. Coordinar y supervisar que los servicios de atencion
psicologica a su cargo, se brinden con eficiencia y calidad;

IV. Integrar, analizar y proporcionar la informacion relevante y
estadistica que se genera en el ambito de su competencia con base en
el marco legal y normativo correspondiente;

V. Coadyuvar con las Unidades Administrativas correspondientes, en
los diferentes programas que otorguen el servicio de atencion
psicologica, y

VI. Implementar acciones, programas y campanas a fin de contribuir
a la prevencion de problematicas sociales que repercuten en el
bienestar psicologico, asi como en la salud mental de las personas.

SECCION TERCERA

DE LA PERSONA TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE
PREVENCION PSICOSOCIAL
ARTICULO 42

El Departamento de Prevencion Psicosocial, estara adscrito a la
Subdireccion de Salud Mental, y su Titular tendra las facultades
siguientes:

I. Elaborar el programa de trabajo anual encaminado a potenciar el
bienestar y la salud mental de los integrantes de la familia;
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II. Desarrollar protocolos de intervencién psicosocial para prevenir y
atender situaciones de riesgo en las conductas de los miembros de la
familia;

[II. Promover el uso de técnicas y herramientas psicosociales
pertinentes en los diferentes contextos en que se desenvuelven las

personas, y de ser necesario, las terapias especializadas para la
atencion de los casos de adicciones, violencia y riesgo de suicidio;

IV. Fomentar el desarrollo psicolégico de los integrantes de las
familias y de sus vinculaciones con el entorno social;

V. Impulsar alianzas con Instituciones Gubernamentales, Académicas
y de la Sociedad Civil, a fin de potenciar los recursos y apoyo
psicosocial dirigidos a las familias;

VI. Fomentar el uso de herramientas tecnologicas para la promocion,
acceso y seguimiento de los servicios de los programas dirigidos a la
prevencion psicosocial;

VII. Supervisar el funcionamiento de los programas dirigidos a la
prevencion psicosocial, en términos de calidad y calidez de los
servicios otorgados a la poblacion objetivo, y

VIII. Definir el contenido de los talleres socioeducativos que se
implementen en el ambito escolar tendientes a prevenir riesgos
psicosociales.

SECCION CUARTA

DE LA PERSONA TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE LA UNIDAD
DE ATENCION MEDICA

ARTICULO 43

El Departamento de la Unidad de Atencion Médica, estara adscrito a
la Direccion de Salud Integral, y su Titular tendra las facultades
siguientes:

[. Supervisar y dirigir el otorgamiento de servicios de atencion médica
general y de especialidad a los usuarios que asisten a la Unidad
Médica;

II. Cumplir con los programas de gestion en materia de ginecologia y
obstetricia, asi como los procedimientos médicos previstos en la
normatividad aplicable;

III. Coordinar los programas de psiquiatria, asi como los
procedimientos médicos previstos en la normatividad aplicable;
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IV. Supervisar el cumplimiento de los servicios de consulta externa,
servicio de enfermeria, farmacia y de laboratorio de analisis clinicos
con la finalidad de brindar servicios con eficiencia y calidad;

V. Coordinar la prestacion de los servicios de consulta externa,
enfermeria, farmacia y laboratorio de analisis clinicos;

VI. Coordinar las actividades de enfermeria, red de frio, materiales y
equipos de trabajo, asi como informacion epidemiologica para su
reporte oportuno;

VII. Promover en coordinacion con el Departamento de Nutricion, los
programas y servicios de nutricion que se otorgan en la Unidad
Médica y jornadas que se requieran;

VIII. Supervisar los servicios de referencia y contra referencia de
usuarios atendidos en la Unidad Médica, en coordinacion con los
Servicios de Salud del Estado;

IX. Programar, operar y controlar el suministro de medicamentos y
material de curacion, de la Unidad Médica;

X. Cumplir con los programas de gestion en materia de medicina
preventiva en los rubros de cancer de mama, cérvico uterino,
enfermedades cronicas degenerativas y enfermedades trasmisibles,
prevenibles por vacunacion, entre otras;

XI. Integrar la informacion relevante y estadistica sobre las
condiciones de salud del Municipio y areas de influencia del Sistema;

XII. Vigilar el adecuado funcionamiento y la correcta administracion
de los equipos, materiales e insumos para otorgar el servicio de
analisis clinicos, y

XIII. Verificar que el programa de mantenimiento del equipo a cargo
de la Unidad Administrativa correspondiente, se lleve a cabo conforme
a la normatividad aplicable.

SECCION QUINTA

DE LA PERSONA TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE MEDICO
CONTIGO

ARTICULO 44

El Departamento de Médico Contigo, estara adscrito a la Direccion de
Salud Integral, y su Titular tendra las facultades siguientes:
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I. Elaborar el programa anual de trabajo para otorgar consultas y
medicamentos basicos a domicilio, a personas adultas mayores o
personas con alguna discapacidad en el Municipio;

II. Establecer estrategias eficientes para la afiliacion y el otorgamiento
de servicios de atencion meédica primaria a domicilio de las personas
adultas mayores o personas con alguna discapacidad,;

III. Coordinar y supervisar las brigadas para la atencion médica
primaria a domicilio en el Municipio;

IV. Procurar los servicios de consulta médica gratuita a domicilio, de
manera preferente en las zonas de alta y muy alta marginacion;

V. Establecer el cuadro basico de medicamentos, en concordancia con
los del sector salud, para la prescripcion médica gratuita de los
mismos en el marco del programa;

VI. Establecer los controles necesarios para el otorgamiento de
consultas a domicilio y medicamentos basicos;

VII. Fomentar el uso de herramientas tecnologicas entre los médicos,
para la promocion, acceso y seguimiento de los servicios de atencion
meédica primaria a domicilio, y

VIII. Supervisar los servicios otorgados a domicilio en términos de
calidad y calidez, asi como revisar los expedientes clinicos
correspondientes.

SECCION SEXTA

DE LA PERSONA TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE ATENCION
DENTAL

ARTICULO 45

El Departamento de Atencion Dental, estara adscrito a la Direccion de
Salud Integral, y su Titular tendra las facultades siguientes:

[. Otorgar servicios de atencion odontologica general a los usuarios
que asisten a la Unidad Médica;

II. Organizar y efectuar las Semanas Municipales de Salud Bucal que
contribuyan a prevenir, diagnosticar y dar tratamiento oportuno a los
padecimientos bucales;

III. Coordinar y supervisar que los servicios de atencion odontologica
otorgados por el personal a su cargo, se brinden con eficiencia y
calidad;
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IV. Promover el desarrollo y aplicacion de programas de actualizacion
dirigidos a los servicios de atencion odontologica general,;

V. Programar, operar y controlar el suministro de medicamentos y
material odontologico;

VI. Verificar que el programa de mantenimiento del equipo a cargo de
la Unidad Administrativa correspondiente, se lleve a cabo conforme a
la normatividad aplicable, y

VII. Integrar, analizar y proporcionar la informacion relevante y
estadistica que se genera en el ambito de su competencia, con base en
la normatividad aplicable.

SECCION SEPTIMA
DE LA PERSONA TITULAR DE LA COORDINACION DEL CMERI

ARTICULO 46

La Coordinacion del CMERI, dependera de la persona Titular de la
Direccion de Salud Integral, y su Titular tendra las facultades
siguientes:

[. Evaluar y validar la operacion y cumplimiento de los programas y
normas técnicas en materia de prevencion, tratamiento, rehabilitacion
y servicios asistenciales conexos para las Personas con Discapacidad
en el Municipio, conforme a la legislacion aplicable;

II. Supervisar el desarrollo de actividades deportivas, recreativas y
culturales para la mejora de condiciones de rehabilitacion para las
Personas con Discapacidad en el Municipio;

III. Establecer las acciones concretas e integrales, asi como las
gestiones necesarias que contribuyan a garantizar la igualdad de
oportunidades, el respeto a los derechos humanos y la integracion
social de las Personas con Discapacidad en el Municipio;

IV. Supervisar el desarrollo de los programas, acciones y estrategias
que coadyuven a la integracion de las Personas con Discapacidad en
el ambito familiar, social, educativo y laboral;

V. Promover e instrumentar los mecanismos para fortalecer la oferta
de servicios, asi como el establecimiento y desarrollo de programas
interinstitucionales de Asistencia Social en beneficio de las Personas
con Discapacidad;

VI. Supervisar la imparticion de talleres de capacitacion y orientacion a
familiares de Personas con Discapacidad,;
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VII. Coordinar la organizacion social y comunitaria para impulsar los
programas de difusion y apoyo para el desarrollo educativo y de
rehabilitacion de Personas con Discapacidad,;

VIII. Vigilar que se cumplan con los estandares de calidad
establecidos por las normas aplicables en los servicios de consulta en
rehabilitacion y terapias en general;

IX. Impulsar y observar el cumplimiento de las normas de
accesibilidad y disefio universal, y

X. Coordinar la operacion del CMERI y dar seguimiento a las acciones
realizadas.

CAPITULO VIII

DE LA PERSONA TITULAR DE LA DIRECCION JURIDICA Y
PROTECCION DE DERECHOS

ARTICULO 47

La Direccion Juridica y Proteccion de Derechos, dependera
directamente de la persona Titular de la Direccion General, y su
Titular tendra las atribuciones siguientes:

[. Asesorar juridicamente al Patronato, a la Junta Directiva, a la
persona Titular de la Presidencia del Patronato y a la persona Titular
de la Direccion General, asi como recibir y resolver las consultas
juridicas que le formulen las personas Titulares de las Unidades
Administrativas sobre la aplicacion e interpretacion de normas
juridicas en los casos concretos que oportunamente le sean
solicitados; 37

II. Coordinar la funcion juridica del Sistema;

[II. Actuar como organo de consulta y asesoria, proveyendo lo
necesario a fin de dar congruencia a los criterios juridicos que deban
adoptar las Unidades Administrativas, pudiendo establecer el criterio
que deba prevalecer en caso de diferencias o contradicciones sobre la
interpretacion de normas juridicas;

IV. Establecer coordinacion con las Dependencias y Entidades, en el
ambito de su competencia, con el objeto de substanciar los asuntos
relacionados con el Sistema;

37 Fraccion reformada 30/dic/2022.
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V. Representar legalmente al Sistema como mandatario general para
pleitos y cobranzas, con todas las facultades generales y particulares
que requieran clausula especial conforme a la ley; asi como para
ejercer acciones, oponer excepciones; articular y absolver posiciones,
interponer toda clase de recursos y desistirse de ellos, inclusive el
juicio de amparo; transigir, sujetarse a los procedimientos de
mediacion, conciliacion y arbitraje asi como a cualquier otro medio
alternativo de solucion de conflictos; recusar, formular denuncias y
querellas en materia penal, y otorgar el perdon del ofendido en los
casos que asi proceda, ejercitando las anteriores facultades ante
cualquier autoridad jurisdiccional, administrativa o del trabajo, en los
tres ordenes de gobierno y ante personas fisicas o morales, en todas
las controversias y tramites en que el Sistema sea parte;

VI. Solicitar a las Unidades Administrativas, en el ambito de sus
respectivas competencias, el cumplimiento de las resoluciones
emitidas por las autoridades competentes y, en su caso, asesorarles
sobre los términos juridicos que deben observarse;

VII. Actuar como delegado en los juicios de amparo promovidos en
contra de actos del Sistema o de las Unidades Administrativas,
citados en calidad de autoridad responsable, o cuando comparezcan
con el caracter de tercero interesado;

VIII. Hacer de conocimiento de la Contraloria los hechos u omisiones
de las personas servidoras publicas en el ejercicio de sus funciones,
que advierta o los que le sean informados por las personas Titulares
de la Direccion General y de las Unidades Administrativas;

IX. Instruir a las personas servidoras publicas o requerir a las
diversas Unidades Administrativas su colaboracion para el desahogo
de diligencias dentro de los procedimientos en que intervenga el
Sistema y coadyuven en el cumplimiento de las resoluciones emitidas
por las autoridades competentes, coordinando y prestando la asesoria
sobre los términos juridicos que deben observarse;

X. Asistir, en su caso, a la persona Titular de la Direccion General en
la presentacion de denuncias o querellas por la comision de delitos o
danos en perjuicio de los intereses del Sistema;

XI. Validar las promociones que, en su caso, deban ser suscritas por
la persona Titular de la Direccion General para su presentacion en los
procedimientos en los que sea parte el Sistema;

XII. Instrumentar con base en las resoluciones que emitan las
autoridades competentes, relacionadas con actos reclamados del
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Sistema, un control de legalidad que permita corregir los errores y
vicios de los actos y resoluciones expedidos indebidamente;

XIII. Brindar asesoria juridica a las Unidades Administrativas del
Sistema, que asi lo requieran, que hayan sido senaladas como
responsables en los juicios de amparo y recursos administrativos, a
fin de que rindan los informes que les correspondan en tiempo y
forma;

XIV. Solicitar a las Unidades Administrativas la informaciéon necesaria
y oportuna para el desahogo de los asuntos juridicos competencia del
Sistema;

XV. Rendir, dentro de los plazos establecidos, los informes y
constancias solicitadas por las autoridades competentes, con base en
el soporte respectivo, que proporcionen las Unidades Administrativas,
previa solicitud que se formule;

XVI. Coordinarse con la Secretaria del Ayuntamiento, con el objeto de
verificar la publicacion oficial de los actos que sean competencia del
Sistema, en los medios oficiales correspondientes;

XVII. Ejercer por si, o a través de las personas Titulares de las
Unidades Administrativas a su cargo, las atribuciones que deriven de
los acuerdos y convenios que se suscriban;

XVIII. Atender, en general, los asuntos de naturaleza juridica de la
competencia del Sistema que no estén reservadas a otras Unidades
Administrativas del mismo;

XIX. Emitir opinién juridica sobre los donativos que el Sistema
otorgue;

XX. Substanciar los procedimientos de imposicion de sanciones,
suspension temporal, terminacion anticipada y rescision de contratos
y convenios de adquisicion, arrendamientos y servicios del sector
publico cuando procedan;

XXI. Validar y proponer a la persona Titular de la Direccion General
los anteproyectos de leyes, decretos, acuerdos, reglamentos, reglas
de operacion y demas instrumentos juridicos, relacionados con el
funcionamiento del Sistema, dando la correspondiente participacion
a las distintas Unidades Administrativas en funcion de su
competencia;

XXII. Atender y dar seguimiento a las quejas presentadas contra las
personas servidoras publicas del Sistema que, por presuntas
violaciones a los derechos humanos, se promuevan ante las
instancias correspondientes;
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XXIII. Tramitar los recursos legales que sean de su competencia;

XXIV. Validar, con su rubrica, los convenios y contratos, asi como
todos los documentos juridicos que emitan la persona Titular de la
Direccion General y las Unidades Administrativas del Sistema;

XXV. Vigilar que se cumplan las obligaciones y se ejerzan
legalmente los derechos conferidos al Sistema que deriven de
cualquier concesioén, contrato, convenio, fideicomiso, fondo o
programa que suscriba este en ejercicio de sus funciones, ya sea
con el gobierno federal, el gobierno del Estado de Puebla, otro
ayuntamiento del Estado o particulares;

XXVI. Actuar como garante de la legalidad, asesorando a la persona
Titular de la Direccion General y a las Unidades Administrativas en la
elaboracion de documentos de naturaleza juridica que sean de su
competencia, y revisar que todos los documentos, oficios,
disposiciones administrativas, instrucciones, circulares, contratos,
convenios, dictamenes, declaratorias, autorizaciones, acuerdos,
resoluciones y demas documentos analogos que se emitan, sean
suscritos por las personas servidoras publicas competentes, cumplan
con las formalidades y requisitos legales o, en su caso, solicitar el
cumplimiento de los requisitos y tramites que se requieran;

XXVII. Emitir opinion juridica, respecto de los documentos, oficios,
disposiciones administrativas, instrucciones, circulares, concesiones,
contratos, convenios, fondos, fideicomisos, actos o cualquier analogo
en los que se requiera la firma de la persona Titular de la Presidencia
Municipal, avalando en su caso, el cumplimiento de los requisitos y
lineamientos establecidos por el marco juridico aplicable, velando por
la legalidad de los actos;

XXVIII. Levantar, conjuntamente con la persona Titular de las
demas Direcciones del Sistema o con la persona titular de la
Subdireccion Técnica de Vinculacion y Apoyo Técnico, las actas
administrativas al personal adscrito a dichas Unidades
Administrativas, con motivo de la inobservancia a las disposiciones
legales y administrativas correspondientes;

XXIX. Dirigir, coordinar, vincular y supervisar las actividades del
Refugio Temporal de Atencion;

XXX. Supervisar los servicios de asesoria y patrocinio juridico a las
Personas Beneficiarias en materia de derecho familiar, cuando
estos no sean de competencia excluyente de otras autoridades
municipales o de cualquier otro orden;
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XXXI. Coordinar y supervisar las actividades necesarias para proteger
los derechos y fortalecer el programa de atencion y prevencion a la
violencia, cuando las victimas sean ninas, ninos y adolescentes,
Personas con Discapacidad, con derechos vulnerados o adultas
mayores;

XXXII. Disenar y supervisar campanas orientadas a fomentar la
cultura de la denuncia y la lucha contra la violencia familiar en todas
sus manifestaciones;

XXXIII. Vigilar la difusion de los derechos de ninas, ninos y
adolescentes en centros educativos, familias y la comunidad;

XXXIV. Coordinar acciones de proteccion integral a ninas, ninos y
adolescentes, Personas con Discapacidad, adultas mayores, u otras
circunstancias que les hagan beneficiarias de la intervencion del
Sistema;

XXXV. Vigilar la atencion o canalizacion de los reportes recibidos en el
Sistema, en materia de derechos vulnerados o violencia familiar;

XXXVI. Coordinar platicas, talleres y terapias que tengan como
finalidad la prevencion y proteccion integral de las personas, dirigidos
a familias, instituciones educativas, asociaciones y personas o
grupos;

XXXVII. Coordinar y evaluar los programas y acciones que se
desarrollen a favor de los ninas, ninos y adolescentes en situacion de
riesgo, asi como de personas que se encuentren en situacion de
desintegracion familiar, indigencia, pobreza, abandono u otras que las
hagan beneficiarias de la intervencion del Sistema;

XXXVIII. Promover, difundir y supervisar espacios adecuados para
personas en riesgo, que se encuentren en situacion de desintegracion
familiar, indigencia, pobreza, abandono u otras que les hagan
beneficiarias de la intervencion del Sistema;

XXXIX. Coordinar acciones de prevencion, atencion y proteccion de
mujeres, nifas, ninos, adolescentes, Personas con Discapacidad,
adultas mayores, y en general, a toda persona victima de derechos
vulnerados o de violencia familiar, y

XL. Verificar las acciones en materia de atencion a victimas de
violencia familiar en contra de ninas, ninos y adolescentes en
situacion de riesgo o Personas con Discapacidad, adultas mayores, o
que se encuentren en situacion de pobreza y abandono, asi como la
defensa de los derechos de la infancia y la familia.
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SECCION PRIMERA

DE LA PERSONA TITULAR DEL DEPARTAMENTO CONSULTIVO Y
DE LO CONTENCIOSO

ARTICULO 48

El Departamento Consultivo y de lo Contencioso, estara adscrito a la
Direccion de Juridica y Proteccion de Derechos, y su Titular tendra
las facultades siguientes:

I. Auxiliar a la persona Titular de la Direccion Juridica y Proteccion de
Derechos, en el estricto cumplimiento de las formalidades y
procedimientos del marco juridico del Sistema;

II. Atender y dar seguimiento ante los oOrganos jurisdiccionales,
administrativos o del trabajo a los asuntos de caracter procesal o
contencioso en los que el Sistema sea parte y que le sean turnados
POr su superior jerarquico;

III. Realizar todo tipo de promociones y actuaciones encomendadas
por la persona Titular de la Direccion Juridica y Proteccion de
Derechos ante los 6rganos jurisdiccionales y administrativos en los
asuntos en los que sea parte el Sistema;

IV. Elaborar, organizar y validar los documentos necesarios para la
tramitacion y seguimiento de los juicios de amparo, procedimientos de
caracter administrativo, del trabajo o judicial en los que intervenga el
Sistema, para aprobacion de la persona Titular de la Direccion
Juridica y Proteccion de Derechos;

V. Realizar y validar los convenios de liquidacion de los trabajadores
del Sistema, previa solicitud del area competente y someterlos a
consideracion de la persona Titular de la Direccion Juridica y
Proteccion de Derechos, para su aprobacion;

VI. Atender y dar seguimiento a las quejas presentadas contra
funcionarios del Sistema que por presuntas violaciones a los derechos
humanos se promuevan ante las instancias correspondientes;

VII. Realizar el analisis, consulta, asesoria e investigacion juridica, en
los asuntos que le sean encomendados por la persona Titular de la
Direccion Juridica y Proteccion de Derechos;

VIII. Revisar, validar y ejecutar, los proyectos de politicas de operacion
de los programas y servicios que presta el Sistema que le competen
que hubieran sido autorizados por la persona Titular de la Direccion
Juridica y Proteccion de Derechos, para su aprobacion;
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IX. Proporcionar a peticion de parte de las Unidades Administrativas,
el apoyo juridico necesario para el cumplimiento de sus funciones;

X. Elaborar, revisar, validar y someter a consideracion de la persona
Titular de la Direccion Juridica y Proteccion de Derechos, los
documentos de naturaleza juridica que sean competencia del Sistema,

y

XI. Coadyuvar con el Departamento de Proteccion de los Derechos del
Infancia y la Familia en la asesoria y patrocinio juridico gratuitos en
materia de derecho familiar, a las Personas Beneficiarias de la
Asistencia Social.

SECCION SEGUNDA

DE LA PERSONA TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE
PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LA INFANCIA Y LA FAMILIA

ARTICULO 49

El Departamento de Proteccion de los Derechos de la Infancia y la
Familia, estara adscrito a la Direccion de Juridica y Proteccion de
Derechos, y su Titular tendra las facultades siguientes:

I. Recibir y atender los reportes de derechos vulnerados y violencia
familiar en contra de ninas, ninos, adolescentes, Personas con
Discapacidad, adultas mayores o en situacion de riesgo;

II. Solicitar la valoracion meédica y psicologica de ninas, nifnos,
adolescentes, Personas con Discapacidad o adultas mayores cuyos
derechos han sido incumplidos;

III. Coordinar al personal a su cargo en la presentacion de las
denuncias procedentes o proporcionar el acompanamiento integral
ante las instancias correspondientes, a las personas en situacion de
riesgo, o cuyos derechos han sido vulnerados;

IV. Coordinar al personal a su cargo, en casos de reportes de ninas,
ninos y adolescentes, Personas con Discapacidad o adultas mayores,
que se encuentren extraviados o en estado de abandono, a efecto de
lograr su reincorporacion al nucleo familiar, o en su caso, canalizarles
a las instancias pertinentes;

V. Coordinar los espacios a cargo del Sistema, dedicados a la atencion
a ninas, ninos, adolescentes, Personas con Discapacidad y adultas
mayores;
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VI. Realizar las actividades necesarias para fortalecer la proteccion
integral de ninas, ninos y adolescentes, Personas con Discapacidad o
adultas mayores o en situacion de riesgo;

VII. Dar seguimiento a los reportes recibidos en el Sistema, en materia
de violencia familiar en contra de ninas, ninos, adolescentes,
Personas con Discapacidad, adultas mayores o en situacion de riesgo;

VIII. Apoyar en las actividades en favor de la proteccion y desarrollo
integral, no violencia e integracion familiar como politica publica del
Sistema;

IX. Impartir platicas, talleres y terapias en materia de prevencion y
proteccion integral de las personas, dirigidas a familias, instituciones
educativas, asociaciones y a personas o grupos interesados en el
tema;

X. Promover el respeto e inclusion de las ninas, ninos y adolescentes,
como agentes de cambio social en el Municipio;

XI. Planear y coordinar la ejecucion del Programa Municipal de
Proteccion Integral de Ninas, Ninos y Adolescentes (PROMUPINNA);

XII. Planear, programar, dirigir y ejecutar los programas encargados
de la difusion de los derechos de la ninez, en el Municipio;

XII. Elaborar y proponer, los planes y programas acordes a las
politicas, normas de supervision, evaluacion y objetivos del Sistema
Integral de Proteccion Integral de ninas, ninos y adolescentes
(SIPINNA), el DIF Nacional y Estatal, en la materia;

XIV. Disenar y elaborar metodologias y material ludico para cumplir
con las atribuciones del Departamento;

XV. Coordinar la operacion del Refugio Temporal de Atencion;

XVI. Gestionar y tramitar actas del estado civil de las personas o
cualquier otro documento que acredite la identidad de los sujetos de
Asistencia Social;

XVII. Proporcionar a las Personas Beneficiarias que lo requieran
orientacion juridica en cualquier materia y, en su caso, canalizarlos a
las instancias correspondientes;

XVIII. Coadyuvar con el Departamento de Nutricion en actividades
enfocadas a garantizar los derechos de las ninas, ninos Yy
adolescentes, a travées de jornadas y acciones de orientacion
nutricional, y
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XIX. Promover convenios de colaboracion con instituciones publicas y
privadas, con el fin de llevar a cabo la inclusion social de la ninez en
situaciones de vulnerabilidad.

SECCION TERCERA

DE LA PERSONA TITULAR DEL DEPARTAMENTO DEL
DORMITORIO MUNICIPAL Y NINOS EN SITUACION DE CALLE

ARTICULO 50

El Departamento del Dormitorio Municipal y Ninos en Situacion de
Calle, estara adscrito a la Direccion de Juridica y Proteccion de
Derechos, y su Titular tendra las facultades siguientes:

[. Proporcionar servicios de Asistencia Social para las ninas, ninos,
adolescentes, jovenes, asi como personas cuya situacion
socioeconomica, de emergencia o de desintegracion o marginalidad lo
requiera, a través del Centro de Dia y del Dormitorio Municipal,
respectivamente;

II. Vincular actividades extraescolares a favor de las ninas, ninos y
adolescentes y personas en situacion de riesgo, que impulsen su
desarrollo humano, integracion familiar y pronta reinsercion al sistema
educativo escolarizado;

III. Otorgar servicios de asistencia alimentaria a las Personas
Beneficiarias del Centro de Dia y Dormitorio Municipal,

IV. Impartir talleres complementarios de formacion integral a las
Personas Beneficiarias del Centro de Dia, y

V. Recibir y atender los reportes de personas que pernoctan o habitan
en la via publica, remitidos por medios de comunicacion, redes
sociales, autoridades de gobierno y sociedad en general, para
ofrecerles los servicios coordinados por el Departamento, y en su
caso, vincularlos con las instancias correspondientes.

SECCION CUARTA

DE LA PERSONA TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA
Y PROTECCION A MENORES INFRACTORES

ARTICULO 51

El Departamento de Asistencia y Proteccion a Menores Infractores,
estara adscrito a la Direccion de Juridica y Proteccion de Derechos, y
su Titular tendra las facultades siguientes:
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I. Realizar un diagnoéstico integral e individual a las y los adolescentes
canalizados por el Juzgado de Justicia Civica, por la comision de
faltas administrativas, para generar planes individuales de actuacion,
segun las situaciones particulares;

II. Realizar acciones de prevencion, vinculacion, proteccion y atencion
a los adolescentes que se enfrenten a procesos por la comision de una
falta administrativa, para la restitucion y salvaguarda de sus
derechos y el fortalecimiento de su integracion familiar y social;

[II. Coordinar la ejecucion de los planes individuales y
multidisciplinarios de las y los adolescentes que se enfrenten a
procesos por la comision de faltas administrativas;

IV. Validar y someter a la consideracion de la persona Titular de la
Direccion Juridica y Proteccion de Derechos, la conclusion del plan
individual multidisciplinario de las y los adolescentes que se
enfrentan a procesos por la comision de faltas administrativas;

V. Impartir platicas, talleres y terapias familiares a las familias,
instituciones educativas, asociaciones y a personas o0 grupos
interesados respecto a la asistencia y proteccion de adolescentes ante
la justicia;

VI. Validar y proponer a la persona Titular de la Direccion Juridica y
Proteccion de Derechos, la formacion de redes de apoyo con
instituciones gubernamentales y asociaciones civiles con la finalidad
de fortalecer los factores de proteccion de las y los adolescentes,
previniendo faltas administrativas, ya sean por primera vez o
reincidencias;

VII. Atender los reportes recibidos en el Sistema, en materia de
violencia familiar y en su caso, canalizarlos a la instancia competente,

y

VIII. Participar activamente en el programa municipal de combate a la
violencia contra nifas, nifnos, adolescentes y mujeres, en
coordinacion con las instancias parte del modelo.

CAPITULO IX
DE LA PERSONA TITULAR DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA

ARTICULO 52

La Direccion Administrativa dependera directamente de la persona
Titular de la Direccion General, y su Titular tendra las facultades
siguientes:
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[. Administrar los recursos humanos, materiales y financieros,
asignados al Sistema, de conformidad con las politicas, normas y
procedimientos aplicables para su eficaz y eficiente administracion,
asi como su difusion de acuerdo a los programas y lineamientos
aplicables;

II. Conducir y coordinar la aplicacion y cumplimiento de las normas
en materia de administracion de recursos, asi como validar y
proponer a la persona Titular de la Direccion General, los criterios
para el optimo aprovechamiento del gasto;

III. Participar en la solventacion de los requerimientos hechos a través
de revisiones por parte de autoridades federales, estatales, la
Contraloria Municipal, el Despacho de Auditoria Externa y cualquier
otra instancia revisora facultada en la materia;

IV. Coordinar la aplicacion de las normas, politicas de uso y control
del archivo general del Sistema, y difundirlas al personal para su
conocimiento y aplicacion;

V. Supervisar y validar la elaboracion de los Programas
Presupuestarios del Sistema;

VI. Coordinar la elaboracion de los anteproyectos del Presupuesto de
Ingresos y de Egresos anual del Sistema, de conformidad con las
disposiciones legales y administrativas aplicables, validarlos vy
proponerlos a la persona Titular de la Direccion General,

VII. Coordinar y supervisar el ejercicio del presupuesto de egresos
autorizado al Sistema y realizar, con la intervencion de las Unidades
Administrativas de su adscripcion, todas las operaciones
presupuestales necesarias con apego a las disposiciones legales y
administrativas aplicables;

VIII. Vigilar se lleven a cabo las medidas presupuestales conforme a
las disposiciones aplicables;

IX. Supervisar que la contabilidad y la elaboracion de los estados
financieros del Sistema, se realice conforme a la normatividad
aplicable, para su tramite correspondiente;

X. Supervisar el cumplimiento a las obligaciones fiscales a cargo del
Sistema;

XI. Supervisar la ejecucion de los recursos financieros derivados de
los convenios y acuerdos federales, estatales y municipales
correspondientes al Sistema;
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XII. Autorizar y supervisar el manejo de las cuentas bancarias del
Sistema, para que la operacion del gasto publico se lleve a cabo
conforme a la normatividad aplicable;

XIII. Revisar y aprobar la integracion de la nomina, realizando los
descuentos y retenciones legalmente autorizados;

XIV. Solicitar a la Direccion Juridica y Proteccion de Derechos, la
elaboracion de convenios de liquidacion de los trabajadores del
Sistema, validando la informacion que le corresponda;

XV. Gestionar ante la instancia municipal correspondiente, las podlizas
de seguro de vida del personal del Sistema,;

XVI. Supervisar la existencia de las garantias de cumplimiento y
vicios ocultos derivadas de los procedimientos de adjudicacion en los
que sea parte el Sistema, asi como gestionar su liberacion una vez
verificado el cumplimiento de los pedidos o contratos;

XVII. Elaborar estrategias de control administrativo, contable y
financiero para el Sistema;

XVIII. Autorizar los tramites de pago solicitados por las Unidades
Administrativas;

XIX. Validar y proponer a la persona Titular de la Direcciéon para su
tramite correspondiente, el anteproyecto del programa anual de
adquisiciones, arrendamientos y servicios, con base en los
requerimientos de las Unidades Administrativas;

XX. Administrar el adecuado uso del parque vehicular del Sistema;
asi como supervisar la revista vehicular;

XXI. Supervisar el desahogo de los procedimientos de adjudicacion en
los que sea parte el Sistema, establecidos en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; asi
como tramitar su contratacion de conformidad con la normatividad
aplicable y la disponibilidad presupuestal aprobada;

XXII. Supervisar que se lleve a cabo la actualizacion de los inventarios
de bienes muebles e inmuebles con los que cuenta el Sistema;

XXIII. Administrar los servicios de conservacion y mantenimiento de
los bienes muebles e inmuebles, propiedad del Sistema, asi como
supervisar el cumplimiento del programa anual de mantenimiento
preventivo y correctivo de los mismos, conforme a la normatividad
establecida;
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XXIV. Supervisar el suministro de los bienes y servicios a las
Unidades Administrativas y vigilar que se cumplan las medidas de
racionalidad establecidas en la normatividad aplicable;

XXV. Coordinar la elaboracion y establecer el Programa Interno de
Proteccion Civil,

XXVI. Solicitar a la Contraloria, el registro de los formatos y sellos
oficiales que le sean requeridos por las Unidades Administrativas, de
conformidad con la normatividad vigente;

XXVII. Solicitar la presencia de la Contraloria, a fin de dar fe del
levantamiento de actas administrativas circunstanciadas con motivo
de la destruccion de papeleria oficial, sellos oficiales y credenciales,
asi como del traslado de documentos, apertura de cajas fuertes, entre
otras;

XXVIII. Supervisar la seleccion, contrataciéon, capacitacion vy
desarrollo integral del personal del Sistema, de acuerdo a la
normatividad aplicable;

XXIX. Validar y presentar a la persona Titular de la Direccion General
los nombramientos del personal del Sistema para su autorizacion,;

XXX. Validar y tramitar previo acuerdo con la persona Titular de la
Direccion General, los movimientos de personal del Sistema, conforme
a la normatividad aplicable;

XXXI. Levantar conjuntamente con la persona Titular de la Direccion
Juridica y Proteccion de Derechos, las actas administrativas al
personal adscrito a su Unidad Administrativa, con motivo de la
inobservancia a las disposiciones legales y administrativas
correspondientes;

XXXII. Atender los requerimientos de personal de servicio social o
practicas profesionales de las Unidades Administrativas, que asi lo
soliciten;

XXXIII. Autorizar los descuentos y permisos, asi como todo lo
relacionado con prestaciones y obligaciones del personal del Sistema,
conforme a la normatividad aplicable;

XXXIV. Turnar a la persona Titular de la Direccion General, las
credenciales oficiales del personal del Sistema, para su expedicion;

XXXV. Solicitar oportunamente la intervencion de la Contraloria a fin
de presenciar el acto de entrega-recepcion de las personas servidoras
publicas del Sistema, en términos de lo establecido en la
normatividad aplicable, y
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XXXVI. Coordinar y vigilar la elaboracion de los estados financieros,
asi como los Programas Presupuestarios del Sistema.

SECCION PRIMERA

DE LA PERSONA TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS
FINANCIEROS

ARTICULO 53

El Departamento de Recursos Financieros, estara adscrito a la
Direccion Administrativa, y su Titular tendra las facultades
siguientes:

I. Realizar los registros contables, financieros y presupuestarios de las
actividades economico-administrativas del Sistema, de conformidad
con las disposiciones legales y administrativas aplicables;

II. Organizar, controlar y realizar los pagos correspondientes a las
solicitudes de las Unidades Administrativas, conforme al presupuesto
de egresos autorizado y las disposiciones legales y administrativas
aplicables;

III. Elaborar los estados financieros del Sistema conforme a la
normatividad aplicable;

IV. Guardar y custodiar la documentacion que justifique los gastos
erogados con cargo al presupuesto autorizado;

V. Validar y someter a autorizacion de la persona Titular de la
Direccion Administrativa, la realizacion de las acciones financieras
derivadas de los convenios federales, estatales y municipales, asi
como de cualquier tipo de relacion contractual en la que exista una
obligacion a cargo del Sistema conforme a la normatividad aplicable;

VI. Manejar las cuentas bancarias del Sistema, para la operacion
del gasto publico conforme a la normatividad aplicable;

VII. Integrar a peticion de las Unidades Administrativas la
documentacion necesaria para el tramite de pago de las
adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico,
infraestructura y/o derivado de cualquier contrato o convenio del
Sistema;

VIII. Realizar, validar y someter a la consideracion de la persona
titular de la Direccion Administrativa, los anteproyectos de
Presupuesto de Ingresos y de Egresos anual del Sistema, en
coordinacion con las Unidades Administrativas de conformidad con
las disposiciones legales y administrativas aplicables;
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IX. Coordinarse con el Departamento de Planeacion, Seguimiento y
Calidad y demas Unidades Administrativas para elaborar la
planeacion presupuestaria de las actividades del Sistema, con base en
los lineamientos establecidos por la instancia correspondiente;

X. Validar y realizar las ampliaciones y transferencias de recursos
presupuestales, previa autorizacion de la persona Titular de la
Direccion Administrativa, a solicitud de las personas Titulares de las
Unidades Administrativas y conforme al Programa Presupuestario del
Sistema y demas disposiciones aplicables;

XI. Elaborar las suficiencias presupuestales a peticion de la
Unidad Administrativa correspondiente para la adquisicion de
bienes y servicios del Sistema, asi como orientarla sobre la
correcta utilizacion de partidas presupuestales;

XII. Preparar los informes y estados presupuestales, conforme a la
normatividad aplicable;

XIII. Proponer las medidas de racionalidad y austeridad necesarias
para un adecuado control del presupuesto del Sistema, y

XIV. Aplicar las medidas presupuestales autorizadas, conforme a la
normatividad presupuestal.

SECCION SEGUNDA

DE LA PERSONA TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

ARTICULO 54

El Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales, estara
adscrita a la Direccion Administrativa, y su Titular tendra las
facultades siguientes:

[. Elaborar el anteproyecto del programa anual de adquisiciones,
arrendamientos y servicios, asi como sus respectivos presupuestos,
con base en los requerimientos de las Unidades Administrativas;

II. Gestionar las compras de materiales y equipo necesario, asi como
la contratacion de los servicios que requiera el Sistema;

III. Coordinar el adecuado uso de los vehiculos oficiales; asi como
llevar a cabo la revista vehicular;

IV. Llevar a cabo los procedimientos de adjudicacion en los que sea
parte el Sistema, establecidos en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal,
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V. Llevar a cabo los servicios de conservacion y mantenimiento de los
bienes muebles e inmuebles, propiedad del Sistema, asi como planear
y coordinar el programa anual de mantenimiento preventivo y
correctivo de los mismos, conforme a la normatividad establecida;

VI. Suministrar los bienes y servicios a las Unidades Administrativas
y cumplir las medidas de racionalidad, establecidas en la
normatividad aplicable;

VII. Administrar el almacén de los bienes muebles del Sistema, asi
como elaborar y mantener actualizados, los inventarios de los bienes
muebles e inmuebles propiedad del Sistema conforme a la
normatividad aplicable;

VIII. Resguardar las actas administrativas circunstanciadas con
motivo de la destruccion de papeleria oficial, sellos oficiales y
credenciales, asi como del traslado de documentos, apertura de cajas
fuertes, entre otras, y

[X. Administrar la red de datos y de comunicacion del Sistema, asi
como validar las propuestas de implementacion de nuevas tecnologias
que mejoren los procesos operativos.

SECCION TERCERA

DE LA PERSONA TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS
HUMANOS
ARTICULO 55

El Departamento de Recursos Humanos, estara adscrito a la
Direccion Administrativa, y su Titular tendra las facultades
siguientes:

[. Llevar a cabo la seleccion, contratacion, capacitacion, y desarrollo
del personal del Sistema de acuerdo a la normatividad aplicable;

II. Realizar los movimientos del personal y la administracion del
programa de servicio social, de conformidad con la normatividad
aplicable;

[II. Elaborar los nombramientos del personal del Sistema, conforme a
las disposiciones aplicables;

IV. Elaborar las credenciales oficiales del personal del Sistema;

V. Elaborar e implementar los programas para promover el desarrollo
integral del personal del Sistema;
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VI. Gestionar la celebracion de convenios con instituciones
educativas, publicas y privadas a efecto de contar con un programa
de prestadores de servicio social y practicas profesionales;

VII. Tramitar los descuentos, permisos y licencias, asi como todo lo
relacionado con prestaciones y obligaciones del personal del Sistema,
ante la instancia municipal correspondiente;

VIII. Aplicar los sistemas de estimulos y gratificaciones para el
personal del Sistema, de conformidad con la normatividad aplicable;

IX. Difundir entre las Unidades Administrativas las normas y
lineamientos emitidos por las instancias municipales
correspondientes, en materia de recursos humanos;

X. Integrar la documentacion correspondiente para la tramitacion de
las polizas de seguro de vida del personal del Sistema;

XI. Integrar, controlar, resguardar y mantener actualizados los
expedientes del personal adscrito al Sistema;

XII. Expedir las constancias laborales del personal del Sistema, con
base en la documentacion que obre en los expedientes;

XII. Coordinar el pago de nomina y resguardar los recibos que
amparen su pago, y

XIV. Elaborar e implementar el programa de capacitacion del Sistema.
TITULO TERCERO
DE LAS SUPLENCIAS
CAPITULO UNICO
DE LAS SUPLENCIAS DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS

ARTICULO 5638

Las ausencias temporales de la persona Titular de la Direccion
General, hasta por un periodo de quince dias naturales, seran
cubiertas por la persona servidora publica que designe la misma, la
cual debera ostentar un cargo no menor al de Direccién de Area; si la
ausencia es superior a dicho plazo, sera suplido por la persona
servidora publica que designe la Junta Directiva.

38 Articulo reformado el 30/dic/2022.
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ARTICULO 5739

Las ausencias temporales de las personas Titulares de las Direcciones
y Subdirecciones de Area, hasta por un periodo de quince dias
naturales, seran cubiertas por la persona servidora publica que
determine la persona Titular de la Direccion o Subdireccion
correspondiente, quien debera estar adscrita a la misma area y
ostentar el cargo inmediato inferior que establezca el Manual de
Organizacion del Sistema.

En caso de que la ausencia sea mayor de quince dias naturales, las
personas Titulares de las Direcciones de Area y Subdirecciones, seran
suplidas por quien designe la persona Titular de la Direccion General.

Por cuanto hace a las personas Titulares de las Jefaturas de
Departamento, las ausencias temporales menores a quince dias
seran cubiertas por la persona que designe la persona Titular de la
Direccién o Subdirecciéon de Area correspondiente.

En caso de que la ausencia sea mayor a quince dias naturales, las
personas Titulares de las Jefaturas de Departamento seran cubiertas por
quien designe la persona Titular de la Direccion General del Sistema.

TITULO CUARTO
CAPITULO UNICO
DE LAS RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

ARTICULO 58

El incumplimiento por parte de las personas Titulares de las
Unidades Administrativas y demas servidoras publicas adscritas al
Sistema a las disposiciones del presente Reglamento, seran
sancionadas de conformidad a lo previsto en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y las demas disposiciones legales
que correspondan.

ARTICULO 59

Las personas servidoras publicas del Sistema, tienen la obligacion de
conocer y cumplir el contenido del presente Reglamento Interior y el
marco normativo de las funciones que ejerzan en ningun caso podran
alegar ignorancia o desconocimiento de ellos.

39 Articulo reformado el 30/dic/2022.
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TRANSITORIOS

(Del ACUERDO de Cabildo del Honorable Ayuntamiento del Municipio
de Puebla, de fecha 28 de diciembre de 2021, por el que expide el
REGLAMENTO INTERIOR DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA;
publicado en el Periodico Oficial del Estado, el viernes 31 de
diciembre de 2021, Numero 23, Cuadragésima Primera Edicion
Vespertina, Tomo DLX).

PRIMERO. El presente Reglamento Interior entrara en vigor a partir
del primero de enero de dos mil veintidos.

SEGUNDO. Se derogan todas las disposiciones de igual o menor
jerarquia que contravengan a lo establecido en el presente
Reglamento Interior.

TERCERO. En tanto se expidan o modifiquen los manuales
administrativos, la persona Titular de la Direccion General del
Sistema Municipal DIF, esta facultada para resolver las cuestiones de
procedimiento y operacion que se originen por la aplicacion del
presente Reglamento Interior para los fines de orden administrativo.

CUARTO. Los asuntos que con motivo de la entrada en vigor de este
Reglamento deban pasar de una Unidad Administrativa a otra,
continuaran tramitandose por las Unidades Administrativas de origen
hasta que éstas se incorporen a las nuevas Unidades Administrativas,
en términos de este Reglamento.

QUINTO. Todo instrumento legal, juridico o administrativo y norma
en sentido formal o material que, a la entrada del presente
ordenamiento, se refiera a las Unidades Administrativas que
modifican su denominacion, se entendera atribuido a las Unidades
Administrativas a que se refiere el presente ordenamiento y a las que
atribuya la competencia especifica que en cada caso se relacione.

Por todo lo antes expuesto y debidamente fundado, sometemos a la
consideracion de este Cuerpo Edilicio, para su discusion vy
aprobacion, el siguiente:

DICTAMEN

PRIMERO. Se aprueba en todos sus términos el Reglamento
Interior del Sistema Municipal DIF del Honorable Ayuntamiento del
Municipio de Puebla, en términos de lo establecido en el
Considerando XXIV del presente Dictamen.
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SEGUNDO. Se abroga el Reglamento Interior del Sistema Municipal
DIF, publicado en el Periodico Oficial del Estado de Puebla el dia
veintitrés de octubre de dos mil quince.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para que en
la forma legal correspondiente realicen los tramites necesarios ante la
Secretaria General de Gobierno del Estado de Puebla y sea publicado
por una sola vez en el Periodico Oficial del Estado de Puebla, el
Reglamento Interior del Sistema Municipal DIF del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla.

Heroica Puebla de Zaragoza, a 23 de diciembre de 2021. Comision de
Gobernacion. Reg. MIGUEL ANGEL DE JESUS MANTILLA MARTINEZ.
Presidente. Rubrica. Reg. MARIA DOLORES CERVANTES
MOCTEZUMA. Vocal. Rubrica. Reg. JOSE CARLOS MONTIEL
SOLANA. Vocal. Rubrica. Reg. GABRIELA RUIZ BENITEZ. Vocal.
Rubrica. Reg. LEOBARDO RODRIGUEZ JUAREZ. Vocal. Rubrica.”

Al pie el Escudo de la Ciudad de Puebla, con una leyenda que dice:
Puebla. Contigo y con rumbo. Gobierno Municipal. Secretaria del
Ayuntamiento. Secretaria del Ayuntamiento. 0/59/SAYT/GEN/E.

La Secretaria del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla,
en ejercicio de las facultades que me confieren los articulos 138
fraccion VII de la Ley Organica Municipal y 7 fraccion IV del
Reglamento Interior de la Secretaria del Ayuntamiento del Municipio
de Puebla. CERTIFICO que el presente legajo compuesto de ocho
fojas ttiles, es copia fiel de su original a las que me remito, tuve a la
vista y cotejé, referentes a la Res.2021/52 Reglamento Interior del
Sistema Municipal dif del Honorable Ayuntamiento del Municipio de
Puebla, mismo que obra en los archivos de la Secretaria del
Ayuntamiento del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla,
expidiéndose la presente en la Cuatro Veces Heroica Puebla de
Zaragoza a 28 de diciembre de 2021, para los efectos legales a que
hay lugar, quedando registrada con el numero 510. La Secretaria del
Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla. Quien suscribe con
firma electronica avanzada en términos de Ley. C. SILVIA
GUILLERMINA TANUS OSORIO.
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DICTAMEN

PRIMERO

Se aprueba el Dictamen mediante el cual se reforman y adicionan
diversas disposiciones del Acuerdo de Cabildo del H. Ayuntamiento
del Municipio de Puebla, de fecha 28 de diciembre del 2021, por el
que se expide el Reglamento Interior del Sistema Municipal DIF del
Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla para la creacion de
la Junta Directiva como maxima autoridad administrativa del Sistema
asi como su integracion y facultades en los términos senalados en el
considerando XIX del presente Dictamen.

SEGUNDO

Se instruye a la Secretaria del Honorable Ayuntamiento del Municipio
de Puebla, para que realice los tramites para su publicacion en la
Gaceta Municipal y en el Periodico Oficial del Estado por una sola
ocasion.
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TRANSITORIOS

(Del ACUERDO de Cabildo del Honorable Ayuntamiento del
Municipio de Puebla, de fecha 16 de diciembre de 2022, que
aprueba el Dictamen por el que se reforman y adicionan diversas
disposiciones del Acuerdo de Cabildo del H. Ayuntamiento del
Municipio de Puebla, de fecha 28 de diciembre del 2021, por el que
se expide el Reglamento Interior del Sistema Municipal DIF del
Honorable Ayuntamiento, para la creacion de la Junta Directiva
como maxima Autoridad Administrativa del Sistema, asi como su
Integracion y Facultades; publicado en el Periddico Oficial del
Estado, el viernes 30 de diciembre de 2022, Numero 22, Décima
Novena Seccion, Tomo DLXXII).

PRIMERO. El presente Dictamen, entrara en vigor a partir de su
publicaciéon en el Periodico Oficial del Estado.

SEGUNDO. Se derogan todas las disposiciones que se opongan a lo
establecido en el presente Dictamen.

Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza, a 14 de noviembre de
2022. Comision de Salubridad, Asistencia Publica, Grupos
Vulnerables y Personas con Discapacidad del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla. El Regidora Presidente.
GABRIELA RUIZ BENITEZ. PRESIDENTA. Rubrica. Regidora Vocal.
VANESSA JANETTE RENDON MARTINEZ. Rubrica. Regidora Vocal.
ROCIO SANCHEZ DE LA VEGA ESCALANTE. Rubrica. Regidor Vocal.
LUIS EDILBERTO FRANCO MARTINEZ. Rubrica. Regidora Vocal.
ELISA MOLINA RIVERA. Rubrica.

Al pie un sello el Escudo de la Ciudad de Puebla, con una leyenda que
dice: Puebla. Contigo y con rumbo. Secretaria del Ayuntamiento.
Secretaria del Ayuntamiento O/59/SAYT/GEN/E.

La Secretaria del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, en
ejercicio de las facultades que me confieren los articulos 138 fraccion
VII de la Ley Organica Municipal y 8 fraccion V y XV del Reglamento
Interior de la Secretaria del Ayuntamiento del Municipio de Puebla.
CERTIFICO: Que el presente legajo compuesto de veinte fojas tutiles,
refleja fielmente la informacion que tuve a la vista y cotejé con su
version estenografica, para dar total certeza de que el Acuerdo tomado
durante la décimo quinta sesion ordinaria de Cabildo celebrada el dia
dieciséis de diciembre del ano dos mil veintidés, fue aprobado por
unanimidad de votos, referente a la “RES. 2022/180 | Dictamen
mediante el cual se reforman y adicionan, diversas disposiciones del
Acuerdo de Cabildo del H. Ayuntamiento del Municipio de Puebla, de
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fecha 28 de diciembre del 2021, por el que se expide el Reglamento
Interior del Sistema Municipal DIF del Honorable Ayuntamiento del
Municipio de Puebla para la creacion de la Junta Directiva como
maxima autoridad Administrativa del Sistema, asi como su integracion
y facultades” mismas que obra en los archivos de la Secretaria del
Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, expidiéndose la
presente en la Cuatro Veces Herdica Puebla de Zaragoza a 19 de
diciembre de 2022, para los efectos legales a que haya lugar, quedando
registrada con el numero 5971. La Secretaria del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla. Quien suscribe con firma
electronica avanzada en términos de Ley. C. SILVIA GUILLERMINA
TANUS OSORIO.
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