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SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUAPOTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

PUBLICACION de la Actualizacién de las cuotas, tasas y tarifas que deberan
cobrarse por los servicios que presta el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Puebla, que estaran vigentes por un trimestre a partir del mes

de mayo de 2024.
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SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

PUBLICACION de la Actualizacion de las cuotas, tasas y tarifas que deberan cobrarse por los servicios que
presta el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla, que estaran
vigentes por un trimestre a partir del mes de mayo de 2024.

Al margen el Escudo del Estado de Puebla, con una leyenda que dice: Unidos en el Tiempo, en el Esfuerzo, en la
Justicia y en la Esperanza. Estado Libre y Soberano de Puebla. SOAPAP. Sistema Operador de los Servicios de
Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla. Direccién General.

CONSIDERANDO

Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 4, reconoce, como derecho
fundamental de toda persona, el acceso, disposicion y saneamiento de agua para consumo personal y doméstico en
forma suficiente, salubre, aceptable y asequible.

Que en términos del articulo 23, fraccion VII, de la Ley del Agua para el Estado de Puebla, los prestadores de
servicios estan facultados para elaborar la propuesta de estructura tarifaria para el cobro de los servicios publicos de
agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de aguas residuales y las actualizaciones de cuotas y
tarifas, en razon de los costos directos e indirectos que inciden en su prestacion y sustentabilidad, atendiendo a los
diferentes tipos de usuarios y los usos y rangos de consumo, de conformidad con dicha Ley.

Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4, fracciones XXIV y XXVI, de la Ley del Agua para el
Estado de Puebla, entre los prestadores de servicios de suministro de agua potable, de aguas tratadas y de agua en
vehiculos cisterna, drenaje, alcantarillado, saneamiento y disposicion de aguas residuales, se encuentran los
organismos descentralizados municipales que tengan encomendada dicha prestacion en términos de sus respectivos
decretos de creacion.

Qué de conformidad con el articulo 118 de la Ley del Agua para el Estado de Puebla, los prestadores de
servicios estaran facultados para actualizar las tarifas y cuotas aprobadas por el Congreso del Estado, con base en el
incremento reportado por el indice Nacional de Precios al Consumidor o con cualquier otro procedimiento que
autorice el Congreso del Estado.

El Honorable Congreso del Estado, emiti6 decreto por el que aprueba la estructura tarifaria para el cobro de los
derechos, productos y contribuciones de mejoras previstas en la Ley del Agua para el Estado de Puebla, por la
factibilidad para la prestacion de Servicios Publicos, su contratacién, asi como para la prestacion de Servicios de
Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado, Saneamiento, retso, suministro de agua en vehiculos cisterna, excedentes
contaminantes, agua tratada y disposicion de aguas residuales, asi como demds derechos, aprovechamientos y
contribuciones en el Municipio de Puebla, asi como en la Circunscripcion Territorial que se indica en los
Municipios de Amozoc, Cuautlancingo, Ocoyucan, San Andrés Cholula y San Pedro Cholula, por parte del Sistema
Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla, asi como el procedimiento de
actualizacién de dicha estructura tarifaria; mismo que fuera publicado en el Periddico Oficial del Estado de Puebla,
el 15 de Julio del afio 2022.

El articulo 4 de dicho decreto establece un proceso de actualizacion tarifaria automatica en forma trimestral, que
toma como base la actualizacion del indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC), publicado por el INEGI en
el Diario Oficial de la Federacion.

El decreto mencionado entr6 en vigor el dia 16 de Julio del afio 2022, estableciendo en el mismo articulo 4, la
aplicacion para el primer trimestre del ejercicio 2024 de los factores de actualizacion del INPC diferenciales de
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diciembre del afio 2023 y marzo del afio en curso, resultando aplicables a partir del 1 de mayo del presente
ejercicio fiscal.

En dicho periodo, se informa que el factor de actualizacion para cuotas, tasas y tarifas para el primer trimestre
del 2024 seré de 1.01278, es decir del (+) 1.278%

Las tarifas con este factor seran aplicadas a partir del 1 de mayo de 2024, al 31 de julio de 2024 de la siguiente
forma, resultado del articulado antes citado.

TITULO SEGUNDO
DE LOS DERECHOS DE FACTIBILIDAD

CAPITULO PRIMERO
REDES DE AGUA POTABLE

ARTICULO 8. Los Usuarios que se encuentren en los supuestos del articulo 36 de la Ley del Agua para el
Estado de Puebla, a efecto de contar con los Servicios Publicos hidricos previstos en dicha ley, y que se regula por la
presente Estructura Tarifaria, deberan cumplir con los requisitos previstos en los articulos 37, 38, 39, 40, 41y 42 de
la Ley, y pagar los derechos correspondientes conforme a lo siguiente:

Los solicitantes de Factibilidad deberan ejecutar a su cargo las Obras Necesarias y Complementarias a que se
refiere el articulo 39 de la Ley.

|. Uso Doméstico.

El Prestador de Servicios determinara conforme al proyecto presentado por el Usuario, el volumen de agua
necesario para el consumo del inmueble conforme al Manual de Normas y Lineamientos Técnicos para las
Instalaciones de Agua Potable, Agua Tratada, Drenaje, Sanitaria y Drenaje Pluvial de los Fraccionamientos,
Condominios y Nuevas Construcciones con Servicio del SOAPAP en la Zona Metropolitana de la Ciudad de Puebla
y Zona Conurbada de su Competencia”.

Para los efectos anteriores los derechos se calcularan a razon de $1,061,649.82 por litro por segundo a
suministrar conforme al dictamen previo de aprobacién para dotacion de agua que emita el SOAPAP.

Il1. Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social, Uso Pecuario, Uso
Publico, UsoPublico Oficial o Uso Publico Urbano.

El Prestador de Servicios determinara conforme al proyecto presentado por el Usuario, el volumen de agua
necesario para el consumo del inmueble conforme al “El Manual de Normas y Lineamientos Técnicos para las
Instalaciones de Agua Potable, Agua Tratada, Drenaje, Sanitaria y Drenaje Pluvial de los Fraccionamientos,
Condominios y Nuevas Construcciones con Servicio del SOAPAP en la Zona Metropolitana de la Ciudad de Puebla
y Zona Conurbada de su Competencia”.

Los derechos por autorizacion de conexion a la Red Secundaria, de distribucion de Agua Potable a que se
refiere esta fraccion, se calcularan a razén de $1,273,979.73 por litro por segundo a suministrar, de acuerdo al
dictamen previo de aprobacion para dotacion de agua que emita el SOAPAP, en base a la memoria de célculo
presentada por el Usuario o fraccionador y de acuerdo al “Manual de Normas y Lineamientos Técnicos para las
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Instalaciones de Agua Potable, Agua Tratada, Drenaje, Sanitaria y Drenaje Pluvial de los Fraccionamientos,
Condominios y Nuevas Construcciones con servicio del SOAPAP en la Zona Metropolitana de la Ciudad de
Puebla y Zona Conurbada de su competencia”.

CAPITULO SEGUNDO
REDES DE DRENAJE

ARTICULO 9. Los Usuarios que se encuentren en los supuestos del articulo 36 de la Ley del Agua para el
Estado de Puebla, a efecto de contar con el Servicio de Drenaje previsto en el articulo 64 de la Ley, y que se regula
por la presente Estructura Tarifaria, deberan cumplir con los requisitos previstos en los articulos 37, 38, 39, 40, 41y

42 de la Ley, y pagar los derechos correspondientes conforme a lo siguiente:

1. Uso Doméstico.

I1. Uso Comercial, Uso Industrial o Uso Pecuario.

a) La tarifa establecida en el articulo 8, fraccion Il, del presente Decreto, ya sea que cuenten con
interconexion ala Red Secundaria, o se abastezcan de pozos particulares autorizados o por cualquier otro medio.

b) ...

Por lo cual pagaran por concepto de Permiso de Descargas una cuota de acuerdo a su uso, conforme a lo siguiente:

uso TARIFA

Uso Comercial 1 (I-11) $1,701.64
Uso Comercial 2 (111-V) $2,552.46
Uso Comercial 3 (VI-VII) $5,158.30
Uso Industrial (V1) $6,867.53

El Permiso de Descarga tendra una vigencia anual y podréa renovarse por el mismo periodo, siempre y cuando se
acredite el cumplimiento de las obligaciones impuestas al Usuario.

TITULO TERCERO
INSTALACION Y CONEXION

CAPI’TULO, PRIMERO
INSTALACION DE TOMA

ARTICULO 11. En caso de que el Prestador de Servicios realice por su cuenta la Instalacion de Toma, conforme
al articulo 104 fraccion IV de la Ley, el Usuario solicitante pagara los derechos de acuerdo con lo siguiente:

1. Uso Doméstico, Uso Oficial, Uso Publico Oficial, Uso Publico Urbano y Uso para la Asistencia Social.

Tipo de Diametro de la toma en pulgadas
Estrato Superficie 1 38" 1"
Terraceria $5,212.78 $10,698.19 $11,680.29
1 Pavimento $8,471.71 $10,698.19 $11,680.29
Concreto Hidraulico $10,335.48 $13,051.78 $14,249.94




6 (Edicion Vespertina)

Peridédico Oficial del Estado de Puebla

Martes 30 de abril de 2024

Terraceria $5,212.78 $10,698.19 $11,680.29
) Pavimento $8,471.71 $10,698.19 $11,680.29
Concreto Hidraulico $10,335.48 $13,051.78 $14,249.94
Terraceria $5,212.78 $10,698.19 $11,680.29
3 Pavimento $8,471.71 $10,698.19 $11,680.29
Concreto Hidraulico $10,335.48 $13,051.78 $14,249.94
Pavimento $13,147.53 $15,596.61 $17,028.38
! Concreto Hidraulico $16,039.99 $19,027.83 $20,774.62
Pavimento $17,530.10 $20,124.58 $21,972.07
° Concreto Hidraulico $21,386.70 $24,551.97 $26,805.92
Pavimento $17,530.10 $20,124.58 $21,972.07
° Concreto Hidraulico $21,386.70 $24,551.97 $26,805.92

En caso de que el Usuario que solicita una nueva Toma requiera de ampliacion de redes de Agua Potable de
cuatro pulgadas (4”) para suministrarse de manera exclusiva, se cobrara una cuota por metro lineal, de acuerdo con

lo siguiente:

Ampliacion de red de Agua potable Didmetro de la Tuberia

Tipo de calle 4”
Terraceria $606.00
Pavimento asfaltico $979.02
Concreto hidraulico $1,514.49

I1. Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Publico y Uso Pecuario.

DIAMETRO DE LA TOMA

EN PULGADAS

1/2”

%”

1”

1 1/2”

2”

3”

4”

$8,764.96

$20,124.60

$21,972.07

$39,302.19

$51,600.48

$72,420.73

$97,237.87

En caso de que el Usuario que solicita una nueva Toma requiera de ampliacion de redes de Agua Potable de
cuatro pulgadas (4”) para suministrarse de manera exclusiva, se cobrard una cuota por metro lineal, de acuerdo con

lo siguiente:

Ampliacion de red de Agua potable

Diametro de la Tuberia

Tipo de calle

4”
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Terraceria $606.00
Pavimento asfaltico $979.02
Concreto hidraulico $1,514.49

CAPITULO SEGUNDO
CONEXION DE DESCARGA A DRENAJE

ARTICULO 12. En caso de que el Usuario que requiera una Descarga a la Red de Drenaje, necesite la
ampliacion de la red publica con un didmetro de ocho (8”) a doce (12”) pulgadas, para suministrarse de manera
exclusiva, se cobrara una cuota por metro lineal, de acuerdo a lo siguiente:

AMPLIACION DE RED DE DRENAJE DIAMETRO DE LA TUBERIA
TIPO DE CALLE 8”a 12"
Terraceria $1,211.75
Pavimento asfaltico $1,680.74
Concreto hidraulico $2,356.78

TITULO CUARTO
MEDICION

CAPITULO UNICO

ARTICULO 13. La instalacion del Dispositivo de Medicion en apego a los articulos 59 y 60 de la Ley del Agua
para el Estado de Puebla se sujetara a lo siguiente:

1. Uso Doméstico, Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social, Uso Publico Oficial y Uso Pablico Urbano.

a) Por el suministro e instalacion de cada Dispositivo de Medicion de Agua Potable, el Usuario debera efectuar
el pago de la contribucion correspondiente del mismo de acuerdo a la siguiente tabla:

Milimetros (Pulgadas) Precio ($)
13 (1/2) $1,013.22
19 (3/4) $1,872.29
25 (1) $5,960.62
38 (1 %) $13,771.90
51 ) $15,927.33
76 ©) $26,763.63

El Dispositivo de Medicion debera ser igual al didmetro de la Toma autorizada. Esta disposicion se aplicara para
Toma recién contratada o ya existente.

c) Al vencimiento del tiempo sefialado en el tercer parrafo del inciso b) anterior, el SOAPAP quedara facultado
para realizar la instalacion del Dispositivo de Medicién de Agua Potable conforme al articulo 104 fraccion V de la
Ley, o la adecuacion con cargo a la cuenta del Usuario, mismo que se vera reflejado en su facturacion del mes
inmediato siguiente una vez instalado el cuadro o Registro en Banqueta del Dispositivo de Medicidon de
conformidadcon lo siguiente:
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Material (mm) Pulgadas Precio

Cobre 13 (1/2) $2,297.18
Fierro galvanizado 13 (1/2) $2,072.74
Cobre 19 (3/4) $2,704.11
Fierro galvanizado 19 (3/4) $2,442.43
Cobre 25 1) $3,514.00
Fierro galvanizado 25 (1) $3,168.55

Para los casos en que se utilice material distinto al contenido en la tabla, se aplicara el costo de $2,072.75.

En los casos en que ademas se requiera de un registro de polipropileno de alta densidad en banqueta, debera
sumarse al costo de instalacion la cantidad de $1,300.40.

I1. Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Pecuario y Uso Publico.

a) Por el suministro e instalacion de cada Dispositivo de Medicion, el Usuario debera pagar la contribucion
correspondiente conforme al diametro de la Toma autorizada; esta disposicion se aplicara para Toma recién

contratada o ya establecida, como se sefiala a continuacion en la siguiente tabla:

Milimetros (Pulgadas) Importe ($)
13 (1/2) $2,114.13
19 (3/4) $3,963.92
25 (1) $11,164.78
38 (1%) $25,269.53
51 (2) $28,557.07
76 (3) $49,107.58
101 (4) $61,073.75
152 (6) $140,049.86
b) ...

¢) Al vencimiento del tiempo sefialado en la Ley para su sustitucion, el SOAPAP quedara facultado para
realizar la instalacion del Dispositivo de Medicion de Agua Potable conforme al articulo 104 fraccion V de la
Ley, o la adecuacion con cargo a la cuenta del Usuario, mismo que se verd reflejado en su facturacion del mes
inmediato siguiente una vez instalado el cuadro o Registro en Banqueta del Dispositivo de Medicion de

conformidad con lo siguiente:

Material (mm) Pulgadas Importe

Cobre 13 (1/2) $2,297.18
Fierro galvanizado 13 (1/2) $2,072.74
Cobre 19 (3/4) $2,704.11
Fierro galvanizado 19 (3/4) $2,442.43
Cobre 25 (1) $3,514.00
Fierro galvanizado 25 (1) $3,168.55

Para los casos en que se utilice material distinto al contenido en la tabla, se aplicara el costo de $2,072.75.
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En los casos en que ademas se requiera de un registro de polipropileno de alta densidad en banqueta, debera
sumarse al costo de instalacion la cantidad de $1,300.40.

I11. Los Usuarios deberan efectuar el pago correspondiente por los siguientes servicios:
a) Por el servicio de mantenimiento a los Dispositivos de Medicion: $329.51, sin incluir refacciones.

b) Por servicios de verificacion del funcionamiento de los Dispositivos de Medicion y supervision de
instalaciones hidraulicas: $164.38.

ARTICULO 14. La instalacion de los Dispositivos de Medicion para contabilizar las descargas, en los casos en
que el Usuario no reciba el servicio del Agua Potable o requiera complementar el suministro de Agua Potable por
otros medios distintos a la red propiedad del SOAPAP, estaran sujetos a lo siguiente:

Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Pecuario y Uso Publico.

a) Por el suministro de cada Dispositivo de Medicion, el Usuario deberd pagar la contribucion conforme al
didmetro de la succidn del equipo de presion, Ilamese bomba y/o hidroneumético, como se sefiala a continuacién:

Mm Pulgadas Precio
51 2 $82,821.20
76 3 $94,115.60
b) ...
TITULO QUINTO

DE LOS DEPOSITOS, ALBERCAS Y CISTERNAS
CAPITULO UNICO

ARTICULO 16. Por autorizacion para la construccion de depositos para almacenamiento de Agua Potable,
albercas o cisternas para el Uso Doméstico, por cada m3 (metro cubico) de capacidad, el propietario o poseedor
debera de pagar por Unica vez, las siguientes Tarifas:

I.- Albercas $603.81
I1.- Cisternas y depositos $55.29

TITULO SEXTO
DE LOS SERVICIOS PRESTADOS

CAPITULO PRIMERO
DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE,
POR SERVICIO MEDIDO

ARTICULO 17. Los Usuarios que cuenten con Dispositivo de Medicion para cuantificar su consumo de agua,
pagaran de acuerdo al rango de consumo y Estrato al que pertenecen, de conformidad a las siguientes tarifas:
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l. Uso Domeéstico

AGUA POTABLE — Uso Doméstico y Uso Pablico Urbano.

Servicio medido Tarifas
M3 consumo mensual /m3
00.01 a 15.00 m®

Estrato 1 $7.19
Estrato 2 $9.60
Estrato 3 $10.78
Estrato 4 $12.39
Estrato 5 $18.61
Estrato 6 $19.84

En el Uso Doméstico y Uso Publico Urbano, en caso de que el consumo mensual sea superior a 15m?, el
consumo excedente se calculara conforme a las siguientes tarifas:

AGUA POTABLE — Uso Domeéstico y Uso Pablico Urbano

Servicio medido Tarifas
M2 consumo mensual $/m3
15.01 a 50.00 m®

Estrato 1 $19.33
Estrato 2 $19.33
Estrato 3 $19.33
Estrato 4 $20.00
Estrato 5 $29.55
Estrato 6 $31.53

En Uso Doméstico y Uso Plblico Urbano, en caso de que el consumo mensual sea superior a 50m3, el consumo
excedente se calculara conforme a la siguiente férmula:

50.01 m? $/m?®

Estratos del 1 al 4: Factor = $19.63 + ((N-50) x 0.0214154)
Estrato 5 Factor = $30.01 + ((N-50) x 0.0214154)
Estrato 6 Factor = $32.01 + ((N-50) x 0.0214154)

N= Total de m® consumidos al mes

Regla General del Presente Esquema: En ningln caso el pago mensual deberé ser inferior a la cantidad o al
monto resultante de multiplicar 10.5 m® por la Tarifa vigente segln el Estrato al que pertenecen, ni la tarifa por m?
consumido superior a $65.75.

Regla General del Presente Esguema: En ningun caso el pago mensual debera ser inferior a la cuota base la
cual es equivalente a 11 metros cubicos.
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1. Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social, Uso Pecuario, Uso
Publico o Uso Publico Oficial.

Los Usuarios que cuenten con Dispositivo de Medicion, pagaran de acuerdo a su rango de consumo, de
conformidad a las siguientes Tarifas; asi mismo por los servicios a que este articulo se refiere deberan hacer su pago
por mes vencido, el cual debera efectuarse a mas tardar en la fecha limite que establezca el SOAPAP y que estara
indicada en su estado de cuenta respectivo.

El pago mensual sera el resultado de multiplicar el consumo total por la Tarifa que corresponda segun la
siguiente tabla:

AGUA POTABLE - Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Oficial, Uso para Asistencia Social, Uso Pecuario, Uso
Publico o Uso Publico Oficial.

Servicio Medido Tarifas
M?3 de consumo mensual $/m?
00.01 a2 20.00 m®

Uso Comercial 1 (I-11) $24.33
Uso Comercial 2 (111-V) $24.33
Uso Comercial 3(VI-VII), Uso Pecuario y Uso Publico $24.33
Industrial (V111) $24.33
Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social y Uso Publico Oficial $15.67

AGUA POTABLE - Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Oficial, Uso para Asistencia Social, Uso Pecuario, Uso
Publico o Uso Publico Oficial.

Servicio Medido Tarifas
M2 de consumo mensual $/m?®
20.01 a 40.00 m®

Uso Comercial 1 (I-11) $25.27
Uso Comercial 2 (111-V) $25.27
Uso Comercial 3 (VI-VII),), Uso Pecuario y Uso Publico $25.27
Uso Industrial (VIII) $25.27
Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social y Uso Publico Oficial $16.29

AGUA POTABLE - Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Oficial, Uso para Asistencia Social, Uso Pecuario,
Uso Publico o Uso Publico Oficial.

Servicio Medido Tarifas
M2 de consumo mensual $/m?3
40.01 a 60.00 m®

Uso Comercial 1 (I-11) $33.38
Uso Comercial 2 (111-V) $33.38
Uso Comercial 3 (VI-VII),), Uso Pecuario y Uso Publico $33.38
Uso Industrial (VI11) $33.38
Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social y Uso Publico Oficial $21.51
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AGUA POTABLE — Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Oficial, Uso para Asistencia Social, Uso Pecuario, Uso

Publico o Uso Publico Oficial.

Servicio Medido Tarifas
M3 de consumo mensual $/m?®
60.01 a 80.00 m3

Uso Comercial 1 (1-11) $40.20
Uso Comercial 2 (111-V) $40.20
Uso Comercial 3 (VI-VII), ), Uso Pecuario y Uso Publico $40.20
Uso Industrial (VI11) $40.20
Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social y Uso Publico Oficial $25.89

60.01 a 80.00 m®

AGUA POTABLE - Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Oficial, Uso para Asistencia Social, Uso Pecuario, Uso

Publico o Uso Publico Oficial.

Servicio Medido Tarifas
M3 de consumo mensual $/m?
80.01 a 100.00 m®

Uso Comercial 1 (1-11) $48.85
Uso Comercial 2 (111-V) $48.85
Uso Comercial 3 (VI-VII), ), Uso Pecuario y Uso Publico $48.85
Uso Industrial (VII1) $48.85
Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social y Uso Publico Oficial $31.49

AGUA POTABLE - Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Oficial, Uso para Asistencia Social, Uso Pecuario, Uso

Publico o Uso Publico Oficial.

Servicio Medido Tarifas
M2 de consumo mensual $/m?®
100.01 a 200.00 m?

Uso Comercial 1 (I-11) $57.01
Uso Comercial 2 (111-V) $57.01
Uso Comercial 3 (VI-VII), ), Uso Pecuario y Uso Publico $57.01
Uso Industrial (VI11) $57.01
Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social y Uso Publico Oficial $36.73

En caso de que el consumo mensual sea superior a 200m3, el consumo excedente se calculara conformea la

siguiente formula:

uSoO

$/m?®

Uso Comercial 1, 2, 3, Uso Pecuario y Uso Publico:

Factor = $62.84 + (N — 200) x 0.0030)

Uso Industrial:

Factor = $62.84 + ((N — 200) x 0.0030)

Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social y Uso Publico Oficial

Factor = $40.49 + ((N — 200) x 0.0030)

N= Total de m® consumidos al mes

Regla General del Presente Esquema: En ningln caso el pago mensual deberé ser inferior a la cantidad o el
monto resultante de multiplicar 14 m2 por la Tarifa vigente segln el Uso que corresponda, ni la tarifa por m3

consumido superior a $81.56.
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CAPITULO SEGUNDO
DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE, POR CUOTA FIJA

ARTICULO 20. De conformidad con lo que se establece en los articulos 50 y 104 fraccion Il de la Ley
delAgua para el Estado de Puebla, por el servicio de Agua Potable, los Usuarios que no cuenten con Dispositivo de
Medicion, pagaran una cuota fija mensual, a mas tardar en la fecha limite establecida en su estado de cuenta, de
conformidad con lo siguiente:

I. Uso Doméstico.

De acuerdo al Estrato que le corresponda al suministro conforme al Listado de estratificacién de Colonias o
segin el Estrato que se determine en atencion a la verificacion fisica del suministro, independientemente de
que el Servicio Publico se reciba a través de Toma o Derivacion, los derechos a pagar se calcularan aplicando
las Tarifas siguientes:

AGUA POTABLE — Uso Doméstico

Estrato Cuota fija Mensual por Toma
Estrato 1 $160.98

Estrato 2 $160.98

Estrato 3 $160.98

Estrato 4 $505.16

Estrato 5 $805.26

Estrato 6 $1,450.72

I1. Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social, Uso Pecuario, Uso
Publico,Uso Publico Oficial o Uso Publico Urbano.

Con base en el giro del establecimiento en que este instalada la Toma y de acuerdo a la Clasificacion tarifaria de
los establecimientos comerciales, industriales y de servicios con base en el giro que se determine de acuerdo a la
verificacion del suministro, independientemente de que el Servicio Pablico se reciba a través de Toma o derivadas,
los derechos a pagar se calcularan de acuerdo a las Tarifas siguientes:

AGUA POTABLE — Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social, Uso Pecuario,
Uso Publico, Uso Publico Oficial o Uso Pablico Urbano

Clasificacion tarifaria de los establecimientos comerciales, industriales y de servicios
Cuota Fija Mensual
Uso Comercial 1 (I-11) $159.99
Uso Comercial 2 (111-V) $428.93
Uso Comercial 3 (VI-VII), ), Uso Pecuario y Uso Publico $3,824.82
Uso Industrial (VIII) $8,417.21

Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social y Uso Publico Oficial $3,696.83
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CAPITULO CUARTO
DEL SERVICIO DE SANEAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES,
POR SERVICIO MEDIDO

ARTICULO 24. De conformidad con lo que establecen los articulos 80 y 104, fraccion XXII de la Ley del
Aguapara el Estado de Puebla; los Usuarios que cuenten con Dispositivo de Medicion para cuantificar el consumo
de agua, pagaran las cuotas de Saneamiento de las Aguas Residuales que descarguen a la red de Drenaje y
Alcantarillado a cargo del SOAPAP, conforme al siguiente rango de consumo:

I. Uso Domeéstico, Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social, Uso Publico Oficial y Uso Pablico Urbano.

El monto mensual a pagar se calculara considerando el 80% del volumen mensual consumido de Agua Potable
multiplicando por el $/m? conforme a la siguiente tabla:

SANEAMIENTO - Uso Domeéstico, Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social, Uso Publico Oficial y UsoPublico
Urbano

Servicio medido Tarifa
M2 consumo mensual $/m?3
00.01 a 15.00 m3 $4.84

En caso de que el consumo mensual sea superior a 15m® el consumo excedente se calculara conforme a la
siguiente tarifa:

SANEAMIENTO - Uso Domeéstico, Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social, Uso Publico Oficial y UsoPublico
Urbano

Servicio medido Tarifa
M3 consumo mensual $/m?
15.01 a 50.00 m3 $6.31

En caso de que el consumo mensual sea superior a 50m3, el consumo excedente se calculara conforme a la
siguiente férmula:

SANEAMIENTO - Uso Domeéstico, Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social, Uso Publico Oficial y UsoPublico
Urbano

Servicio medido Tarifa por m3 excedente

Consumo > 50.01 m3 Factor = $ 7.04 + ((N-50) x 0.0214154)

N= Total de m® consumidos al mes

Regla General del Presente Esquema: En ningln caso el pago mensual deberd ser inferior a la cantidad o al
monto resultante de multiplicar 8.5 m3 por la Tarifa vigente segin corresponda, ni la tarifa por m3
consumidosuperior a $46.36.

I1. Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Pecuario y Uso Publico.

Para los usos antes mencionados, se cobrara conforme al volumen total de agua suministrado, salvo que cuente
con su Dispositivo de Medicion totalizador de descarga, previamente autorizado por el prestador de servicios, el
pago se realizard conforme a la siguiente tarifa:
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SANEAMIENTO — Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Pecuario y Uso Publico.

Servicio medido Tarifa

M3 consumo mensual $/m?3

00.01 a20.00 m3 $8.78

20.01 a 40.00 m® $9.83

40.01 a 60.00 m® $10.45

60.01 2 80.00 m* $12.30

80.01 2 100.00 m3 $15.14

100.01 a 200.00 m® $20.82

SANEAMIENTO — Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Pecuario y Uso Publico.
Servicio medido Tarifa por m3 excedente
M3 consumo mensual $/m?®

Consumo > 200.01 m® Factor = $22.76 + ((N-200) x 0.0030)
N=Total de m3 consumidos al mes

Regla General del Presente Esquema: En ningln caso el pago mensual debera ser inferior a la cantidad o al
monto resultante de multiplicar 14 m3 por la Tarifa vigente segin corresponda, ni la tarifa por m® consumido
superior $56.27.

ARTICULO 25. De acuerdo a lo que sefiala el articulo 104, fraccion XX de la Ley del Agua para el Estado de
Puebla, adicionalmente al pago de Saneamiento, los usuarios previstos en el articulo 67 de la Ley del Agua para el
Estado de Puebla, asi como de Sistemas Independientes, Colonias, Juntas Auxiliares y Municipios
conurbados (administrados o no por Sistemas Operadores) que descarguen Aguas Residuales sin tratar a la red de
Drenaje y Alcantarillado del SOAPAP, y quienes no cumplan o rebasen los rangos o parametros consignados en las
TABLAS 2, 3, 6 y 7 siguientes, pagaran por el excedente autorizado de cargas contaminantes de Aguas Residuales,
conforme alas cuotas establecidas en las TABLAS 2, 3, 4, 5, 6 y 7 siguientes:

TABLA 2

CUOTAS EN PESOS POR METRO CUBICO (m?®) PARA EL EXCEDENTE DEL pH (Potencial Hidrégeno)

ango en unidades de uota por cada metro clbico (m®) descargado
* R idades de PH Cuot d tro clibico (m®) d d
Menor de 5.5 hasta 1 $7.55

Mayor de 10 y hasta 14 $7.55

Parametro medido en campo.
Para el Pardmetro Color, el importe se determinara de acuerdo con las cuotas indicadas en la siguiente Tabla:

TABLA 3

CUOTA EN PESOS POR METRO CUBICO (m?) PARA EL EXCEDENTE DEL PARAMETRO Color (Pt-Co)

* Rango en unidades de Pt-Co ‘ Cuota por cada metro clbico (m®) descargado

Mayor a 100 ‘ $7.55
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Parametro medido en laboratorio.

Para calcular el pago de derechos por los excedentes autorizados de cargas contaminantes de Aguas
Residuales, conforme lo sefiala el articulo 80 de la Ley del Agua para el Estado de Puebla, se tomaran las

Tarifas de la siguiente tabla:

TABLAS

CUOTA EN PESOS POR KILOGRAMO POR INDICE DE EXCEDENTE CONTAMINANTE.

Rango de Cuota por Kilogramo

Incumplimiento Contaminantes Basicos Metales Pesados y Cianuros
Mayor de 0.0 y hasta 0.10 0.00 0.00
Mayor de 0.10 y hasta 0.20 $6.23 $264.09
Mayor de 0.20 y hasta 0.30 $7.39 $313.60
Mayor de 0.30 y hasta 0.40 $8.37 $346.84
Mayor de 0.40 y hasta 0.50 $8.89 $372.49
Mayor de 0.50 y hasta 0.60 $9.55 $393.65
Mayor de 0.60 y hasta 0.70 $9.92 $411.67
Mayor de 0.70 y hasta 0.80 $10.45 $427.74
Mayor de 0.80 y hasta 0.90 $10.61 $442.14
Mayor de 0.90 y hasta 1.00 $11.05 $455.32
Mayor de 1.00 y hasta 1.10 $11.24 $467.20
Mayor de 1.10 y hasta 1.20 $11.67 $478.53
Mayor de 1.20 y hasta 1.30 $11.89 $488.95
Mayor de 1.30 y hasta 1.40 $11.99 $498.73
Mayor de 1.40 y hasta 1.50 $12.49 $507.91
Mayor de 1.50 y hasta 1.60 $12.59 $516.73
Mayor de 1.60 y hasta 1.70 $12.72 $525.02
Mayor de 1.70 y hasta 1.80 $12.99 $532.99
Mayor de 1.80 y hasta 1.90 $13.17 $540.61
Mayor de 1.90 y hasta 2.00 $13.23 $547.87
Mayor de 2.00 y hasta 2.10 $13.56 $554.79
Mayor de 2.10 y hasta 2.20 $13.74 $561.57
Mayor de 2.20 y hasta 2.30 $13.90 $568.00
Mayor de 2.30 y hasta 2.40 $14.00 $574.33
Mayor de 2.40 y hasta 2.50 $14.18 $580.56
Mayor de 2.50 y hasta 2.60 $14.30 $586.32
Mayor de 2.60 y hasta 2.70 $14.47 $592.03
Mayor de 2.70 y hasta 2.80 $14.60 $597.61
Mayor de 2.80 y hasta 2.90 $14.81 $603.01
Mayor de 2.90 y hasta 3.00 $14.94 $608.24
Mayor de 3.00 y hasta 3.10 $15.08 $613.36
Mayor de 3.10 y hasta 3.20 $15.19 $618.43
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Mayor de 3.20 y hasta 3.30 $15.26 $623.32
Mayor de 3.30 y hasta 3.40 $15.36 $628.10
Mayor de 3.40 y hasta 3.50 $15.48 $632.71
Mayor de 3.50 y hasta 3.60 $15.67 $637.24
Mayor de 3.60 y hasta 3.70 $15.74 $641.58
Mayor de 3.70 y hasta 3.80 $15.76 $646.00
Mayor de 3.80 y hasta 3.90 $15.95 $650.27
Mayor de 3.90 y hasta 4.00 $16.00 $654.51
Mayor de 4.00 y hasta 4.10 $16.06 $658.62
Mayor de 4.10 y hasta 4.20 $16.18 $662.67
Mayor de 4.20 y hasta 4.30 $16.37 $666.59
Mayor de 4.30 y hasta 4.40 $16.41 $670.56
Mayor de 4.40 y hasta 4.50 $16.53 $674.37
Mayor de 4.50 y hasta 4.60 $16.72 $678.09
Mayor de 4.60 y hasta 4.70 $16.74 $681.81
Mayor de 4.70 y hasta 4.80 $16.76 $685.41
Mayor de 4.80 y hasta 4.90 $16.85 $689.07
Mayor de 4.90 y hasta 5.00 $16.96 $692.63
Mayor de 5.00 $16.98 $696.12

5. Para el Pardmetro de Temperatura, el importe se determinara de acuerdo con las cuotas indicadas en la

siguiente Tabla:

TABLA 6

CUOTAS EN PESOS POR METRO CUBICO (m®) PARA EL EXCEDENTE DEL PARAMETRO Temperatura

(grados centigrados)

* Rango en grados centigrados Cuota por cada metro clbico (m®) descargado
Mayor de 40.0 y hasta 45.0 $2.19
Mayor de 45.0 y hasta 50.0 $4.38
Mayor de 50.0 $6.58

6. Para el Pardmetro de Toxicidad Aguda, el importe se determinara de acuerdo con las cuotas indicadas en la

siguiente Tabla:

TABLA 7

CUOTAS EN PESOS POR METRO CUBICO (m®) PARA EL EXCEDENTE DEL PARAMETRO Toxicidad
Aguda (unidades de toxicidad)

* Rango en unidades (U tox)

Cuota por cada metro clbico (m®) descargado

Mayor de 2.0 y hasta 5.0

$2.19

Mayor de 5.0

$8.77
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CAPITULO QUINTO
DEL SERVICIO DE SANEAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES, POR CUOTA FIJA

ARTICULO 26. Los Usuarios que no cuenten con Dispositivo de Medicion, pagaran por concepto de
Saneamiento de las Aguas Residuales que descarguen a la red de Drenaje, las siguientes tarifas:

I. Uso Domeéstico.

De acuerdo a la colonia o fraccionamiento en que esté instalada la descarga respectiva, con base en los
Listado de estratificacién de Colonias, conforme a la siguiente cuota:

SANEAMIENTO USO DOMESTICO.

Cuotas fijas por Toma

Cuota mensual por Estrato $
Estrato 1 $52.09
Estrato 2 $52.09
Estrato 3 $52.09
Estrato 4 $126.16
Estrato 5 $208.52
Estrato 6 $430.61

I1. Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social, Uso Pecuario, Uso
Publico,Uso Publico Oficial o Uso Publico Urbano.

Con base en lo dispuesto en los Listados de Clasificacion tarifaria de los establecimientos comerciales,
industriales y de servicios, o la que se determine de acuerdo a la verificacién del suministro, las Tarifas a pagar por
cada descarga, son las siguientes:

SANEAMIENTO - Uso Comercial, Uso Industrial y Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social, Uso Pecuario,
Uso Publico, Uso Pablico Oficial o Uso Publico Urbano.

Cuotas fijas por Toma
Cuota mensual por Clasificacion $
Comercial 1 (1-11) $61.52
Comercial 2 (111-V) $231.03
Comercial 3 — (VI-VII), Uso Pecuario y Uso Publico $2,078.41
Industrial (VI111) $4,692.10
Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social y Uso Publico Oficial $4,535.12
TITULO OCTAVO

DE LA SUSPENSION Y RECONEXION DE SERVICIOS
CAPITULO UNICO

ARTICULO 32. Cuando se realice la suspension del suministro de Agua Potable, el Usuario deberé pagar por la
reconexién las cuotas siguientes:
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I. Uso Doméstico.

Si la suspension del servicio se realizé mediante el cierre de Ilave de paso o instalacion de valvula limitadora ocorte
de tuberia, sin que se haya realizado excavacion, por cada una de las tomas la cantidad de $1,136.06

Si para suspender el servicio fue necesario realizar la excavacion y/o demolicion de la banqueta, se cobrard la
cantidad de $1,920.69, por cada una de las Tomas.

I1. Uso Comercial 1,2y 3, Uso Pecuario, Uso Publico.

Si la suspension del servicio se realizd mediante el cierre de llave de paso o instalacion de valvula limitadora
o corte de tuberia, sin que se haya realizado excavacion, la cantidad de $2,119.75, por cada una de las Tomas.

Si para suspender el servicio fue necesario realizar la excavacion y/o demolicion de la banqueta, se cobrara la
cantidad de $3,685.92, por cada una de las Tomas.

I11. Uso Industrial.

Si la suspension del servicio se realizé mediante el cierre de llave de paso o instalacion de valvula limitadora o
corte de tuberia, sin que se haya realizado excavacién, la cantidad de $4,239.48, por cada una de las Tomas.

Si para suspender el servicio fue necesario realizar la excavacion y/o demolicion de la banqueta, se cobrara la
cantidad de $7,371.84 por cada una de las Tomas.

V. Uso Oficial, Uso Publico Oficial, Uso para la Asistencia Social y Uso Publico Urbano.

Si la suspension del servicio se realizé mediante el cierre de Ilave de paso o instalacion de valvula limitadora ocorte
de tuberia, sin que se haya realizado excavacion, por cada una de las tomas la cantidad de $1,136.04.

Si para suspender el servicio fue necesario realizar la excavacion y/o demolicién de la banqueta, se cobraré la
cantidad de $1,920.69, por cada una de las Tomas.

ARTICULO 33. Cuando se realice la suspension del servicio de drenaje para la conduccion de aguas residuales,
el Usuario deberd pagar por la reconexion las cuotas siguientes:

1. Uso Doméstico.

Por cada descarga a la red de Drenaje, la cantidad de $3,562.60.

I1. Uso Comercial 1,2 y 3, Uso Pecuario y Uso Pablico.

Por cada descarga a la red de Drenaje, la cantidad de $4,346.78, si las tuberias no son mayores a 10" de diametro.
Si el didmetro de las tuberias es mayor a 10”, entonces la cuota por cada descarga sera de $6,419.13.

I11. Uso Industrial.

Por cada descarga a la red de Drenaje, la cantidad de $8,693.58, si las tuberias no son mayores a 10” de diametro.
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Si el didmetro de las tuberias es mayor a 10”, entonces la cuota por cada descarga sera de $12,838.26.
IV. Uso Oficial, Uso Publico Oficial, Uso para la Asistencia Social y Uso Publico Urbano.

Por cada descarga a la red de Drenaje, la cantidad de $3,562.60.

TITULO DECIMO
EXPEDICION DE DOCUMENTOS OFICIALES Y OTROS SERVICIOS

CAPITULO UNICO

ARTICULO 38. En la expedicion de documentos oficiales y actos de comprobacion y ejecucion, tendran el
siguiente costo:

Constancia de no adeudo $334.83
Solicitud de servicios multiples $137.69
Solicitud de servicios uso habitacional $137.69
Solicitud de factibilidad $275.41
Solicitud de permiso de descarga de aguas residuales $275.41
Visita al sitio $622.02
Verificacion $193.11
Visita de Inspeccion $872.10
Solicitud de Permiso para el suministro de agua en vehiculos cisterna $275.41
Constancia para Predios No Registrados $333.97

ARTICULO 39. EI SOAPAP, conforme a la norma NOM- 127-SSA1-1994, podra suministrar Agua Potable
para su distribucion, a través de Vehiculos Cisterna, a los inmuebles de Uso Oficial, Uso Comercial, o
Usolndustrial, misma que podra entregarse en el lugar autorizado por el SOAPAP y/o sitios de disposicion.

I. Vehiculos Cisterna propiedad de terceros.

Los Usuarios que soliciten el Servicio Publico por este medio deberan transportarla en un Vehiculo Cisterna
destinado para tal fin, con rétulo fijo que indique “Agua Potable”. Los Usuarios deberan contar con niimero de
identificacion de suministro, para realizar el cargo a su cuenta; el costo por metro cubico serd de $9.73 El cargo a
su cuenta se realizara siempre y cuando esté al corriente en el pago de servicios, de lo contrario debera pagar por
el Servicio Publico antes de recibirlo.

I1. Vehiculos Cisterna propiedad del SOAPAP.

En caso de que este Servicio Publico se realice a través de un Vehiculo Cisterna propiedad del SOAPAP, se
cobrara considerando el trayecto del pozo o fuente de suministro de Agua Potable al lugar requerido y su regreso al
pozo o fuente de suministro de Agua Potable de acuerdo con la siguiente Tabla:
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0.01 10.00KM 10.01 15.00 KM
SUMINISTRO Y FLETE .
Tarifa$/ ms3 .
Tarifa$/ m3
Vehiculo Cisterna 10 m3 $61.40 $73.25
Vehiculo Cisterna 20 m3 $54.33 $61.73

Lo anterior, en el entendido de que no se realizaran servicios menores a 10 m3.

Tratdndose de recorridos superiores a 15.00 KM se aplicaran las tarifas establecidas para recorridos de 10.01
a15.00 KM y una cuota adicional a razén de $11.79 por cada Kilometro recorrido en exceso.

ARTICULO 40. EI SOAPAP, conforme a lo que establecen los articulos 84, 85, 86 y 87 de la Ley del Agua
parael Estado de Puebla, podra suministrar agua tratada, con la calidad especificada en la NOM-003-SEMARNAT-
1997 para las Aguas Residuales tratadas que se rehlsen, misma que pueden entregarse en planta o en el domicilio
del Usuario solicitante.

1. Vehiculos Cisterna propiedad de terceros.

Los Usuarios que soliciten el suministro de ésta deberan transportarla en un vehiculo cisterna destinado para
tal fin, con rotulo fijo que indique “agua tratada”, y su costo por metro cubico es de $7.29.

11. Vehiculos Cisterna propiedad del SOAPAP.

En caso de que este servicio se realice a través de un Vehiculo Cisterna propiedad del SOAPAP, se cobrara
considerando el trayecto de la planta de tratamiento de Aguas residuales al lugar requerido y su regreso a la planta
de tratamiento de Aguas Residuales aplicando la cuota de $46.22 por cada m® que incluye carga, traslado,
disposicion final y regreso a la planta de tratamiento de Aguas Residuales, en el entendido de que no se realizaran
servicios menores a 10 m3. En caso de que el recorrido sea superior a 35 Kilometros se cobrard una cuota
adicionalde $11.79 pesos por cada Kilémetro recorrido en exceso.

I11. Lineas de conduccion.
Por suministro de agua para reso a través de lineas de conduccion, por cada metro cubico, la cantidad de $7.29.

ARTICULO 41. Los particulares que distribuyan Agua Potable y/o tratada en Vehiculos Cisterna, deberan
cubrir la tarifa de $461.28, por concepto de permiso, el que estara sujeto a la aprobacién del SOAPAP, mismo
que se renovara cada 6 meses, debiendo cumplir con lo establecido en articulo 93 de la Ley del Agua para el
Estado de Puebla.

ARTICULO 42. El SOAPAP conforme a las Normas Oficiales Mexicanas, podré recibir aguas residuales de
descargas sanitarias y de Biosolidos producto de Fosas Sépticas para ser tratadas en las Plantas de Tratamiento de
aguas residuales, siempre y cuando cumplan con las condiciones que establezca el SOAPAP.
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El punto de vertido sera el que fije el SOAPAP, siendo los costos de:

Agua sanitaria (sanitarios portatiles) $57.29 por m?
Biosolidos producto de fosas sépticas (lodos) $201.96 por m®

ARTICULO 43. Los vehiculos que descargan residuos de uso sanitario, proceso, lodos y/o Biosélidos en la
Plantas de Tratamiento de Agua Residual a cargo del Prestador de Servicios, deberan pagar la cantidad $9,862.62
por unidad por concepto de Autorizacion y Registro en el Padron de Usuarios de Descargas para la Disposicion
de Residuos de Manejo Especial. El pago de este concepto incluird el Permiso de Descarga correspondiente al
afio del alta.

A partir del Segundo Afio del alta al Padrén Usuarios de Descargas para la Disposicion de Residuos de Manejo
Especial, el Usuario debera pagar el Permiso respectivo, con una tarifa de $1,217.49.

Los Usuarios autorizados de conformidad con el parrafo que antecede, deberén cubrir adicionalmente el pago de
una cuota mensual de $986.26 por concepto de Monitoreo Remoto, Supervision, Verificacion e Inspeccion de la
Unidad en donde se transportan los residuos.

ARTICULO 44. El SOAPAP podra realizar los servicios de desazolve en predios particulares (esto es azolves o
taponamientos dentro de las redes de Drenaje internas), asi como la limpieza y desazolve de fosas septicas de
prediosparticulares de acuerdo a las siguientes cuotas.

|. Uso Domeéstico.

Estrato Cuotaen ($) Hora o fraccibnen $
1,2y3 $1,033.69

4 $3,401.60

5y6 $5,251.87

I1. Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Pecuario o Uso Publico.

Cuota en ($) hora o fraccidn

$5,251.87

I11. Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social o Uso Publico Oficial.

Cuota fija

$3,401.61

Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza, al dia quince de abril de dos mil veinticuatro. El Director General del
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla. C. GUSTAVO
GAYTAN ALCARAZ. Rdbrica.
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