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PLAN DE MANEJO EN FUNCION AL PROGRAMA CHOLULA
PUEBLO MAGICO

1. INTRODUCCION

El presente plan es un instrumento que permite el diseno, control,
desarrollo y evaluacion de diversas estrategias en torno a la
investigacion y difusion del patrimonio cultural de Cholula, la
recuperacion y realce de los monumentos, remozamiento de fachadas,
depuracion de la imagen urbana de Cholula Pueblo Magico.

En 2001 se instituyo el Programa Pueblos Magicos como “estrategia
para el desarrollo turistico, orientada a estructurar una oferta
turistica complementaria y diversificada hacia el interior del pais,
basada fundamentalmente en los atributos historicos y culturales de
localidades singulares”.

La Secretaria de Turismo define Pueblo Magico a “la localidad que
tiene atributos simbolicos, leyendas, historia, hechos trascendentes,
cotidianidad, en fin magia que emanan en cada una de sus
manifestaciones socio-culturales”. Bajo este concepto, cientos de
pueblos en Meéxico cumplirian con tal descripcion, sin embargo se
reserva el titulo para aquellos pueblos que cumplan criterios,
condiciones de vocacion, espacios, infraestructura, servicios,
organizacion y trabajo entre la sociedad, iniciativa privada y
autoridades.

La declaratoria de Cholula Pueblo Magico se realiz6 por parte del
gobierno federal en 2012, sin embargo es evidente que aun hay
camino que recorrer para consolidarlo como un lugar que cumpla con
todas las condiciones necesarias como enlaces, los medios de
hospitalidad, control de imagen, medios necesarios para su
conservacion y difusion para que este en las preferencias y memoria
de los viajeros nacionales y extranjeros.

El Programa Cholula Pueblo Magico reviste una importancia
extraordinaria para dos municipios: San Andrés Cholula y San Pedro
Cholula, lo que representa una oportunidad de trabajo conjunto,
coordinado y consensuado, que sin duda presentara en su trayecto
obstaculos, como cada gran proyecto, pero nada que el dialogo, el
respeto y el trabajo conjunto no logren superar.

2. MISION

Hacer de Cholula Pueblo Magico un poligono lleno de conocimiento;
aprovechando su identidad cultural y sus tradiciones para poder
brindar a los locales y turistas una zona llena de actividades
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culturales, conocimiento y valoracion de sus monumentos historicos,
sus practicas culturales, su historia y sus espacios. Para que
provoquen un intercambio de economia y disfrute, teniendo como
premisa la sustentabilidad, el patrimonio cultural y la identidad, a fin
de consolidar este espacio como el corazén de un verdadero Pueblo
Magico.

3. VISION

Consolidar el Poligono y lograr que se reconozca el patrimonio
cultural tangible e intangible a nivel local, nacional e internacional;
generando investigacion y difusion del mismo, para poder integrarlo
dentro del conocimiento y una convivencia placentera tanto de visitas
como habitantes. Resaltando los monumentos considerados como
iconos junto con la cultura y tradiciones sincréticas que caracterizan
a esta ciudad milenaria y sagrada.

4.1. OBJETIVO

4.2. OBJETIVO GENERAL

Que se conozca que el motivo principal para ser reconocida como
Pueblo Magico es su caracteristica de ser una ciudad religiosa,
prehispanica y colonial, que desde su fundacion nunca ha sido
deshabitada y que se presume como la ciudad viva mas antigua de
Ameérica.

4.3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Entre los objetivos especificos de este proyecto, podemos listar los
siguientes:

* Fortalecimiento y mejoramiento de su entorno.

* Proteccion, conservacion y realce del centro histérico.

* Crear un desarrollo social y econémico equilibrado sostenible.
* Mejoramiento de la calidad ambiental.

* Proyeccion y sensibilidad social.

* Desarrollar productos turisticos que potencien el uso del patrimonio
tangible e intangible de Cholula Pueblo Magico.

* Generar, mejorar, coordinar y consolidar los productos existentes.

* Difundir el patrimonio cultural y las tradiciones para incrementar el
numero de visitantes y la derrama econoémica.
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* Impulsar la calidad de los servicios turisticos y profesionalizacion de
los prestadores.

* Reivindicar la historia oral como una estrategia para generar la
conservacion y nuevas ofertas de difusion para el turismo cultural.

4. ANTECEDENTES

Para alcanzar los fines senalados es indispensable que el plan de
manejo en funcion del programa Cholula Pueblo Magico se realice en
concordancia con el marco legal vigente, con el fin de brindarle
sustento normativo y certeza juridica en los tres niveles de gobierno:
federal, estatal y municipal, por lo cual el presente Programa se
encuentra regulado de manera enunciativa mas no limitativa por la
siguiente normatividad:

LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece
en su articulo 25 que corresponde al Estado la conduccion del
desarrollo nacional que articule las politicas publicas y el proyecto de
Nacion del Gobierno de la Republica. Asimismo, en su articulo 26,
Apartado A se determina que el Estado organizara un sistema
nacional de planeacion democratica del desarrollo que imprima
solidez, dinamismo, competitividad y equidad al crecimiento de la
economia para la independencia y la democratizacion politica, social y
cultural de la Nacion.

En el articulo 27 en el parrafo tercero establece que la Nacion tendra
el derecho de imponer a la propiedad privada las modalidades que
dicte el interés publico y en consecuencia, se dictaran las medidas
necesarias para ordenar los asentamientos humanos y establecer
adecuadas provisiones, usos, reservas y destinos de tierra, agua y
bosques a efecto de ejecutar obras publicas y plantear y regular la
fundacion, conservacion, mejoramiento y crecimiento de los centros
de poblacion.

En el articulo 115 se faculta a los Municipios a formular, aprobar y
administrar la zonificacion y planes de desarrollo urbano municipal;
ademas de participar en la creacion y administracion de sus reservas
territoriales, ademas de controlar y vigilar la utilizacion del suelo en
sus jurisdicciones territoriales; para tal efecto expedira los
reglamentos y disposiciones administrativas que fuesen necesarias.

LEY FEDERAL DE PLANEACION
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En el articulo primero se senala que las disposiciones de esta Ley son
de orden publico e interés social y tienen por objeto establecer:

* Las normas y principios basicos conforme a los cuales se llevara a
cabo la Planeacion Nacional del Desarrollo y encauzar, en funcion de
ésta, las actividades de la administracion Publica Federal.

* Las bases de integracion y funcionamiento del Sistema Nacional de
Planeacion Democratica.

* Las bases para que el Ejecutivo Federal coordine sus actividades de
planeacion con las entidades federativas, conforme a la legislacion
aplicable;

* Las bases para promover y garantizar la participacion democratica
de los diversos grupos sociales asi como de los pueblos y
comunidades indigenas, a través de sus representantes y autoridades,
en la elaboracion del Plan y los programas a que se refiere esta Ley.

* Las bases para que las acciones de los particulares contribuyan a
alcanzar los Objetivos y prioridades del plan y los programas.

En el articulo 22 se senala que el Plan indicara los programas
sectoriales, institucionales, regionales y especiales que deban ser
elaborados conforme a este capitulo. Los programas observaran
congruencia con el Plan, y su vigencia no excedera del periodo
constitucional de la gestion gubernamental en que se aprueben,
aunque sus previsiones y proyecciones se refieran a un plazo mayor.

Por su parte, el articulo 25 sefiala que los programas regionales se
referiran a las regiones que se consideren prioritarias o estratégicas,
en funcion de los objetivos nacionales fijados en el Plan, y cuya
extension territorial rebase el ambito jurisdiccional de una entidad
federativa.

LEY GENERAL DE TURISMO

En el articulo 4 se menciona las atribuciones del Poder Ejecutivo
Federal, entre las que destacan: coordinar las acciones que lleven a
cabo el Ejecutivo Federal, los Estados, Municipios y el Distrito
Federal, en su caso; en el ambito de sus respectivas competencias,
para el desarrollo turistico del pais, regular las acciones para la
planeacion, programacion, fomento y desarrollo de la actividad
turistica en el pais; promover la infraestructura y equipamiento, que
contribuyan al fomento y desarrollo de la actividad turistica, en
coordinacion con los Estados, Municipios y el Distrito Federal, y con
la participacion de los sectores social y privado.
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El articulo 9 senala que le corresponde a los Estados y al Distrito
Federal, de conformidad con lo dispuesto en esta Ley y las leyes
locales en materia turistica, las siguientes atribuciones:

* Formular, conducir y evaluar la politica turistica local.

* Aplicar los instrumentos de politica turistica previstos en las leyes
locales en la materia, asi como la planeacion, programacion, fomento
y desarrollo de la actividad turistica.

e Formular, ejecutar y evaluar el Programa Local de Turismo, las
directrices previstas en el Plan Nacional de Desarrollo y el Programa
Sectorial de Turismo.

* Concertar con los sectores privado y social, las acciones tendientes a
detonar programas a favor de la actividad turistica.

* Instrumentar las acciones de promocion de las actividades y
destinos turisticos con que cuenta.

* Conducir la politica local de informacion y difusion en materia
turistica.

El articulo 10 senala que le corresponde a los Municipios, de
conformidad con lo dispuesto en esta Ley y las leyes locales en la
materia, las siguientes atribuciones:

* Formular, conducir y evaluar la politica turistica municipal.

* Celebrar convenios en materia turistica conforme a lo previsto en la
presente Ley.

* Aplicar los instrumentos de politica turistica que les sean atribuidos
por las leyes locales, asi como la planeacion, programacion, fomento y
desarrollo de la actividad turistica en bienes y areas de competencia
municipal.

e Formular, ejecutar y evaluar el Programa Municipal de Turismo, el
cual considerara las directrices previstas en el Plan Nacional de
Desarrollo, el Programa Sectorial de Turismo y el Programa Local.

* Coadyuvar en la instrumentacion de las acciones de promocion de
las actividades y destinos turisticos con que cuenta.

* Promover el impulso de las micro, pequenas y medianas empresas
turisticas;

* Operar modulos de informacion y orientacion al turista.

En el articulo 16 se senala que la Secretaria impulsara y promovera el
turismo social, el cual comprende todos aquellos instrumentos y
medios, a través de los cuales se otorgan facilidades con equidad para
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que las personas viajen con fines recreativos, deportivos, educativos y
culturales en condiciones adecuadas de economia, seguridad y
comodidad.

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
PUEBLA

En el articulo 107 se establece que el Estado de Puebla organizara un
Sistema de Planeacion del Desarrollo, que sera democratico y que se
integrara con los planes y programas de desarrollo de caracter estatal,
regional, municipal y especial.

LEY DE PLANEACION PARA EL DESARROLLO DEL ESTADO DE
PUEBLA

Articulo 1. Las disposiciones de esta Ley son de orden publico e
interés social y tienen por objeto establecer:

[. Las normas y principios fundamentales de acuerdo a los cuales se
llevara a cabo la planeacion del desarrollo econémico, social, politico y
cultural en el Estado.

II. Los lineamientos de integracion y operacion del Sistema Estatal de
Planeacion Democratica.

III. Las bases para que el Ejecutivo Estatal coordine sus actividades
de planeacion con los Municipios de la Entidad de acuerdo a la
legislacion aplicable.

IV. Las bases para promover y garantizar la participacion democratica
de los diversos grupos sociales, a través de sus organizaciones
representativas, en la elaboracion de los planes y programas a que se
refiere esta Ley.

V. Los principios para el ejercicio de las atribuciones del Estado en la
elaboracion de los planes y programas a que se refiere esta Ley.

VI. Los lineamientos bajo los cuales los particulares contribuiran al
logro de los objetivos y metas de los planes y programas a que se
refiere esta Ley.

Articulo 9. Los elementos de instrumentacion del Sistema Estatal de
Planeacion Democratica seran los siguientes:

[. Plan Estatal de Desarrollo, que presenta el Titular del Poder
Ejecutivo, por el periodo constitucional que le corresponda, pudiendo
contener consideraciones y proyecciones de mayor plazo.

II. Plan Municipal de Desarrollo, que presentan los Ayuntamientos a
través de los Presidentes Municipales, por el periodo constitucional
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que le corresponda, pudiendo contener consideraciones 'y
proyecciones de mayor plazo.

[II. Programas Sectoriales, aquéllos que son elaborados por un
conjunto de Dependencias y Entidades que forman parte de un
sector, coordinado por la Dependencia cabeza de sector, la cual sera
responsable de integrar la informacion correspondiente. Estos
programas deberan alinearse al Plan Estatal de Desarrollo.

IV. Programas Institucionales, los que elaboran las Dependencias y
Entidades, de acuerdo a sus atribuciones y funciones, los cuales
deberan alinearse al Plan Estatal de Desarrollo.

V. Programas Regionales, los que se refieren al desarrollo de dos o
mas Municipios del Estado; los cuales deberan alinearse al Plan
Estatal de Desarrollo.

VI. Programas Especiales, los que el Ejecutivo del Estado determine
como prioritarios para el desarrollo del Estado.

VII. Programas Anuales, los que elaboran anualmente las
Dependencias y Entidades, mismos que deberan ser congruentes con
los Programas Institucionales y en los que se especificaran las
acciones que ejecutaran estas instancias.

MARCO LEGAL MUNICIPAL
* Programa de Desarrollo Turistico Municipal Cholula Pueblo Magico.

* Programa de Reordenamiento del Comercio Fijo, Semifijo y
Ambulante “Cholula Pueblo Magico”.

* Programa Municipal de Desarrollo Urbano Sustentable de San
Andrés Cholula.

* Bando de Policia y Gobierno del Municipio de San Andrés Cholula.

* Plan Municipal de Proteccion Civil del Municipio de San Andrés
Cholula.

* Reglamento de Imagen Urbana del Municipio de San Andrés
Cholula.

* Programa Municipal de Manejo de Residuos Solidos de San Andrés
Cholula.

* Programa Municipal de Desarrollo Urbano Sustentable de San Pedro
Cholula.

* Bando de Policia y Gobierno del Municipio de San Pedro Cholula.
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* Plan Municipal de Proteccion Civil del Municipio de San Pedro
Cholula.

» Reglamentacion de Imagen Urbana, Usos, Areas Verdes, Anuncios y
Mobiliario Urbano del Municipio de San Pedro Cholula.

* Plan de Manejo de Residuos Soélidos del Municipio de San Pedro
Cholula.

* Plan Municipal de Desarrollo 2014-2018.

5. DELIMITACION DEL AREA DE ACTUACION
Poligono Pueblo Magico- San Andrés Cholula:

e Al Norte: con calle Morelos - 14 Oriente Poniente, entre Via del
Ferrocarril y la calle 2 norte.

e Al sur: en cinco tramos: el primero de oriente a poniente con calle 8
Poniente, entre la Via del Ferrocarril y calle 9 Norte; el segundo tramo
quiebra al sur con calle 9 Norte, entre 8 Poniente y 6 Poniente; el
tercer tramo quiebra de poniente a oriente con avenida 6 Poniente,
entre 9 Norte y 3 Norte; el cuarto tramo quiebra de norte a sur con
calle 3 Norte Sur, entre 6 Poniente y 3 Poniente; y el quinto tramo con
calle 3 Poniente Oriente, entre calle 3 Sur y 2 Sur.

* Al Oriente: con calle 2 Norte Sur, entre calle 14 Oriente y 3 Oriente.

* Al Poniente: con Via del Ferrocarril, entre calle 8 Poniente y calle
Morelos.

Poligono Pueblo Magico San Pedro Cholula:

* Al Norte: avenida 6 Poniente: entre calles 11 Norte y 3 Norte.
Avenida 12 Poniente Oriente, entre calles 3 Norte y 10 Norte.

* Al Sur: avenida 2 Poniente, entre calles 5 Sur y Calzada Guadalupe.
Avenida 3 Poniente, entre calle 5 Sur y avenida Miguel Aleman.
Avenida 7 Oriente, entre avenida Miguel Aleman y Diagonal del
Ferrocarril.

* Al Oriente: Diagonal del Ferrocarril, entre avenida 7 Oriente y
avenida 12 Oriente. Calle 10 Norte, entre avenida 10 Oriente y
avenida 12 Oriente.

* Al Poniente: Calle3 Norte, entre avenida 12 Poniente y avenida 6
Poniente. Calle 11 Norte, entre avenida 6 Poniente y avenida 2
Poniente. Calle 3 Norte Sur, entre avenida 2 Poniente y avenida 3
Poniente. Avenida Miguel Aleman, entre avenida 3 Poniente Oriente y
7 Poniente Oriente.
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Para ello es de vital importancia la responsabilidad compartida entre
Gobierno (llamese Ayuntamiento de San Andrés o San Pedro Cholula)
y la ciudadania. De este modo llevaremos a cabo acciones,
procedimientos y proyectos a favor del sector turistico y cultural.

POLIGONO CHOLULA PUEBLO MAGICO
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Director General del Programa
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6. DIAGNOSTICO

7.1. CONTEXTO EXTERNO

Actualmente Cholula Pueblo Magico se encuentra en un proceso de
evaluacion y certificacion para continuar con el nombramiento. Es
importante este proceso debido a que esta permitiendo replantear a
las autoridades federales, municipales, estatales y a la ciudadania, el
significado de ser un Pueblo Magico. Por lo que se esta trabajando en
conjunto con todos los involucrados para lograr las metas de ser un
Pueblo Magico no so6lo con infraestructura necesaria y adecuada, si
no con todo el proceso de reivindicacion, valorizacion y difusion del
patrimonio cultural tangible e intangible de la zona de Cholula.

7.2. CONTEXTO INTERNO

Con este replanteamiento del nombramiento Pueblo Magico arriba
mencionado y con el trabajo en conjunto de todas las areas
involucradas, el Poligono de Cholula Pueblo Magico esta generando
una sinergia entre los dos municipios San Andrés Cholula y San
Pedro Cholula, asi como con los distintos grupos interesados,
iniciando con la ciudadania, el Comité Cholula Pueblo Magico, el
Grupo de Vigias de Cholula, SECTUR, CONACULTA, para construir
en conjunto el mejor plan a desarrollar para la conservacion y
difusion de nuestro patrimonio, por lo que es un buen momento para
que los Municipios de San Andrés Cholula y San Pedro Cholula
sienten las bases de trabajo en conjunto, con un mismo fin: impulsar
y valorar la importancia historica, patrimonial y cultural de Cholula
Pueblo Magico. Dicha evaluacion para ratificar el nombramiento, esta
permitiendo reestructurar y actualizar todos los proyectos para
adecuarlos al momento y necesidades actuales; también esta
sentando las bases para los proyectos de obra, de investigacion y
difusion, y los costos econdmicos que se generaran en este 2015-
2018, para poder mejorar el cuidado y manejo de nuestro poligono;
logrando con ello preservar la tradicion y cultura, y buscando
extenderlo a las juntas auxiliares y barrios.

7.3. PRINCIPALES ACTORES QUE INTERVIENEN EN LA
DINAMICA

A nivel gobierno se cuenta con el apoyo, capacitacion y evaluacion de
SECTUR, las autoridades municipales de San Andrés Cholula y San
Pedro Cholula principalmente sus gobernantes y las Direcciones de
Turismo, Cultura y Desarrollo Urbano; pero también existen entes
privados y/o autonomos integrados por la ciudadania tales como:

12



Plan de Manejo en Funcién al Programa Cholula Pueblo Mdgico

7.3.1. COMITE CHOLULA PUEBLO MAGICO

La primera instancia creada y cuyo peso e importancia para la
consolidacion de Pueblo Magico es fundamental es el “Comité Cholula
Pueblo Magico”, su finalidad es invitar a la ciudadania (artesanos,
empresarios, investigadores, funcionarios, instituciones publicas,
instituciones privadas de los municipios) a generar propuestas y
resguardar la integridad del poligono de Pueblo Magico, su
patrimonio, tradiciones y buscar incrementar las propuestas
turisticas con calidad cultural. Por lo que las bases para trabajar del
Comité deben estar integradas en el plan de trabajo en donde se
implementen las siguientes lineas de accion, lineas que son un eje
para todos los involucrados en “Pueblo Magico”:

* Contar con un inventario turistico completo de la localidad, que
incluya los productos, festivales y tradiciones que forman parte del
patrimonio histérico, cultural, arquitecténico con el que cuenta el
Pueblo Magico.

* Creacion y desarrollo de productos turisticos en el corto, mediano y
largo plazo.

* Creacion de distintas comisiones o grupos de trabajo que sean los
responsables de llevar a cabo las acciones, estrategias y programas
incluidos en el presente plan de trabajo.

* A través de reuniones de trabajo periodicas (por lo menos una
reunion trimestral), dar seguimiento a los avances generados por cada
comision o grupo de trabajo.

* Implementacion de los programas de la Secretaria de Turismo del
Gobierno de la Republica y estatal.

* Implementacion de programas de competitividad.
* Imparticion de talleres de desarrollo de producto turistico.
* Creacion y desarrollo de programas de capacitacion.

* Acciones que fomenten la conservacion del patrimonio tangible e
intangible de la localidad.

* Preservacion y conservacion de los atractivos con los que cuenta la
localidad.

* Acciones que fomenten la promocion y difusion de la localidad.

* Acciones que promuevan el trabajo conjunto de los prestadores de
servicios turisticos.

* Programas de sensibilizacion a la ciudadania.

13
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7.3.2. VIGIAS DEL PATRIMONIO CULTURAL

Como apoyo a Pueblos Magicos SECTUR y CONACULTA ha integrado
al Grupo de Vigias del Patrimonio Cultural de Cholula, donde se
capacito a 14 jovenes de los Municipios de San Andrés Cholula y San
Pedro Cholula, con el objetivo de dar valor y difundir las tradiciones y
el patrimonio material e inmaterial de Cholula Pueblo Magico, asi
como vigilar el mismo, generando recomendaciones para conservar el
patrimonio.

7.4. INFRAESTRUCTURA

Cholula Pueblo Magico tiene una ventaja tinica en comparacion con
los demas pueblos magicos del Estado de Puebla, su cercania con la
capital. Se encuentra a 12.6 kilometros del centro de la Capital del
Estado siguiendo la ruta de la Recta a Cholula también llamada Ruta
Quetzalcoatl. Otra de las rutas es partiendo del Centro del Municipio
de Puebla por la Avenida Forjadores, que esta a 13.27 kiléometros, por
citar solo el punto mas importante.

Para aquellos que viajan en auto particular, partiendo del centro de la
capital poblana, la ruta mas rapida es tomar la Recta a Cholula, y en
segunda instancia la Avenida Forjadores.

El transporte publico es otra opcion, y se cuenta con diferentes rutas
que parten de la ciudad de Puebla y que dejan a los visitantes y
pobladores a solo tres calles del zocalo de San Pedro Cholula.

En cuanto a la seguridad, los Municipios de San Andrés Cholula y
San Pedro Cholula, cuentan cada uno, con su dependencia de
Seguridad Publica y Transito Municipal, cuyos elementos estan
debidamente capacitados y equipados para controlar cualquier tipo de
disturbio que se presente. Ademas, ambos municipios tienen el apoyo
de la Unidad de Bomberos, de la Policia Estatal y aun de la policia de
la Ciudad de Puebla, que queda a s6lo unos minutos de distancia de
Cholula. Esto aunado a los cuerpos de Proteccion Civil, que atienden
a la poblacion en caso de presentarse algin fenémeno que ponga en
peligro la integridad fisica de ésta, ademas de intervenir en los casos
de busqueda y rescate.

IMAGEN URBANA

Uno de los factores de deterioro en la imagen de los centros urbanos
es la llegada de la modernidad, fenémeno socioeconémico que
modifico/transformo la forma de vida de ciudades como Cholula, que
por muchos anos conservaron una identidad original y plena. Esto se
vio reflejado en el deterioro que sufrieron las fachadas de las casas,
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sobre todo aquellas de las que se pudo obtener partido comercial,
también influyo la falta de conciencia histérico arquitectonica de los
propietarios.

La contaminacion visual también ha contribuido al desorden, pues el
uso indiscriminado de anuncios impide que haya unidad y armonia
en el paisaje de la zona de Cholula. Aqui también interviene la falta de
reglamentacion aplicada. Esto se percibe con mas intensidad en las
calles principales y los accesos de la ciudad en las cuales se han
establecido comercios y talleres que trabajan en la via publica.

El tianguis que se instalaba en la periferia del mercado de San Pedro
Cholula, asi como el comercio informal, provocaron un desorden que
impedia el libre transito de las personas, ademas de la produccion de
una cantidad elevada de basura.

A su vez el comercio establecido no respetaba los limites de la
propiedad, al sacar la mercancia a la via publica, incluso colocandola
sobre la banqueta o el arroyo.

Por muchos anos no hubo interés por parte de las autoridades en el
reordenamiento de las calles principales, ademas se presentaba la
cuestion sociopolitica ya que la presencia de agrupaciones de
comerciantes que estan ligados a partidos politicos impedia que se
pudiera aplicar la reglamentacion existente de manera puntual.

Los sistemas de transporte (colectivo y particular) representan
también un fenémeno necesario, que la modernidad y el tipo de vida
impone a las ciudades. Esto representa problemas de
congestionamiento vehicular y contaminacion.

La zona de Cholula posee un acervo histérico-arquitectéonico
prehispanico y colonial que puede atraer un potencial turistico
cultural, pero que hasta hace algan tiempo habia estado descuidada.
En el caso del centro histérico de San Pedro esta el Portal de
Peregrinos, cuyas estructuras en latechumbre presentan deterioro por
corrosion y sus columnas presentan un desplome evidente a causa
del empuje horizontal que realiza la plancha de concreto que esta al
frente.

A todo esto se sumo el desinterés por parte de los propietarios de los
inmuebles y los costos elevados de mantenimiento.

Por lo anterior tenemos como resultado:
1. La pérdida del valor historico.
2. El desuso y abandono de algunos inmuebles.
3. El deterioro de la imagen del centro.
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4. La falta de concurrencia de turismo cultural

5. Deterioro en la calidad de vida.

7.5. ANALISIS FODA

FORTALEZAS DEBILIDADES OPORTUNIDADES (AMENAZAS
SOCIOECONOMICO

. Elevada|e Ausencia de|* Turismo de Pueblale Proyectos que no

recaudacion delmercados en San|Capital y Estados|se adecuen a lo que

ingresos de San|Andrés Cholula.|cercanos. es un Pueblo Magico

Andrés Cholula.|* Faltas mas ofertas|® Turismo extranjeroly la conservacion de

e Alto valor de los
predios y el suelo.
Alta derrama
economica debido a
la gran cantidad de
instituciones

educativas y a la
zona comercial de la

reserva territorial.
e Lugares de servicio
al  turismo con
ubicacién y
panorama visual
privilegiados.

*Amplia oferta
restaurantera y
variedad de hoteles
en San Pedro
Cholula, asi como

una gran gama de

servicios y
comercios

complementarios en
la  zona  centro.
eIntegracion de
Cholula (zona

arqueologica) en las
rutas de viaje de
algunos operadores
turisticos y las
recomendaciones de
viaje desde la
ciudad de Puebla.
*Posicionamiento a
nivel nacional e
internacional de la
zona arqueologica.

de  hospedaje y
servicios en la zona
centro de San
Andrés Cholula.
e Falta de afluencia
turistica en San
Andrés Cholula.
. Carencia de
Modulos Turisticos
o modulos turisticos
no eficientes.
* Falta de difusion y
promociéon de los
municipios de San
Andrés y San Pedro
Cholula como
Pueblo Magico.
. de

en
nuevos

Falta
innovacion
presentar
productos
turisticos.
eComercio
no regulado de
modo correcto en
San Pedro Cholula.
eFaltan mas ofertas
de  hospedaje y
servicios en la zona
centro de San
Andrés Cholula.
*Poca
profesionalizacion
de los servicios
turisticos, asi como
de establecimientos
certificados con
distintivos M, H y

informal

cautivo.

e Estudiantes de
intercambio.

. Lugares
emblematicos de
Cholula

consolidados, como:
piramide, Iglesia de
Tonanzintla, Iglesia
de Tlaxcalancingo,
Iglesia de Acatepec,
Ex conventos,
Zocalo de San Pedro
Cholula.
eAcercamiento con
tour operadores que
integran zona
arqueologica a sus
rutas de viaje.
eIntegracion de la
poblacion en la
dinamica turistica.
*Promocion de
Cholula como
destino cultural,
arqueologico,
religioso y de bodas.
eDiseno, desarrollo
y  posicionamiento
de nuevos eventos y
actividades para
diversificar la oferta.

patrimonio.
Movimientos
sociales mal
informados, que
generen choque por
la falta de
informacién que
ambos municipios
brindan a su
ciudadania respecto
de politicas,
estrategias o
proyectos en el
poligono Pueblo
Magico.
Falta
innovacion
difusion
patrimonio.
e Informacioén pobre
de las zonas
monumentales y de
las festividades.
*Masificacion
turistica y atraccion
de visitantes sin
ética
responsabilidad
social. eInvasion de
los espacios
religiosos, arribo de
turista o visitantes
por encima de la
capacidad de carga
de los atractivos
turisticos y/o
interrupcion en el
desarrollo "normal"

su

de

y
del
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Punto limpio. de los usos y
*Ausencia de una costumbres.
artesania o *Utilizar las
producto Unico que costumbres y
identifique a tradiciones como
Cholula. "productos
turisticos" y lucrar
con ellas sin
respetar su
significado y valor
cultural y de arraigo
social.
FORTALEZAS DEBILIDADES OPORTUNIDADES (AMENAZAS
MEDIO FisICO
* Disponibilidad de|* Se esta generando|*Equinoccio. . Contaminacion.
agua (mantos|segregaciéon debido|e® Clima  calido.|* Privatizacién de
freaticos a 6la la gran cantidad|® Cerro de los|los espacios.
metros). de fraccionamientos|Zapotecas. . Lluvias que
* Cercania con lajcerrados. generen inundacion.
capital y otros|e Privatizando . Contingencias
Estados como|espacios publicos. naturales
Tlaxcala, Querétaro, ocasionadas por el
DF, Estado de volcan Popocatépetl.
Meéxico.
* Redes carreteras
de facil acceso por
ser valle.
. Clima  calido.
. Histéricamente
zona de comercio
por su ubicacion
geografica
privilegiada.
URBANO
* Redes carreteras|e® Enredado e|* Redes carreteras.|* Sobre poblacion si
rapidas y en buen|Insuficiente servicio|e Ubicacién|no se  planifica.
estado. publico para San|geografica . Trafico.
¢ Diversidad de|Andrés Cholula. |privilegiada. . Falta de
opciones de|* Inundaciones en el|* Lugar en|regulacion de las
hospedaje y|centro de San Pedro|crecimiento. construcciones.
recreacion. Cholula en épocas|* Gran cantidad de|e Contaminacion
* Imagen urbana|de lluvia.|espacios aun sinjvisual si no se
bien trabajada en la|® Inseguridad en|construir. regula.
parte de San Pedro|Cholula (robo de

* Arraigo local por el
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Cholula. autopartes, uso de Dbicicleta
. Monumentos|bicicletas, asaltos alcomo medio de
arquitectonicos y|negocios y|transporte.
prehispanicos. peatones).
* Transporte de facille Mala sefalética.
acceso para la parte|* Mala senalética
de San Pedro|sobre el sentido de
Cholula y variedad|las calles en San
de rutas de|Andrés Cholula.
transporte. * Falta de botes de

basura.

* Caos vial en horas

“pico” y en

festividades.

* Insuficiencia de

agentes viales y de

capacitacion de los

mismos. eFalta de

concientizacién vial

en la poblacién.
FORTALEZAS DEBILIDADES OPORTUNIDADES (AMENAZAS

PATRIMONIO

. Ciudad mas|e Malas|e Gran ofertal® De no trabajar de
antigua de América|restauraciones o no|cultural. la mano con el INAH
Latina. consensuadas con|* Gran cantidad de|se podrian generar
. Basamentolel INAH de los|arquitectura quelgran cantidad de
piramidal mas|bienes inmuebles.|/forma parte dellanomalias o pérdida
grande del mundo.|* Falta de|patrimonio cultural|del patrimonio.
. Zona de|regulacion de la|material. *Mal uso del
monumentos imagen urbana en el|* Sin fin de|patrimonio tangible
arqueologicos. poligono pueblo|tradiciones yle  intangible de
. Tradiciones|magico. patrimonio cultural|Cholula.
culturales  Unicas.|* Falta delintangible que aun|e Pérdida de
e Templos catélicos.|reglamentos sobre|existe y que se debe|identidad por falta
. Zocalos.|fachadas, investigar. de difusion,
. Gastronomia.|construcciones y|* Gran cantidad de|vinculacion e
* Fiestas Patronales,|paleta de colores en|universidades en la|investigacién.
ferias y eventos|el poligono pueblo|region que debemos|*  “Modernizacion”
culturales ya de|magico aprovechar para ell[de los espacios
tradicion y|(principalmente San|estudio de nuestrojtradicionales para
renombre (La Feria|Andrés Cholula).|patrimonio cultural.|atraer turismo sin
del Queso, la Feriale Informacién|* Uso aun en|respetar su contexto
del Nopal, lajincompleta o muyl|algunas familias de|social, cultural y
Tlahuanca, ellbreve de inmuebles|la  historia  oral.|arquitectonico.
Vaniloquio Feria|parte del patrimonio|l* Gran cantidad de|*Implementacion de
Milenaria, cultural. eFalta de|ciudadanos proyectos que
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Equinoccio de|asimilacion y|(Sanandresenos olafectan el desarrollo
Primavera). conocimiento del|de San Pedro)|histérico-cultural de
* Enriquecimiento|patrimonio edificado|participando en las|la region.
cultural por|por parte dela|festividades, de
inmigracion. poblacién. todas las edades.
J Patrimonio e Tradicion religiosa

eMal uso de las
Cultural natural| ;. . sumamente
o edificaciones y .
inigualable. . . arraigada y

desinterés en su ;
. Leyendas. . practicada.

conservacion. ePoca
. Museo del .

: .. |documentacion,

Caballero Aguila. investicacion
« Casa del Diablo. sa y

promocién del

¢ Ex conventos con

valor patrimonial. patrimonio tangible

e intangible de la
region.

8. PASOS PARA LA INSTRUMENTACION

8.1. PLANEACION ESTRATEGICA

Cholula Pueblo Magico no es un ente autonomo que generen los
Municipios o el Estado, tampoco es un proyecto regulado y evaluado
Unicamente por instancias gubernamentales; si no que es un proyecto
integral que busca vincular a la ciudadania, las autoridades y las
distintas dependencias interesadas en la tematica cultural,
empresarial, de desarrollo y turismo; por lo que para su buen
desarrollo, evaluacion y funcionamiento se cuenta con instancias
ciudadanas consolidadas con la finalidad de generar observaciones y
el resguardo del patrimonio, los espacios y la cultura del “Pueblo
Magico”.

8.2. ESTRATEGIAS DE INTERVENCION

Objetivo 1. Fortalecimiento y mejoramiento de su entorno

El turismo tiene una proyeccion mistica, religiosa, artesanal, cultural
y antropologica. Como se mencioné anteriormente Cholula cuenta con
dos fortalezas, por decirlo de alguna manera: una de ellas radica en
su arquitectura civil y religiosa colonial, limitada temporalmente entre
los siglos XVI y XIX, la otra es su arquitectura prehispanica de la cual
es aventurado mencionar con exactitud, el tiempo en que se
construyo, sin embargo nos muestra la antigiiedad de esta milenaria
ciudad. En torno a ellas se buscara ubicar las actividades turisticas y
culturales que le seguiran dando vida; y se recuperara la parte
material resaltando su imagen urbana depurada, que permitira
reconocer la importancia de su arquitectura popular.

Estrategia 1.1. La conservacion de monumentos historicos en riesgo.
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Lineas de accion

* Se realizaran estudios emergentes que podran salvaguardar la
integridad de algunos edificios que por su deterioro estan en riesgo o
pone en peligro la seguridad de las personas.

* Se preparan expedientes técnicos para la intervencion de
emergencia.

* Se haran intervenciones estructurales, arquitectonicas de
restauracion.

* Se mejorara la capacidad de los recursos humanos dedicados a la
conservacion y restauracion del patrimonio histérico edificado de la
ciudad.

* Se hara la implementacion de un programa de apoyo financiero,
denominado Fondo de Conservacion para Propietarios de Bienes
Inmuebles que habitan dentro de un perimetro del Centro Historico,
en casas de tipo colonial que han sido declaradas como monumentos
historicos, por su disenio arquitectonico, valor histoérico, antigiiedad y
vigencia documental arqueologica.

* Implementar un fondo tripartito para la intervencion fisica que
facilite la restauracion y conservacion de monumentos historicos.

Estrategia 1.2. Proteccion, conservacion y recuperacion de la imagen
urbana.

Lineas de accion

* Fortalecer el mejoramiento urbano mediante la conservacion y
restauracion de edificios emblematicos del centro histérico de la
ciudad, para preservar sus valores urbano-arquitectonicos,
ambientales, sociales, culturales y cientificos.

* Se revisaran y remozaran las fachadas de las casas.

e Se realiza un estudio de color realizando calas que muestren los
antecedentes historicos del mismo, para luego aplicar una gama
cromatica que provoque armonia visual aunada a una tipologia
ritmica-ordenada, determinada por las fachadas de las casas. Esto
hara que los trabajos ejecutados permitan la revaloracion historica de
los edificios, descubriendo la fidelidad material que ellos mismos
tienen a sus origenes constructivos.

* Se ha considerado también la elaboracion de estudios para
conservar y restablecer elementos arquitectonicos como cornisas,
molduras, portadas u otros que muestren una tipologia en particular
de la region.
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* Se incentivaran corredores turisticos dirigiendo hacia barrios y
plazuelas, y sobre todo uniendo el centro histérico con la gran
piramide.

* Reubicacion de las rutas de transporte publico, urbano y foraneo.

* Se hara una propuesta en cuanto a mobiliario urbano, anuncios
comerciales, senalética, iluminacion, entre otros.

* Mobiliario urbano (bancas, papeleras, cabinas para el servicio
telefonico, senalamientos viales, etc.)

* Ordenamientos de los letreros.
* Mejoramiento del alumbrado publico y ornamental.
* En el caso del cableado, se instalara subterraneo en algunas calles.

* Aplicacion de la reglamentacion necesaria para el reordenamiento
del comercio establecido y ambulante.

* Detonar destinos turisticos que estén cerca del poligono de Pueblo
Magico, como es el Cerro Zapotecas y los corredores turisticos Puente
de la Virgen, Actipan-Tonantzintla-Acatepec y el de la Hermandad que
une a San Andrés y San Pedro.

Estrategia 1.3. La recuperacion y puesta en valor de espacios
publicos.

Comprende la revitalizacion y puesta en valor de parques, plazuelas y
atrios de iglesias. A través de él se busca promover y preservar la
morfologia arquitectonica, secuencia espacial de calles y plazas como
principal patrimonio urbanistico de la ciudad.

Lineas de accion

* En cuanto a infraestructura, se readecuara la que ya no tenga un
funcionamiento oOptimo, o incluso rompa con la identidad
arquitectonica de la ciudad.

* Revitalizacion de espacios publicos, promoviendo actividades
culturales permanentes y/o exposiciones temporales.

* Darle seguimiento a las actividades como el comercio, transito de
paso, actividades religiosas, civiles, politicas, sociales, esparcimiento,
etc.

e Generar el marco legal para la proteccion, conservacion,
recuperacion y puesta en valor de los espacios importantes de la
ciudad.
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Estrategia 1.4. Revision y homologacion del ordenamiento vial de San
Andrés Cholula y San Pedro Cholula.

Lineas de accion

* Elaboracion de reglamentos homologados en la materia.

* Capacitar a los elementos de transito.

* Implementar operativos de circulacion durante horas pico.

* Actualizar senalética.

* Generar incentivos para la inversion en estacionamientos.

* Elaboracion de reglamentos en la materia.

* Aplicacion de reglamentos.

Estrategia 1.5. Generar programas para fortalecer el municipio.
Lineas de accion

* Los programas a los que tendra acceso seran los que estan a favor
de la educacion, salud y trabajo.

* Estos estaran relacionados indirectamente a inversiones publicas o
privadas que incidiran directamente en la comunidad, ya que se
pedira a las empresas encargadas de la realizacion de los trabajos de
imagen urbana, y subsecuentes que consideren en primera instancia
la contratacion de mano de obra de la region, asi como la derrama
economica que represente la compra de materiales de construccion.

* Gracias a la obtencion del nombramiento Cholula Pueblo Magico,
los beneficios directos son para los comerciantes y prestadores de
servicios sobre todo aquellos que tienen que ver con la industria
restaurantera y de hoteleria.

Objetivo 2. Mantenimiento de la calidad ambiental

Uno de los factores importantes de la sustentabilidad ambiental es la
limpieza, con ella habremos de procurar en Cholula un espacio
acogedor que permitira la sana convivencia a los habitantes asi como
a los turistas.

Estrategia 2.1. Campanas de mantenimiento y limpieza.
Lineas de accion

* Campanas de mantenimiento y limpieza que involucren a la
comunidad en general y la hagan valorar el hecho de poseer un
espacio limpio y agradable.
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* En el contexto anterior se hara especial énfasis en el cuidado de la
flora y la fauna. Aclarando que en el caso de esta ultima la hay
también nociva, que se reproduce y recrea con los excedentes de los
alimentos abandonados en el lugar por los visitantes.

* Tratamiento paisajista en areas verdes.
Objetivo 3. Proyeccion y sensibilidad social

Con el afan de que este proyecto tenga un sentido eminentemente
social, se realizo0 una encuesta FODA (fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas) del lugar, misma que hace un recaudo de los
puntos de vista de la sociedad en general hacia los temas anteriores.

Estrategia 3.1. Se enfatizaran las fortalezas y oportunidades y
minimizar o erradicar las debilidades y amenazas.

Lineas de accion

* Principalmente en temas como arquitectura prehispanica,
arquitectura popular, civil y religiosa.

* Creacion de fuentes de empleo e infraestructura turistica, derrama
economica a nivel local.

 Eficiencia de la seguridad publica.
* Recoleccion de basura.
* Implementacion de estacionamientos publicos.

* Erradicacion de graffiteros, prevencion de la contaminacion
ambiental, comercio informal, etc.

* Se concientizara a la poblacion y gestionara entre grupos,
instituciones y asociaciones diversas su involucramiento en el
desarrollo de proyectos en pro del poligono Pueblo Magico.

Estrategia 3.2. Capacitacion de recursos humanos.
Lineas de accion

* Se considera indispensable mejorar la capacidad de los recursos
humanos dedicados a la conservacion y restauracion de los bienes
comprendidos como patrimonio historico y cultural de la ciudad.

* Se propone la capacitacion de profesionales y técnicos en lo
referente a normas de conservacion y restauracion por parte de
profesionales del ramo.

Objetivo 4. Generar, mejorar y coordinar productos que consoliden el
potencial turistico.
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Explotar de forma sostenible el potencial turistico de Cholula Pueblo
Magico requiere fundamentarse en un trabajo conjunto y coordinado
por las autoridades bajo la vision ganar-ganar, donde los beneficios se
den para ambas partes, por un lado, prestadores de servicios,
trabajadores, autoridades y poblacion en general y por el otro lado los
turistas. Cholula al formar parte de la zona conurbada de la Ciudad
de Puebla se podria beneficiar mas al ofrecer a los turistas que visitan
la capital productos unicos sin tener que viajar tan lejos, como la
tranquilidad y belleza que ofrece Cholula Pueblo Magico. Con el fin de
consolidar el potencial turistico se proponen productos que permitan
sustentar y desarrollar a Cholula Pueblo Magico. Pero para lograr ello
es necesario un proceso de investigacion, resguardo y valoracion del
patrimonio cultural.

Estrategia 4.1. Generar acuerdos entre autoridades y grupos
Lineas de accion

* Elaborar reglas que permitan trabajar de forma coordinada y
ordenada que brinden certeza a ambas partes (autoridades y
particulares) al convocar, organizar, publicitar y realizar eventos
culturales y de recreacion bajo la marca de Cholula Pueblo Magico.

* Convocar a particulares que tengan que ver con las diferentes
expresiones culturales y de recreacion a participar con muestras,
eventos y servicios.

* Capacitar a guias de turistas y vigias para un mejor conocimiento y
difusion interna y externa, de locales y extranjeros sobre Cholula
Pueblo Magico.

Estrategia 4.2. Convocatorias de concursos, muestras, exposiciones.
Lineas de accion

* Promover, organizar y formalizar los bailes y ritos prehispanicos y
tradicionales.

* Invitar a particulares a realizar performance.

* Promover y acrecentar la oferta de recorridos nocturnos basados en
la historia, tradiciones y leyendas.

* Promover y apoyar al fortalecimiento de las ferias existentes (nopal,
molotes, quesos).

* Organizar y formalizar los festivales culturales.

* Promover, impulsar, organizar y formalizar concurso de gastronomia
tipica con productos autéctonos (platillos de autor e innovadores).
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* Acrecentar y organizar eventos que promuevan los productos
afamados del lugar (rosca de reyes, sidra, quesos, pan, verduras).

* Promover y fomentar el transporte turistico no motorizado
(bicicletas, cuadriciclos).

* Promover y fomentar muestras de cine al aire libre.

* Promover e impulsar las actividades al aire libre (senderismo,
ciclismo, dias de campo).

* Invitar y adoptar eventos privados que generen atractivos (reunion
de motos).

e Convocar a concursos para elaboracion de documentos con vistas a
publicar el ganador de leyendas, relatos, fiestas y memorias de
Cholula Pueblo Magico.

Objetivo 5. Aprovechar la parte cultural para lograr Incrementar
numero de visitantes y derrama economica

Ampliar los beneficios que generan en la economia local y sus
alrededores, un mayor numero de visitantes se fundamenta en la
difusion organizada por diferentes medios de comunicacion de
eventos y festividades con alto contenido cultural.

Estrategia 5.1. Difusion de eventos y festividades en medios de
comunicacion y redes sociales.

Lineas de accion

* Generar la investigacion necesaria del patrimonio cultural tangible e
intangible para con ello crear estrategias de difusion hacia locales y
visitantes.

* Promocionar los eventos y festividades de forma calendarizada en la
pagina web de Cholula Pueblo Magico.

* Promocionar eventos y festividades de forma calendarizada en redes
sociales.

* Promocionar eventos y festividades de forma calendarizada en
medios impresos (tripticos, carteles, volantes, pendones).

* Promover eventos y festividades de forma calendarizada en radio y
television.

Estrategia 5.2. Disenar, revisar y actualizar las medidas para la
eliminacion de barreras urbanas.

Lineas de accion
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* Incentivar la inversion en estacionamientos para la dignificacion,
seguridad y accesibilidad de los usuarios.

* Revision del reglamento en la materia que contemple las medidas
requeridas.

* Diseno y construccion de banquetas y espacios publicos adecuados.

Objetivo 6. Se realizara un Plan Anual de Trabajo con actividades que
seran apoyadas por los municipios de San Andrés Cholula y San
Pedro Cholula.

Estrategia 6.1. Actividades en conjunto

Lineas de accion

e Concurso de Cocina con Quelites.

* Concurso de Maquetas de Juegos Pirotécnicos.

* Un centro cultural donde se exponga festividades y actividades
culturales.

e Concurso de Pulque.

e Loteria de Fiesta Patronal itinerante.

9. UNIDAD DE GESTION: RESPONSABILIDAD Y
CARACTERISTICAS

1) El “Comité Cholula Pueblo Magico” esta integrado por
representantes sociales, empresarios turisticos, representantes del
INAH y SECTUR y por funcionarios de San Andrés Cholula y San
Pedro Cholula. Su objetivo es reconocer y revalorar la identidad
cultural de Cholula de tal forma que se conjugue armoniosamente y
de forma sustentable con la actividad turistica para que Cholula
Pueblo Magico se posicione como un icono turistico-cultural.

2) Consejos Municipales de Turismo, es un instrumento de
participacion como lo establecen los ordenamientos de participacion
ciudadana. Tiene como objetivo general coadyuvar en el desarrollo
turistico del Municipio y estara integrado por representantes de los
sectores publico, social y privado, y sus actividades son la gestion,
colaboracion y consultoria.

3) Grupo de Vigias del Patrimonio Cultural de Cholula integrado por
14 jovenes de los Municipios de San Andrés Cholula y San Pedro
Cholula. Tiene por objetivo animar la participacion ciudadana para
fomentar la identidad cultural y territorial, el conocimiento, la
valoracion, la apropiacion social y la revitalizacion del patrimonio
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cultural sustentable en beneficio de la poblacion local, sus tradiciones
y su difusion.

10. MECANISMOS DE CONTROL

Seran las direcciones de turismo de los Municipios de San Andrés
Cholula y San Pedro Cholula las que vigilen que las actividades a
realizar dentro de sus respectivos territorios se cumplan con lo
establecido en las reglas de operacion de Pueblos Magicos. El Comité
Cholula Pueblo Magico, los consejos municipales de turismo y el
Grupo de Vigias del Patrimonio Cultural, asi como la ciudadania en
general tienen la facultad para realizar observaciones respecto a las
acciones que beneficien o en su defecto pongan en riesgo el
patrimonio tangible e intangible de Cholula Pueblo Magico. Las
herramientas que permitiran llevar el control seran: los programas,
planes y reglamentos de ambos municipios.

Aplicacion estricta de los reglamentos y planes que establecen las
acciones y sanciones a aplicar dentro del Poligono Pueblo Magico

MARCO LEGAL MUNICIPAL
* Programa de Desarrollo Turistico Municipal Cholula Pueblo Magico.

* Programa de Reordenamiento del Comercio Fijo, Semifijo y
Ambulante “Cholula Pueblo Magico”.

* Programa Municipal de Desarrollo Urbano Sustentable de San
Andrés Cholula.

* Bando de Policia y Gobierno del Municipio de San Andrés Cholula.

* Plan Municipal de Proteccion Civil del Municipio de San Andrés
Cholula.

* Reglamento de Imagen Urbana del Municipio de San Andrés
Cholula.

* Programa Municipal de Manejo de Residuos Soélidos de San Andrés
Cholula.

* Programa Municipal de Desarrollo Urbano Sustentable de San Pedro
Cholula.

* Bando de Policia y Gobierno del Municipio de San Pedro Cholula.

* Plan Municipal de Proteccion Civil del Municipio de San Pedro
Cholula.

» Reglamentacion de Imagen Urbana, Usos, Areas Verdes, Anuncios y
Mobiliario Urbano del Municipio de San Pedro Cholula.
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* Plan de Manejo de Residuos Soélidos del Municipio de San Pedro

Cholula.

* Plan Municipal de Desarrollo 2014-2018.
PROYECTOS DE INVERSION

El mejoramiento de la imagen urbana y el desarrollo de proyectos en
beneficio de Cholula Pueblo Magico se encuentran plasmados en la
matriz de proyectos (anexol), la cual funge como mecanismo de
control ya que la puesta en marcha de dichas acciones esta
encaminada a optimizar el entorno urbano del poligono Pueblo

Magico.

ACCIONES A REALIZAR

AREA
ATENCION

DE

ACCIONES

INDICADOR
TEMPORAL

Imagen urbana
dentro del
Poligono Pueblo
Magico

Registro e informe técnico de los monumentos
histéricos para conocer su estado fisico y el
grado de intervencién asi como el numero de
monumentos intervenidos.

Reporte semestral

Remozamiento de fachadas y mejora de la
imagen urbana, asi como eliminacién de grafiti.

Reporte semestral

Verificar que los corredores turisticos que
comunican los barrios y las plazas con la gran
piramide cumplan con dicha funcién y
permanezcan en condiciones adecuadas y
utiles para el servicio de la comunidad y el
turismo.

Sondeo y reporte
trimestral

Revision del mobiliario urbano y alumbrado
publico para llevar a cabo el mantenimiento
preventivo y correctivo en caso de necesitarlo.

Sondeo y reporte
trimestral

Comercio

Aplicacion de lo establecido en el reglamento
para el comercio establecido y ambulante,
aplicando las sanciones necesarias cuando este
no se cumpla.

Vigilancia
permanente y
reporte trimestral

Control de basura generada por el comercio
ambulante.

Reporte bimestral

Turismo

Actualizacion del inventario turistico que
incluya los productos, festivales y tradiciones
que forman parte del patrimonio historico,
cultural, arquitecténico con el que cuenta el
Pueblo Magico.

Reporte semestral
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Aplicacion de encuestas para conocer y|Reporte mensual
determinar el perfil del visitante, lo cual
permitira generar mejores estrategias de
promocion del destino.

Implementar un sistema de estadistica en|Reporte mensual
ocupacion hotelera para evaluar el incremento
de turistas y consumo de noches en el Poligono
Pueblo Magico.

Investigacion Generar la investigacion necesaria sobre|Reporte Semestral
patrimonio cultural tangible e intangible,
cubriendo principalmente los rubros,
historicos, alimenticio, cultural, social. Para
con este conocimiento poder brindarle a los
turistas una informacién mas veraz que
permita generar estrategias mas adecuadas de
conservacion y difusion del patrimonio y la
identidad de Cholula.

Generar actividades culturales, resultado de|Actividades

las investigaciones realizadas sobre el|trimestrales de
patrimonio cultural, para poder brindar nuevas|corte cultural
ofertas turisticas y de revalorizaciéon del
patrimonio y de la identidad local.

11. CONCLUSIONES

El Programa Pueblos Magicos, implementado en el ano de 2001, es un
proyecto que tiene como objetivo revalorar aquellas poblaciones que,
teniendo atributos simbdlicos, leyendas, historias y costumbres
singulares, puedan representar una alternativa viable y atractiva a los
visitantes nacionales y extranjeros.

Pertenecer al programa conlleva una serie de beneficios no sélo para
la poblacion designada, sino para toda la region en general. La marca
Pueblos Magicos es sinonimo de atractivos distintivos que, con
excelentes servicios turisticos, garantizan al visitante una experiencia
sin igual, lo que los hace muy seductores dentro del mercado turistico
actual. El numero de visitantes aumenta considerablemente después
de la inclusion de un poblado en el programa, con el consecuente
incremento de los ingresos de la poblacion en general.

Ser un Pueblo Magico es algo mas que solo promocion turistica.
Implica concertar los distintos factores dentro del poblado para que la
propia identidad y herencia cultural y social de éste se vuelva un
elemento dinamico, que permita el crecimiento turistico de la
poblacion. Los recursos que conforman las tradiciones, historia,
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cultura y naturaleza del poblado deben ser aquilatados y ordenados,
para mostrar al mundo su valor, su belleza y su singularidad. En esto
radica la verdadera fuerza de un Pueblo Magico.

Es por ello que con el presente plan de manejo en funcion del
programa Cholula Pueblo Magico, lo que se busca es posicionar a
Cholula no so6lo como sede turistica imprescindible de los visitantes
nacionales e internacionales, si no que vincule a la ciudadania y las
distintas dependencias gubernamentales y no gubernamentales para
trabajar en conjunto en pro del poligono de Pueblo Magico, buscando
la difusion y valorizacion del patrimonio cultural tangible e intangible
de la region; para ello se utilizaron distintas herramientas de analisis
como: un FODA (fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas),
para analizar el contexto actual y con ello generar estrategias, que se
vean plasmadas en una matriz que nos permita consolidar a Cholula
Pueblo Magico, dicho proceso requiere del apoyo y la participacion de
la ciudadania y de la gran mayoria de las instancias municipales,
estatales y federales, con el objetivo de investigar, conservar y
difundir las riquezas locales, de conocer y fomentar la amplia gama de
atractivos culturales, patrimoniales, religiosos, arqueologicos,
gastronomicos, econdomicos e historicos, que conviven entre dos
municipios con un historia amplia.
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13. ANEXOS

Cholula Pueblo Magico
Matriz 2015-2018
MONTO
PROBLEMA AGENTES AREA
. | LOCALIZAC MERCAD | FACTIBILI DE LA
PROYECTO | DESCRIPCION , PRODUCTO SA ACCIONES A REALIZAR | METAS |INVOLUCRA . | COMPETEN | PERIODO
ION (0] DAD INVERSIO
RESOLVER DOS N TE
SAN
SAN ANDRES PEDRO
unificar y Renovacion
Disefio de Poblacién definirla | "© (‘1’6 lac © || SECTUR,
Nomencl | placas de 2 Instalaciony | de las identidad de nomenclatur [orovecto Gobierno ey 4°
atura nombres de = unificacion | Cholulas Falta San Andrés proy! del Estado |$1,250,00 . y
1 i) . alta . . a dentro del y Obras | trimestre
Pueblo | calles en San = de y turismo unificacién | como pueblo , . ., | dePuebla, 0.00
.. , @} L. poligono | ejecucio . 2015
Magico | Andrésy San nomenclatura|  en magico sobre Pucblo N Gobiernos
Pedro Cholula general todo calle 5 de Mégico Municipales
mayo y 3 sur g
Aterrizaie de Canalizar las
linezji lineas de Canalizar las
subterrénea de alumbrado lineas de
2| |Alumbra | alumbrado en 3 publico alumbrado 2015y
= terrizandol (bl 1
B 21 do los cuadros = Mala 2 gnzandg as pub1.100 v Obras e
2 . . = . en instalaciones | electrificacio trimestre
g publico | principales de O imagen ,
= San Pedro debido ala subterrdnas ya " 2016
= ,y Poblacion existentessobre | aterrizandola SECTUR,
San Andrés alta .
% Cholula Provecto de las concentraci todo calle 5 de sen 2 Gobierno
> Y Cholulas , mayo y 3 sur |instalaciones |proyecto| del Estado |$38,500,0
complementa . alta on de . ,
.. . y turismo Canalizar las | subterraneas | , 2 obra | de Puebla, | 00.00
Aterrizaje de rio cableado | . .
. en . lineas de en 5de | publica | Gobiernos
linea por encima . ., ..
subterranea de general de las electrificacion, | mayo entre Municipales
Elec.t1,1 fic electrificacion 8 avenidas ate;mzandplas 6.y 12 Obras 2015y
acion = . en instalaciones | poniente y . ler
3 .| en los cuadros s principales . . conjunto .
subterrdn | . . = subterraneas ya | 12 poniente trimestre
principales de @) . con CFE
ea San Andrés y existentes. entre 5 de 2016
San Pedro sobre todo calle| mayoy4
Cholula 5 demayoy3 norte
sur
Adecuacion y
suministro de Poblacion 1 SECTUR,
mobiliario P de las Falta de Unificar la imagen urbana a rovecto Gobierno 2015y
4 Mobiliari | urbano en di. = Provecto Cholulas alta mobiliario través de mobiliario necesario P yl del Estado |$28,000,0 Obras ler
o Urbano | Puntos de la é Y y turismo urbano y adecuado en la parte del e'e;:uci(’) de Puebla, | 00.00 trimestre
cabecera y en poligono de Pueblo Magico J N Gobiernos 2016
juntas general Municipales
auxiliares
- No existen
g Es necesario .. e'sp.acms
= fener espacios Restauracion Optimos
> de informacién y/o Poblacion donde los 5 SECTUR,
E Médulos turistica para P implementaci| de las turistas Restaurar los modulos de rovecto Gobierno 4
Z, de p B on de Cholulas puedan informacion y generar proy! del Estado |$2,750,00 .
=1, .| que los turistas ) ] . alta . . ., s, y2 Obras | trimestre
O|  |informaci sepan la oferta 5 moéduloy |y turismo pedir nuevos espacios de atencion obras de Puebla, 0.00 del 2015
g on P creacion de en informes o al turista L Gobiernos
que pueden publicas .
E encontrar en casetas general todo el Municipales
= las Cholulas turisticas ap oyoA
8 necesario
para saber
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qué lugares
son
importantes
conocer de
Cholula
Unificar el Poblacion Falta de SECTUR, Direccion
. . orientacion 2 .
Senalétic equipamiento 8 delas enel Elaborar ¢ implementar un | proyecto Gobiemo de Pucblos 3
turistico del = Sefialética | Cholulas . o e del Estado |$18,500,0| Magicos, |, .
2 | a Pueblo , ) . alta destino y proyecto de sefialética s trimestre
L poligono de = completa |y turismo ., e . ., | dePuebla, | 00.00 Obras y
Magico @} comprensio turistica urbana ejecucio . del 2015
Pueblos en 1 vial N Gobiernos desarrollo
Magicos general ¥ Municipales urbano
peatonal
Realizar el
proceso de
investigacion y
analisis para
ver la
viabilidad de Falta de .
. Generar un espacio temporal L, .
activar un . abastoy la . . Direccion | Investiga
. . Poblacion s de venta e intercambio no cr 1o
tianguis posibilidad | S o de cion 1°y
Lo, . de las solo material, sino también 1 . o
prehispanico Un espacio de . SECTUR, Turismo, 2
Cholulas, . reforzar las practicas de las | proyecto . L .
Tianeuis | & la zona del P adecuado comercia incrementar redes sociales. el truque. el e Gobierno Direccion | trimestre
e poligono de = para la venta el . " que, . . | del Estado |$200,000.| de Pueblos |del 2016,
3 | Prehispan S , ntes alta . . mismo tequio, que nos investig L. .
. Pueblo = de articulos y intercambio . . de Puebla, 00 Magicos, | impleme
ico L. O . locales y . permitan entender la acion y . .
Magico que alimentos . comercial | . . . . Gobiernos Obras y | ntacion
. turismo . importancia de los tianguis en | 1 prueba .
permita las locales regional de . . Municipales Desarrollo | cuarto
. en la region, incluyendo a San | piloto .
relaciones producto, g . Urbano y | trimestre
. general .| Andrés en estos espacios de .
sociales, su por medio venta Ecologia 2016
reforzamiento, del tequio.
asi como de
las practicas
culturales, la
venta y el
truque
Fortalecer las
acciones de Elaboracion de un programa Inversion: Mejorar el
planeacion con Pérdida de Ecourbano. Mejorar las ) SECTUR, $23.000 O area
Programa criterios ., la vision condiciones de vialidad y Gobierno >" 77| correspondi
. S Poblacion . . . program 00.00 ler
ecourban | ecologicos que 2 Programa y ambiental circulacion peatonal y del Estado | . . |entequees| .
4 . [F) RO de las alta . as Financia trimestre
oy mejoren las = Ciclovias en el vehicular de ambos de Puebla, . Obras y
L7 A o Cholulas . i ecourba . miento del 2016
Ciclovias | condiciones de desarrollo municipios asi como Gobiernos Desarrollo
. . . no . Guberna
desarrollo de de la ciudad incentivar el uso de la Municipales Urbano y
.. mental ,
los centros de bicicleta Ecologia
poblacién
E Programa Pérdiday | Reedicion de | Investigacio
5 que incluya desvaloriza| los libros - ny
5 Proyecto que :Investigacio cion por Fiestas documentaci INAH
% Programa genere nEstrategias |Poblacion desconocim| PatronalesEdici 6n del SECTT IR,
> integral | acciones de de de las iento del 6n de una patrimonio . 7 |Inversion:
. . e . . o, . Gobierno
; de mejoramiento, DifusionEstr | Cholulas, patrimonio | compilacion de | tangible e del Fstado $2,000,00
=| |proteccié | investigacion, 8 ategias para | Turistas, cultural | estudios sobre |intangible de 2 de Pucbla 0.00 Direccion Permane
E 1 ny proteccion y ;2 generar de | Publico alta tangible e San Cholula |program Gobiernos’ Financia | de Pueblos nte
O| | difusion | difusion del O las Nacional intangible, | AndrésEdicion | Adquisicién | as Municipales miento | Magicos
% del patrimonio investigacion € generando |de la Tesis de la de P Guberna
&| |patrimoni| tangible e es productos |Internacio un Dra. bibliografia Unive,rsi dad mental
g ocultural | intangible de culturalesCo nal detrimento | LigiaDocument | referente a es
= Cholula nservacion y dela al sobre la Cholula )
§ revalorizacié conciencia |alimentacion en| Ediciony
ndela de CholulaDocum | publicacion
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identidad y el proteccion | ental sobre la de
patrimonio deeste, y | Bajadadela |documentos
de las Virgenala |relacionados
practicas | Parroquia de con
sociocultur San leyendas,
ales que se | AndrésIncreme usos,
realizan en ntar la costumbres,
Cholula; bibliografia | gastronomia
problema para y turismo de
que afecta | investigaciony | Cholula
directament | difusionRecetar
eala io de Cocina
identidad | con quelites en
de los la region de
cholultecas | CholulaCalenda
y al arraigo rio de
y patrimonio
conocimien | cultural tangible
todela | eintangible de
region, asi | San Andrés
como al Cholula
usoy
apropiacion
de los
espacios e
identificaci
6n con
ellos.
Siendo
necesario el
estudio y la
investigacio
ndela
cultura,
tradiciones
yel
patrimonio
de Cholula
para
también
generar
productos
turisticos de
alto valor
cultural
Programa| Plan que Programa | Ayuntami Falta de Plan Direccion
interno permita con entos de acciones y Cholula de
delas | establecer una Organigrama| San estrategias | Elaboracion del [Pueblos SECTUR, Turismo,
Cholulas | articulacion y funciones | Andrésy integrales y| Plan Integral |Magicos Gobierno Inversion: Direccion
para entre los por area a San articuladas |  del Pueblo  |(San Andrés del Estado $ ‘| de Pueblos
poder centros de cubrir Pedro, que Magicode |y San Pedro) de Puebla, 400.000.0 Maégicos,
trabajar | poblacion, la é (turismo, | poblacion orienten los Cholula,  |Plan por 2 Gobiernos ? 0 "'| Obras y 3er
en region y los E patrimonio | delas alta proyectosy| contando  |Municipio |program [ Municipales Financia Desarrollo | trimestre
conjunto |  distintos O cultural e | Cholulas, que ambos de a , Vigias el miento Urbanoy | 2015
yde |actores locales investigacion | turismo e deleguen | municipios con |Funciones Patrimonio Guberna Ecologia,
modo | involucrados ,urbano, |instancias responsabili| la Direccion de |para el buen Cultural y mental Direccion
integral la| en el turismo, ecourbano, | involucra dades y Pueblos funcionamie Guias de de
parte | teniendo muy urbano, das en trabajos a Magicos  |nto de Turistas. Educacién
urbana, | en cuenta las difusion, | Pueblos realizar por Pueblos y todas las
turismo, |areas de accion pueblo Magicos area. Magicos, por areas
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a a mision, magico area ertinentes
1 la misi6 4gico) . pert
Identidad vision, municipal. por
R objetivos, Infraestructu Municipio
Patrimoni| estrategias y ray y entre los
o areas herramientas Municipios
Cultural | involucradas tecnologicas de San
y Pueblos| paraque para un Andrés
Magicos | funciones mejor Cholula 'y
Pueblos funcionamie San Pedro
Magicos de nto de Cholula
modo integral Pueblos
e Magicos
interdisciplinar
io
Falta de
herramienta
Programa de s tedricas- SECTUR,
aprendizaje y practicas y . . Gobierno
difusion que de CaparmFar alos guias del Estado
. . de turisticas y al grupo
permita especializac de Viedas del de Puebla,
capacitar a los i6n los e Viglas ce SEP, Direccion
| , Patrimonio Cultural, . .
. guias de guias de , Gobiernos |Inversion: de
Capacitac| , . . o en areas culturales, . .
- turistas y a los turistas y el | Capacitacion . - Municipales $ Turismo,
i6n de ., sociales, turisticas y en L L,
, vigias para un . ., grupode | permanentey | . . . (Direccion |500,000.0| Direccion
guias de . & Personal | Poblacion L, . idiomas. Trabajar en
. mejor E . vigias, obtencion de . de 0 de Pueblos | permane
3 | turistas y - 3 capacitadoy | delas alta . . conjunto con ambos . . . g
vietas del desempefio en 5 manual | Cholulas desconocim| credenciales os para la Educacion y| Financia | Magicos, nte
& . .| sulabor con iento de las | autorizadas para grup . p . Direccion | miento | CONACU
patrimoni . . , . investigacion,
los turistas y distintas | guias de turistas . . de Guberna LTA,
o cultural L. conservacion, creacion .
en la parte de tradiciones de productos culturales Turismo), | mental | SECTUR,
conservacion, y practicas p difusion del CONACUL INAH
investigacion y culturales, .y . TA, INAH,
oy , patrimonio cultural en D
difusion del asi como Cholula Vigias de
patrimonio del patrimonio
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capacitacio
n de mano
de obray
su
influencia
politica y
cultural en
el m uno.

Dado en el H. Ayuntamiento de San Andrés Cholula, Pue., a los 7 dias
del mes de mayo de 2015. El Presidente Municipal. CIUDADANO
LEONCIO PAISANO ARIAS. Rubrica. Regidor de Gobernacion,
Justicia, Seguridad y Transporte. CIUDADANO FAUSTO ROJAS
ROMERO. Rubrica. Regidora de Patrimonio y Hacienda Publica.
CIUDADANA PASCUALA IRENE HUITLE DEAQUINO. Rubrica.
Regidor de Desarrollo Urbano, Ecologia, Medio Ambiente y Obras.
CIUDADANO ANDRES TECPANECATL GOMEZ. Rubrica. Regidora de
Industria, Comercio, Proteccion Civil y Participacion Ciudadana.
CIUDADANA MARIA SAMANTA NAVARRO PEREA. Rubrica. Regidor
de Salubridad y Asistencia Puablica. CIUDADANO ESTEBAN SILVINO
MIXCOATL CHIQUITO. Rubrica. Regidor de Educacion Publica y
Actividades Culturales, Deportivas y Sociales. CIUDADANO
CELESTINO NAVA AGUILAR. Rubrica. Regidora de Desarrollo Social,
Grupos Vulnerables, Juventud y Equidad entre Géneros. CIUDADANA
MA. DOLORES GABINO SALAZAR. Rubrica. Regidor de Desarrollo
Economico, Agricultura, Ganaderia y Servicios Puablicos. CITUDADANO
JOSE REYES TLACHI TLACHI. Rubrica. Regidor de Tradiciones y
Costumbres. CIUDADANO JOSE JORGE LUIS GALLEGOS
HUIXTLACATL. Rubrica. Regidor de Migracion. CIUDADANO JOSE
ALFONSO RODRIGUEZ PERIANES. Rubrica. Sindico Municipal.
CIUDADANO PAULINO PEDRO LOZADA CUAYA. Rubrica. Secretario
del Ayuntamiento. CTUDADANO DANIEL ANTELIZ MAGANA. Rubrica.
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