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PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO DE CHIGNAUTLA 2021-2024

a) MENSAJE

Chignautla es un municipio lleno de riquezas. La diversidad cultural
es una de las caracteristicas que resaltan de nuestro municipio, sus
tradiciones son un tesoro unico e inigualable, al igual que las
maravillas naturales. Nuestra gente es gente de trabajo, gente
honrada que se esfuerza dia con dia para salir adelante. Mi
compromiso es gobernar con firmeza, honestidad, esfuerzo y
dedicacion, para hacer de Chignautla un mejor municipio para sus
habitantes, con mejores condiciones de vida, con mayor seguridad y
con mayor progreso. Chignautla es un municipio con muchas
oportunidades, es por ello que el Gobierno Municipal 2021-2024 se
compromete con la gente, a trabajar de la mano juntos por el
bienestar de todas y todos.

CON FIRMEZA, ;RESCATEMOS LO NUESTRO!
PROF. AARON BONILLA PAULINO

b) INTRODUCCION

Cumpliendo en materia y orden legal, donde se sustenta el Sistema de
Planeacion Democratica del Desarrollo Nacional, el Honorable
Ayuntamiento de Chignautla presenta el Plan Municipal de Desarrollo
2021-2024, con estrategias y acciones que encauzaran las actividades
de esta Administracion Publica Municipal.

Para eso el Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 que presentamos
se erige como el instrumento de planeacion democratica por lo cual la
administracion municipal emprendera la labor de modificar
racionalmente y para beneficio de las localidades que lo componen, de
sus habitantes y todos los sectores del municipio.

En él se presentan diagnoésticos puntuales sobre las distintas
problematicas de nuestro municipio, pero también soluciones
accesibles para aprovechar sus potencialidades y alcanzar el pleno
desarrollo.

En su formulacion se han establecido cinco ejes rectores que tienen
una alta articulacion con los objetivos establecidos en el Plan Estatal
de Gobierno y el Plan Nacional para que se fortalezca el marco de
colaboracion del Gobierno de Estado y de la federacion con nuestro
Municipio.

EJES DE GOBIERNO A TRABAJAR
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* Comercio Sostenible y Crecimiento Econémico
* Poblacion Protegida

* Desarrollo Urbano e Infraestructura Municipal
* Trabajo Administrativo Humano

* Labor Social y Bienestar Comunitario

En cada uno de los ejes desplegados se plasman los ideales,
inquietudes y compromisos adquiridos con la sociedad para crear
condiciones y oportunidades que permitan su crecimiento.

El camino de trabajo, de esfuerzo y de entrega, que simboliza la union
de los habitantes de Chignautla, se materializa con la presentacion de
este Plan Municipal de Desarrollo.

Su contenido ha sido estructurado de acuerdo con los objetivos y
estrategias instauradas en el Plan de Nacional Desarrollo y en el Plan
Estatal de Desarrollo del Estado de Puebla; conteniendo las lineas
estratégicas, objetivos y Lineas de Accion que permiten vincular los
esfuerzos con las acciones del gobierno municipal, para alcanzar las
metas planteadas.

El Plan Municipal de Desarrollo se despliega en tres partes y un
anexo: la primera parte contiene la presentacion del documento, la
introduccion, el marco juridico, su Mision y Vision de lo que se quiere
lograr en Chignautla; y el diagnostico general del municipio, con base
en informacion estadistica oficial, considerando aspectos sociales,
economicos y demograficos. En esta parte se determina la
problematica actual del municipio la segunda parte se presentan la
vision, las lineas estratégicas, los objetivos, estrategias, lineas de
Accion y metas de cada uno de los ejes rectores en los que el
ayuntamiento propondra dar solucion a las demandas de la sociedad
y proyectar el desarrollo del municipio.

En la tercera parte se proponen los mecanismos de control,
seguimiento y evaluacion de los programas y acciones presentados. El
final del documento lo complementa un anexo que contiene a los
responsables de la ejecucion; el universo de obras y la metodologia
empleada en la formulacion del plan.

c) MARCO JURIDICO

Las bases juridicas establecen las atribuciones y competencias que
adquiere cada nivel de gobierno en la formulacion, implementacion,
ejecucion, control y evaluacion de los planes y programas, resaltando
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la congruencia de los objetivos y estrategias a nivel local para
contribuir a los fines del proyecto de planeacion nacional.

Federal
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Articulos 25 y 26

El Plan Nacional y los planes estatales y municipales deberan
observar los principios que establecen la rectoria del Estado en la
organizacion de un sistema de planeacion democratica del desarrollo
nacional que propicie solidez, dinamismo, competitividad,
permanencia y equidad al crecimiento de la economia para la
independencia y la democratizacion politica, social y cultural de la
nacion.

Ley de Planeacion
Articulos 1, 2, 14, 33y 34

Establece las normas y principios basicos conforme a los cuales se
llevara a cabo la planeacion nacional y el fortalecimiento del pacto
federal y del Municipio libre para lograr un desarrollo equilibrado del
pais.

Estatal
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla
Articulo 107

En el Estado de Puebla, se organizara un Sistema de Planeacion del
Desarrollo, que sera democratico y que se integrara con los planes y
programas de desarrollo de caracter estatal, regional, municipal y
especial.

Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Puebla
Articulos 4, 11y 12

Establece que los Ayuntamientos participan en el Sistema Estatal de
Planeacion Democratica e instruyen la elaboracion del Plan Municipal
de Desarrollo.

Ley Organica Municipal
Articulos 101, 102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109y 114

Establece los principios y objetivos de la planeacion a través de un
Sistema Municipal de Planeacion Democratica y las atribuciones de
los Ayuntamientos para la consecucion y vigilancia del Plan Municipal
de Desarrollo, como instrumento guia del desarrollo integral de la

S
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comunidad, determinando los elementos minimos con los que debe
contar, asi como los plazos para su elaboracion, aprobacion,
evaluacion, actualizacion y vigencia.

VALORES

Valores que todo servidor publico debe anteponer en el desempeno de
su empleo, cargo, comision o funciones

. Valor institucional

. Economia

. Igualdad de género

. Igualdad y no discriminacion
. Interés publico

. Transparencia

. Liderazgo

o N & o Hp W N

. Respeto de los derechos humanos
9. Respeto
10. Equidad de género

Fuente: SPF. Subsecretaria de Planeacién con informacién del Cédigo de Etica y las Reglas de Integridad
para el Ejercicio de la Funcién Puablica del Estado de Puebla.

Principios constitucionales que todo Servidor Publico debe observar
en el desempeno de empleo, cargo, comision o funcion

. Legalidad

. Honradez

. Lealtad

. Imparcialidad

. Eficiencia

S A W N

. Transparencia

7. Igualdad y no discriminacion

Fuente: Informacién tomada del Cédigo de Etica y las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funciéon
Publica.

Principios de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
1. Enfoque de derechos humanos y género
2. Integralidad del desarrollo sostenible

3. Gestion por Resultados para el Desarrollo

§)
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4. Adaptacion del marco de resultados de la Agenda 2030
Fuente: PNUD, México 2019.

MISION

Ser un Ayuntamiento dedicado a brindar servicios de calidad que
contribuyan al desarrollo del municipio, enfocados en mejorar la vida
de la ciudadania, administrando los recursos publicos con
transparencia, eficiencia y eficacia, y manteniendo la paz social en
apego marco juridico.

VISION

Chignautla es un municipio referente en el Estado de Puebla, que
satisface oportunamente las necesidades de los ciudadanos en
materia de infraestructura social y servicios basicos, bajo un enfoque
sostenible, a través de una organizacion moderna y de excelencia en
el servicio, con recursos financieros adecuados y un personal
honesto, eficiente y capacitado que permita la transformacion de la
calidad de vida de la poblacion.

METODOLOGIA

La elaboracion del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, requirio
de la organizacion y participacion de todos los sectores de la sociedad,
asi como de los servidores publicos del Ayuntamiento, pues en este
ejercicio se defini6o la vision municipal, los objetivos, las estrategias,
lineas de accion y metas que el Gobierno Municipal perseguira en su
periodo de gestion.

Una de las herramientas basicas de la Administracion, fue contar
con el diagnoéstico actualizado del municipio, este documento fungio
como parte imprescindible para poder tomar decisiones, plantear
objetivos y disenar estrategias que contribuyeran a la
materializacion de los resultados, asimismo, fue necesario
considerar los compromisos asumidos en campana, que podrian
vincularse a cada sector de responsabilidad o dependencia general,
en este sentido, es importante mencionar que toda la informacion
fue entregada a cada titular de Direccion y Departamento.

En la etapa de la elaboracion del documento rector de la planeacion
municipal, se formo6 un grupo interdisciplinario conformado por todos
los titulares de las areas que integran la Administracion,
representantes locales y poblacion en general, a cada uno de los
integrantes se le asigndé una tarea especifica y se mantuvo una
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comunicacion abierta que les permitio tener en todo momento un
canal para intercambiar informacion, este grupo tuvo como objetivos:

1) Establecer un cronograma para planificar, manejar y supervisar
la elaboracion del Plan, detallando los grupos involucrados, su
funcion y fechas criticas de entrega de resultados para concluir
exitosamente el proceso de elaboracion.

2) Generar un plan de trabajo detallado para la realizacion de las
reuniones de consulta ciudadana en cada localidad, asi como la
correcta convocatoria de estas.

3) Integrar al Plan Municipal de Desarrollo los ejes de trabajo
propuestos en campana, para reafirmar los compromisos con la
ciudadania.

4) Formular un Plan Municipal de Desarrollo real, alcanzable,
eficaz, eficiente y con vision de cumplir con los objetivos
planteados, lo que permitira dimensionar el desempeno y
resultados al término de la administracion 2021-2024.

El Gobierno Municipal asume que el Plan Municipal de Desarrollo
2021-2024 es un conjunto integrado y coherente de politicas
publicas, a través de programas y proyectos especificos orientados
hacia el logro de objetivos relacionados con la solucion de los
problemas publicos concretos de Chignautla y su poblacion.

El Plan Municipal de Desarrollo incorporé el Marco Logico como
instrumento metodologico para apoyar a la Gestion para Resultados.
Esta metodologia esta orientada a la solucion de problemas
especificos desde el analisis causal y es considerada como la
herramienta mas completa para planear y evaluar planes de
desarrollo, programas y politicas publicas.

ALINEACION AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO, PLAN
ESTATAL DE DESARROLLO

El impulso al desarrollo municipal requiere la accion coordinada entre
los niveles de gobierno federal, estatal y local a fin de sumar esfuerzos
y recursos institucionales que permitan alcanzar los objetivos
planteados. Las condiciones para esta coordinacion tienen su base en
la alineacion de la estrategia municipal a los instrumentos superiores
de planeacion.

En materia economica, el “Eje 1. Comercio sostenible y crecimiento
economico” se alinea al objetivo nacional de impulsar la reactivacion
economica y lograr que la economia crezca a tasas aceptables, asi
como promoviendo la participacion de los habitantes, para posicionar
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a Chignautla con la generacion de empleos dignos y se traduzca en
mejores niveles de bienestar para la poblacion.

En el ambito de la seguridad, el “Eje 2. Poblacion Protegida” del PMD
se ajusta a la estrategia nacional de Construccion de la cultura para
la paz y la recuperacion de la confianza ciudadana en la autoridad. A
su vez, se alinea a la estrategia nacional de conformar un nuevo
modelo policial que considere y articule los esfuerzos de los tres
ordenes de gobierno y tome en cuenta las condiciones, los contextos y
las necesidades locales considerando un enfoque de derechos
humanos, de proximidad y de participacion ciudadana.

Respecto al desarrollo urbano el “Eje 3 Desarrollo urbano e
infraestructura municipal” del PMD se alinea a la estrategia nacional
de impulso al desarrollo sostenible, la cual busca mitigar los impactos
de las actividades economicas, publicas y privadas, en el tejido social
y en la ecologia del pais, estrategia que plantea una idea de desarrollo
que subsane las injusticias sociales e impulse el crecimiento
economico sin provocar afectaciones a la convivencia pacifica, a los
lazos de solidaridad, a la diversidad cultural ni al entorno.

Al respecto, el “Eje 4. Trabajo administrativo humano” del presente
Plan se alinea al propoésito de desarrollo social del Plan Nacional de
Desarrollo, el cual establece la necesidad de que la poblacion de
Meéxico viva en un entorno de bienestar. Particularmente, el PMD se
ajusta al objetivo nacional de fomentar el bienestar de las personas de
manera inclusiva e igualitaria, mediante politicas sociales que
atiendan el rezago social de la poblacion de menores ingresos, bajo un
enfoque de derechos.

Respecto al desarrollo urbano el “Eje 5 Labor social y bienestar
comunitario.” del PMD se alinea a la estrategia nacional de impulso al
desarrollo sostenible, la cual busca mitigar los impactos de las
actividades econdémicas, publicas y privadas, en el tejido social,
estrategia que plantea una idea de desarrollo que subsane las
injusticias sociales e impulse el crecimiento econoémico sin provocar
afectaciones a la convivencia pacifica, a los lazos de solidaridad, a la
diversidad cultural ni al entorno.

De esta forma, el presente Plan se alinea al citado instrumento
superior de planeacion en sus tres ejes fundamentales:

I. Eje 1: Politica y Gobierno.
I1. Eje 2: Politica Social.

III. Eje 3: Economia.
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La congruencia entre el Instrumento Rector de planeacion del estado
y su equivalente municipal fomenta la sinergia entre diferentes niveles
de Gobierno y garantiza un enfoque integrado hacia el progreso
socioeconomico y la mejora de la calidad de vida de la ciudadania.
Toda vez que permite que los esfuerzos realizados para abordar
desafios clave sean coordinados y para obtener mejores resultados.

En el “Eje 1 Comercio sostenible y crecimiento economico” del PMD,
busca impulsar el desarrollo economico sostenible en congruencia con
el “Eje 3 Fortalecimiento del campo e impulso a la economia justa y
social” del PED, en todas las regiones del estado, bajo un enfoque de
género e identidad.

En el ambito de la seguridad publica, el “Eje 2 Poblacion protegida”
del PMD se alinea al objetivo general del “Eje 1 Justicia social y
fortalecimiento del estado de derecho.” del PED, el cual busca mejorar
las condiciones de seguridad publica, gobernabilidad, legalidad,
justicia y certeza juridica de la poblacion; particularmente, a
consolidar los mecanismos de prevencion y atencion a las personas
del municipio para generar condiciones de estabilidad social.

Es relevante senalar que el “Eje 3 Desarrollo urbano e infraestructura
municipal” del presente Plan también se ajusta al “Eje 2
Sostenibilidad territorial y desarrollo integral” del PED, el cual busca
generar espacios fisicos que propicien el desarrollo del municipio de
manera integral e inteligente, asi como asegurar que el desarrollo del
recaiga en un ambiente sostenible, en donde se encuentre un
equilibrio en la interaccion social.

Respecto al “Eje 4: Trabajo administrativo humano” del PMD se
relaciona a través del “Eje 5: Transparencia, participacion
ciudadana y combate a la corrupcion” del PED, al contribuir a un
gobierno abierto que garantice el combate a la corrupcion, asi como
la eficiencia y la gestion gubernamental, bajo una perspectiva de
género e interseccionalidad.

De igual manera bajo el “Eje 5 Labor social y bienestar comunitario”
del PMD, se alinea al “Eje 4: Desarrollo integral, educacion y
diversidad cultural” del PED, el cual pretende incorporar el respeto a
los derechos humanos de los grupos en situacion de vulnerabilidad,
para propiciar un desarrollo equitativo y enfocar esfuerzos conjuntos
que permitan la revalorizacion, con la finalidad de propiciar su
inclusion, procurando conservar su cultura y asegurando su
participacion en el desarrollo del cultural, deportivo y de
infraestructura social.

10
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En este sentido, para el Gobierno Municipal es fundamental que la
actuacion gubernamental se apegue a los principios emanados en el
Plan Estatal de Desarrollo, asi mismo asegurar la correcta vinculacion
y congruencia entre ambos:

I. Eje 1: Justicia social y fortalecimiento del estado de derecho.
II. Eje 2: Sostenibilidad territorial y desarrollo integral.

III. Eje 3: Fortalecimiento del campo e impulso a la economia justa y
social.

IV. Eje 4: Desarrollo integral, educacion y diversidad cultural.

V. Eje 5: Transparencia, participacion ciudadana y combate a la
corrupcion.

VINCULACION CON LA AGENDA 2030

La Agenda 2030 es un plan de accion global adoptado por los
paises miembros de las Naciones Unidas desde el ano 2015. Su
proposito es abordar los desafios globales, como la pobreza, el
hambre, la desigualdad, el cambio climatico y la degradacion
ambiental. Esta agenda se integra por 3 dimensiones, 5 esferas,
17 ODS y 169 metas especificas con la intenciéon de lograr un
mundo mas justo, equitativo y sostenible para todas y todos hacia
el ano 2030.

En este contexto, el Gobierno municipal es consciente de que la
apropiacion, incorporacion y contribucion a los ODS, a través del
PMD, es un paso que debe consolidarse con la implementacion de
acciones estratégicas desde wun enfoque multidisciplinario y
participativo. Considerando la vertiente social, econdmica vy
ambiental, de forma integral y equilibrada. Lo anterior, bajo la
premisa de lograr un desarrollo sostenible que aborde las necesidades
actuales sin comprometer las generaciones futuras. Como resultado
de lo mencionado previamente, el presente PMD asegura la correcta
vinculacion y congruencia con los ODS.

METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

El Plan Municipal de Desarrollo de Chignautla 2021-2024 es el
documento que definira el modelo y la vision de gobierno para la
actual Administracion Municipal. Para ello, establece la estrategia que
se implementara con el objetivo de avanzar en el desarrollo integral y
sostenible del Municipio. De igual forma, incorporar los diagnosticos
técnicos y participativos para las dimensiones del desarrollo
municipal, los cuales incluyan un enfoque poblacional y regional; el

11
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analisis integral de las variables economicas, sociales y ambientales
del municipio, en wuna relacion causa-efecto, a través de Ila
Metodologia de Marco Logico (MML), y la identificacion de ejes
tematicos, programas, estrategias y lineas de accion, asi como la
definicion de metas e indicadores para su seguimiento y evaluacion.

Por lo anterior, la elaboracion del presente Plan Municipal de
Desarrollo 2021-2024 partio de la construccion de diagnosticos
técnicos relativos a la dinamica econdomica del municipio, las
condiciones del desarrollo humano de la poblacion particularmente de
la mas vulnerable, la seguridad, las principales problematicas del
desarrollo urbano y la movilidad; el ordenamiento territorial y el
medio ambiente en el territorio. Se llevaron a cabo actividades de
participacion ciudadana, a fin de conocer, desde la perspectiva de la
poblacion, las principales problematicas del municipio, asi como las
estrategias y acciones que la Administracion Municipal debe realizar
para atenderlas. Esta informacion fue integrada en los diagnodsticos y
utilizada en la conformacion de las estrategias y lineas de accion. Con
base en los datos y la informacion generada, se realiz6 un analisis
integral de las dimensiones econdmica, social, de seguridad y
administrativa del municipio mediante la Metodologia de Marco
Logico. Del analisis del Marco Loégico derivaron las estrategias y las
lineas de accion del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024. Estas se
integraron en 5 ejes tematicos, los cuales obedecen a las dimensiones
del desarrollo municipal, que seran atendidos a través de las areas
que conforman la estructura del Gobierno Municipal.

ESTRUCTURA DEL PLAN

EJE 1 COMERCIO SOSTENIBLE Y CRECIMIENTO ECONOMICO.

Objetivo: Fortalecer el desarrollo del municipio, coordinados con los
actores economicos, académicos y gubernamentales, promoviendo la
participacion de los habitantes, para posicionar a Chignautla con la
generacion de empleos dignos y se traduzca en mejores niveles de
bienestar para la poblacion.

Estrategia

1.1 Crear infraestructura de abasto popular otorgando a los
ciudadanos y ciudadanas de Chignautla, espacios dignos de
comercializacion y consumo ofreciendo a locatarios un espacio fijo
que impulse su comercio constante

Lineas de accion

1.1.1 Otorgar los permisos, lineamientos y licencias correspondientes.

12
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1.1.2 Entrega a locatarios proyectos productivos para el impulso
de la comercializacion de sus productos o servicios.

1.1.3 Promover la importancia de contar con un rastro municipal para
la conservacion del medio ambiente.

Estrategia

1.2 Favorecer la competitividad en el municipio, a partir del impulso
de la modernizacion del micro, pequena y mediana empresa,
fomentando asi un clima favorable para la inversion.

Lineas de accion

1.2.1 Generar un portal de negocios que ofrezca informacion relevante
sobre los beneficios que representa desarrollar un negocio en el
municipio, con facilidades y agilizacion de tramites.

1.2.2 Dar seguimiento y promocion a programas a nivel municipal,
estatal y federal.

Estrategia

1.3 Desarrollar esquemas innovadores que promueven el desarrollo
econémico del municipio.

Lineas de accion

1.3.1 Desarrollar programas que impulsen la innovacion.
1.3.2 Ofrecer apoyos para incentivar la innovacion.

1.3.3 Ofrecer apoyos economicos y dar facilidades en tramites.
Estrategia

1.4 Aplicar programas de empleo temporal, capacitacion para el
autoempleo y fortalecimiento de capital humano.

Lineas de accion

1.4.1 Realizar eventos que promuevan el empleo, autoempleo y
empleo temporal.

1.4.2 Disenar una bolsa de trabajo y realizar ferias de trabajo.
1.4.3 Fomentar la constante capacitacion y su importancia.
Estrategia

1.5 Impulsar el desarrollo y crecimiento econdémico en el ambito
Turistico.

Lineas de accion

13
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1.5.1 Promover difusion de los diferentes productos y actividades del
municipio para la atraccion de visitantes.

1.5.2 Crear campanas de promocion de medios de comunicacion.
1.5.3 Realizar corredores turisticos con las actividades de ecoturismo.
1.5.4 Semana gastronomica y artesanal para promover el ecoturismo.

1.5.5 Crear una pagina web donde se impulse y de promocion al
ecoturismo en Chignautla.

Estrategia
1.6 Fomentar la creacion de nuevos actores econémicos.
Lineas de accion

1.6.1 Promocion y seguimiento para dar a conocer las ventajas de los
programas productivos.

1.6.2 Dar facilidades para que se incorporen al programa.
Estrategia

1.7 Fortalecer el crecimiento y eficiencia de la Recaudacion de
impuestos y derechos, en beneficio de la Tesoreria Municipal.

Lineas de accion

1.7.1 Levantamiento y actualizacion del padron de Servicios,
Comercio e Industria.

1.7.2 Creacion de un mecanismo que supervisé, controlé y de
seguimiento a la actividad econémica de los comercios.

1.7.3 Levantamiento y actualizacion del Catastro Municipal con
valores unitarios reales para el control de los predios con obligaciones
fiscales.

1.7.4 Capacitacion de programas de los gobiernos.

1.7.5 Realizar reuniones con miembros del sector Agricola y Ganadero
para saber sus necesidades basicas

Matriz de Indicadores para Resultados Eje 1
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EJE 2. POBLACION PROTEGIDA

Objetivo: Ser un municipio seguro, en el que esté garantizada la
seguridad de los Habitantes, sus bienes y entorno fisico, con el
suficiente personal capacitado, equipo e instalaciones 6ptimas para
responder a las necesidades de la poblacion de una manera efectiva.

Estrategia

2.1 Brindar mayor seguridad y proteccion a la ciudadania de
Chignautla mediante el implemento de mejores programas de
prevencion del delito focalizados a la poblaciéon en riesgo, cuerpos
policiacos capacitados y certificados.

Lineas de accion

2.1.1 Elaboracion de programas con organismos de la sociedad
civil para la coordinacion de acciones de prevencion.

2.1.2 Integracion y fortalecimiento del consejo ciudadano para el
seguimiento de programas de prevencion social.

2.1.3 Formacion y capacitacion de promotores ciudadanos que
contribuyan a crear una cultura de prevencion social entre la
comunidad.

2.1.4 Elaboracion de estrategias con los municipios vecinos para la
asignacion y aplicacion de programas de prevencion social de la
violencia y la delincuencia.
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2.1.5 Concertacion de acciones con dependencias estatales, para
coordinar esfuerzos en materia de prevencion.

2.1.6 Promover una cultura de legalizacion y de paz para la solucion
de conflictos.

2.1.7 Prevencion de riesgos psicosociales y de violencia contra ninos,
mujeres y adultos mayores.

Estrategia

2.2 Modernizacion tecnologica y coordinacion de operaciones
interinstitucionales.

Lineas de accion

2.2.1 Implementar procedimientos para el aprovechamiento de la
informacion de incidencia delictiva y de eventos en materia de
proteccion civil.

2.2.2 Vinculacion con los ejes de tecnologia de informacion y
comunicaciones del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

2.2.3 Mantener actualizada 1la plataforma tecnologica de
comunicacion para las tareas de seguridad y proteccion de la
poblacion.

2.2.4 Implementar procedimientos operativos, de monitoreo, de
coordinacion y diseminacion de informacion.

Estrategia

2.3 Conformar y consolidar en su totalidad, el nuevo modelo de
organizacion policial que brinde mayor seguridad y confianza a la
ciudadania mediante la evaluacion de los elementos policiacos,
capacitados y equipados.

Lineas de accion

2.3.1 Mantener al cuerpo de seguridad apegado a la legalidad
sancionando a los servicios publicos por conductas indebidas.

2.3.2 Equipar las unidades operativas con sistemas de escaneo de
placas, camaras de video tipo perimetral y sistemas de audio.

2.3.3 Construccion de instalaciones para los cuerpos policiales para
mejorar cobertura y atencion a las llamadas de auxilio de la
poblacion.

Estrategia

2.4 Promover la adecuacion y modificacion del Bando de Policia y
Gobierno.

17



Orden Juridico Poblano

Lineas de accion
2.4.1 Elaborar el Bando de Policia y Gobierno.

2.4.2 Autorizacion en cabildo del Bando de Policia y Gobierno e iniciar
una campana de dicho reglamento dirigida hacia la ciudadania.

2.4.3 Implementar y aplicar las leyes que se refieren al Bando de
Policia y Gobierno.

Estrategia

2.5 Invertir recursos economicos para la adquisicion de equipo
tecnologico que permita reforzar los trabajos del cuerpo policiaco.

Lineas de accion
2.5.1 Adquisicion y colocacion de camaras de video vigilancia.

2.5.2 Adquisicion y colocacion de sirenas de emergencia en puntos
criticos y estratégicos del municipio.

Estrategia

2.6 Fomentar la participacién ciudadana en la educacion vial, iniciar
la implementacion de programas de Educacion Vial y de conocimiento
del Reglamento de Transito establecido.

Lineas de accion

2.6.1 Elaboracion de programas con los organismos de la sociedad
para la coordinacion de acciones que apoyen la prevencion de
accidentes viales.

2.6.2 Integracion de campana de Educacion Vial en la sociedad.

2.6.3 Colocacion de anuncios en diferentes puntos del Municipio
alusivos al conocimiento del Reglamento de Transito Municipal y la
prevencion de accidentes viales.

Estrategia

2.7 La creacion del Reglamento de Transito Municipal, para el
municipio de Chignautla.

Lineas de accion

2.7.1 Realizar un estudio de las caracteristicas particulares que
presenta el municipio en materia vial, para la elaboracion del
Reglamento de Transito Municipal.

2.7.2 Elaboracion y autorizacion en cabildo del Reglamento de
Transito y Vialidad Municipal.
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2.7.3 Campana de presentacion, implementacion y aplicacion del
Reglamento de Transito Municipal dirigida hacia la ciudadania.

Estrategia

2.8 Implementar el nuevo proyecto de organizacion vial en el
municipio, asi como la colocacion de senalética y pintura necesaria.

Lineas de accion

2.8.1 Reorganizar los sentidos de flujo vehicular en las calles del
municipio con la finalidad de dar una mejor circulacion vial.

2.8.2 Reubicar el transporte publico interno con la finalidad de liberar
las vialidades.

2.8.3 Colocar toda la senalética necesaria, con el objetivo de apoyar al
conductor y al peatéon al momento de circular por las calles del
municipio.

2.8.4 Reubicar zonas de transito conflictivas para con ello
proporcionar mayor seguridad hacia los peatones y conductores
Estrategia

2.9 Generar informacion de los riesgos naturales para una mayor
planeacion de las acciones de Proteccion Civil.

Lineas de accion

2.9.1 Elaborar el Atlas de riesgo para determinar los espacios
geograficos del municipio en materia de prevencion ante una
eventualidad.

2.9.2 Identificar las rutas de evacuacion de la poblacion para
prevenir tragedias ante una emergencia natural o fisica.

2.9.3 Generar un plan de Lineas de Accion a seguir ante una
emergencia natural.

Estrategia
2.10 Mejorar la cultura en materia de proteccion civil en la poblacion.
Lineas de accion

2.10.1 Difundir las acciones en materia de proteccion civil para
concientizar a la poblacion sobre riesgos fisicos ante una emergencia
natural o fisica.

2.10.2 Integrar comités de proteccion civil para una mejor
coordinacion de las acciones implementadas en la materia.

19



Orden Juridico Poblano

2.10.3 Generar un plan de Lineas de Accion a seguir ante una
emergencia natural.

Estrategia

2.11 Mejorar el equipamiento en materia de proteccion civil para
lograr una mayor eficacia en el desarrollo de las actividades..

Lineas de accion

2.11.1 Actualizar el parque vehicular utilizado para el desarrollo de
las acciones en materia de proteccion civil.

2.11.2 Renovar y actualizar los recursos materiales y tecnologicos
destinados a las acciones de proteccion civil.

Matriz de Indicadores para Resultados Eje 2
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EJE 3. DESARROLLO URBANO E INFRAESTRUCTURA MUNICIPAL

Objetivo: Proveer a la ciudadania de Chignautla con infraestructura
basica y servicios publicos de calidad, para lograr un desarrollo
socioeconémico ordenado y sustentable dentro del Municipio.

Estrategia

3.1 Implementar la tecnologia necesaria para dar agilidad y
transparencia a procesos administrativos de los servicios publicos en
materia de desarrollo urbano y obra publica.

Lineas de accion

3.1.1 Realizar pago de servicios mediante la pagina web del
Municipio.

3.1.2 Estandarizar los tramites.
3.1.3 Disminuir el tiempo en el proceso de los tramites.

3.1.4 Implementar un Programa de mantenimiento sostenido y
continuo para contrarrestar el deterioro de los panteones.

3.1.5 Implementar un Programa de Rehabilitacion del alumbrado
existente.
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3.1.6 Promover que Chignautla sea un Municipio [luminado con la
incorporacion de alumbrado de nueva generacion que contribuya al
ahorro de energia.

3.1.7 Implementar un Programa de mantenimiento preventivo y
correctivo de las redes de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario.

3.1.8 Monitoreo de fugas en la red de agua potable, de manera
continua y proceder a su reparacion inmediata.

3.1.9 Distribucion estratégica de botes y contenedores para
basura en base a un estudio y analisis para su ubicacion

Estrategia

3.2 Construir y rescatar espacios publicos y de equipamiento urbano,
para el esparcimiento y desarrollo fisico de la poblacion en general del
Municipio de Chignautla.

Lineas de accion
3.2.1 Techados de canchas deportivas.
3.2.2 Realizar proyectos de zonas de esparcimiento y areas deportivas.

3.2.3 Construccion de unidades deportivas para adultos mayores y
discapacitados.

3.2.4 Implementar Programa de Dignificacion de las Areas Centrales
de esparcimiento y recreacion en la Cabecera Municipal, como en las
localidades que conforman el Municipio de Chignautla.

3.2.5 Rescatar espacios Publicos recreativos y deportivos a través
de equipamiento y rehabilitacion de sus componentes.

Estrategia

3.3 Implementar politicas de mejoramiento y conservacion del
Municipio de Chignautla, aprovechando la infraestructura existente
para mejorar las condiciones de uso del espacio.

Lineas de accion

3.3.1 Promover acciones para concientizar a los propietarios de
inmuebles de valor patrimonial en la Zona del Centro Historico; a su
proteccion, revitalizacion, preservacion y restauracion.

3.3.2 Rescatar y mantener los espacios principales del Centro
Histoérico, principal- mente los elementos arquitectonicos distintivos
de la zona.

3.3.3 Implementar el Programa de Pavimentacion de Vialidades,
Nuevas Calles y Avenidas en el Municipio de Chignautla.
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3.3.4 Implementar el Programa de Introduccion de Concreto
Hidraulico en las vialidades de mayor circulacion del Municipio, para
mejorar su operacion y disminuir su mantenimiento.

3.3.5 Implementar el Programa de bacheo permanente.

3.3.6 Implementar el Programa preventivo de mantenimiento de
vialidades previo a la temporada de lluvias.

3.3.7 Implementar el Programa de mejoramiento de banquetas,
guarniciones, con participacion de la poblacion.

3.3.8 Realizar proyectos para la construccion de puentes tanto
vehiculares como peatonales dentro de la traza urbana, incluyendo
las localidades del Municipio.

3.3.9 Construccion de banquetas y guarniciones de manera paralela a
la construccion de calles.

3.3.10 Proyectar y programar obra publica en apoyo al mejoramiento
y ampliacion del transporte publico.

Estrategia

3.4 Implementar la coordinacion para la ejecucion de obra publica
con los Gobiernos del Estado y Federal con relacion a la construccion
de lineas de agua potable y alcantarillado sanitario.

Lineas de accion

3.4.1 Realizar la vinculacion con las dependencias estatales y
federales a fin de aportar de manera conjunta con el Municipio para
la construccion de redes de agua potable y de saneamiento.

3.4.2 Construccion de tanques de almacenamiento y captacion de
agua potable.

3.4.3 Construccion de los espacios educativos en tiempo y forma
para cubrir la demanda necesaria en el Municipio.

3.4.4 Implementar el personal necesario para el oOptimo
funcionamiento de las unidades médicas.

3.4.5 Ubicar nuevos centros médicos para dar cobertura a las zonas
mas necesitadas.

Estrategia

3.5 Planear y gestionar recursos economicos ante los Gobiernos
Estatales y Federales para dotar a la poblacion de los servicios de
habitat basicos.

Lineas de accion
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3.5.1 Realizar proyectos de vivienda que dignifique el habitat de la
poblaciéon con déficit.

3.5.2 Implementar un programa de apoyo estatal o federal a las
viviendas que carezcan de los servicios basicos.

3.5.3 Implementar un programa de deteccion de las zonas
prioritarias en todas y cada una de las localidades del Municipio.

3.5.4 Establecer convenios con los Gobiernos Estatal y Federal para la
aportacion y apoyo de los proyectos eléctricos a realizar.

Estrategia

3.6 Implementar la planeacion, gestion y control ambiental de los
recursos naturales del Municipio.

Lineas de accion

3.6.1 Planear la generacion de planes y programas estratégicos para
ciudadanos y prestadores de servicios en materia de cuidado
ambiental.

3.6.2 Promover acuerdos con los gobiernos del Edo. y Federal para
la ejecucion de obra publica en materia de agua.

Matriz de Indicadores para Resultados Eje 3

Contribuir a la disminucién de la pobreza

y desigualdad de la poblaciéon mediante el Se reciben en

? R T . tiempo y
incremento en la  inversion en Porcentaje de recursos « v Estados
. - . N (V1/V2)*100 b1 . forma los
infraestructura basica para brindar del ramo 33 ejecutados. S financieros.
. P L . ) recursos del
servicios publicos, vialidades y espacios o — K]
N R X L xR < ramo 33.
dignos, libres de contaminacion. S 3 8
s E Z
La poblacion de Chignautla recibe una Porcentaje de Evaluacion S_e reciben en
‘s L P [ tiempo y
adecuada prestacion de servicios basicos, cumplimiento de metas « 8 del PMD,
. . R . . L (V1/V2)*100 = . forma los
vialidades y espacios dignos, libres de del Eje 3 Plan Municipal § | expedientes
R k] recursos del
contaminacion. de Desarrollo o — S deobras.
X g b ramo 33.
8 g 3
— < <
Se cuenta
Porcentaje de obras y con los
acciones para prestar Evaluacién al 761808
Servicios publicos mejorados. - S (V1/V2)*100 ] necesarios
servicios publicos = | PMD. ara el
ejecutadas. S p .
S = £ cumplimiento
3 2 ] de metas.
S & 2
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Actividad C1 Actividad C1 Actividad C1 Actividad C1 Actividad C1 Actividad C1 Componente 3 Componente 2

Actividad C1

Infraestructura vial y espacios publicos
mejorados

Programa  Municipio sustentable y
comprometido con el medio ambiente
implementado

Construccion de 3  tanques de
almacenamiento y captacion de agua
potable.

Construccién de 5 espacios educativos

Dar 10 apoyos econdmicos o en especie
para el optimo funcionamiento de las
unidades médicas.

Implementar 1 Programa de
mantenimiento panteones del municipio.

Implementar 1 Programa de
Rehabilitacion del alumbrado publico

Implementar 1 Programa de
mantenimiento preventivo y correctivo de
las redes de Agua Potable 'y
Alcantarillado Sanitario.

Adquirir 30 botes y contenedores para
basura

Porcentaje de obras y
acciones Infraestructura
vial y espacios publicos
ejecutadas.

(V1/V2)¥100

Porcentaje de acciones

para  garantizar un

medio ambiente (V1/V2)*100
sustentable

implementadas.

Porcentaje de obras en
materia de agua potable (V1/V2)*100
ejecutadas

Porcentaje de obras en
materia de educativa (V1/V2)*100
ejecutadas

Porcentaje  de

apoyos "
entregados (V1/v2)*100

Porcentaje de programas

*
implementados (V1/v2)r100

Porcentaje de programas

implementados (V1/v2)*100

Porcentaje de programas

*
implementados (V1/v2)r100

Porcentaje de

*
contenedores adquiridos (V1/v2)*100
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100%

100%

100%

100%

30%

100%

100%

100%

100%

Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Anual Trimestral Semestral Semestral

Trimestral

Ascendente Ascendente Ascendente Ascendente Ascendente Ascendente Ascendente Ascendente

Ascendente

Evaluacion al
PMD.

Evaluacion al
PMD.

Expedientes
de obras o
acciones

Expedientes
de obras o
acciones

Listas de
beneficiarios

Expedientes
de obras o
acciones

Expedientes
de obras o
acciones

Expedientes
de obras o
acciones

Facturas de
adquisiciones

Se cuenta
con los
recursos
necesarios
para el
cumplimiento
de metas.

Se cuenta
con los
recursos
necesarios
para el
cumplimiento
de metas.

Se cuenta
con los
recursos
necesarios
para el
cumplimiento
de metas.

Se cuenta
con los
recursos
necesarios
para el
cumplimiento
de metas.

Se cuenta
con los
recursos
necesarios
para el
cumplimiento
de metas.

Se cuenta
con los
recursos
necesarios
para el
cumplimiento
de metas.

Se cuenta
con los
recursos
necesarios
para el
cumplimiento
de metas.

Se cuenta
con los
recursos
necesarios
para el
cumplimiento
de metas.

Se cuenta
con los
recursos
necesarios
para el
cumplimiento
de metas.
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Se cuenta
con los
- . . Expedientes recursos
N
13) Rescalta_r y (liar mantemmlent'o a 5 Porcentaje de espacios (V1/V2)*100 _ 8 de obras o necesarios
—  espacios principales del Centro Historico rescatados [ = .
g 5 g | acciones para el
fg N 8 <] cumplimiento
g S E § de metas.
< — = <
Se cuenta
Implementar 1 Programa de . con los
~ . L. - . Expedientes recursos
Pavimentacion de Vialidades, Nuevas Porcentaje de programas « o .
O . S . (V1/V2)*100 — &£ |de obras o necesarios
— Calles y Avenidas en el Municipio de implementados < = .
§  Chignautla ] g acciones para el
TE ) N 3 < cumplimiento
‘g 8 E § de metas.
< = & <
Se cuenta
con los
. Expedientes recursos
N
¢ Implementar 1 Programa de bacheo Porcenta]e de programas (V1/V2)*100 _ 8 de obras o necesarios
— permanente. implementados < = .
[} =} & |acciones para el
:E S 8 e cumplimiento
g IS E § de metas.
< — = <
Se cuenta
con los
« Implementar 1 Programa preventivo de Porcentaie de programas Expedientes recursos
O mantenimiento de vialidades previo a la . J prog (V1/V2)*100 — & |de obras o necesarios
o . implementados < =] .
& temporada de lluvias. ] & acciones para el
TE N k4 a cumplimiento
2 S E § de metas.
< — = <
Se cuenta
Implementar 1 Programa de . con los
N mejoramiento de banquetas, Porcentaje de programas Expedientes recursos
O L S ’l. (V1/V2)*100 — & de obras o necesarios
— guarniciones, con participacién de la implementados < o .
54 blacic 5 ¢ |acciones para el
&5 poblacion. % ° -
43 S Q £ cumplimiento
=5 S E 9 de metas.
< — = <
Se cuenta
Construir 5 puentes tanto vehiculares . con los
& . Expedientes |recursos
como peatonales dentro de la traza Porcentaje de obras « o .
O , . . (V1/V2)*100 — &£ |de obras o necesarios
— urbana, incluyendo las localidades del ejecutadas < = .
< Lo 5 ¢ acciones para el
< Municipio. 7 3 o
= N 3] g cumplimiento
g S E ] de metas.
< — 1=} <
Se cuenta
con los
« Construir 5 banquetas y guarniciones de Porcentaje de  obras . N Expedientes recursos
O  manera paralela a la construcciéon de . (V1/V2)*100 — &£ de obras o necesarios
ey ejecutadas < = .
& calles. 5 g acciones para el
:E S 8 =] cumplimiento
;3 3 E § de metas.
< — = <
Se cuenta
con los
. . Expedientes |recursos
N
13) Constr'ulr 5 Techados de canchas P'orcentaje de obras (V1/V2)*100 _ @ de obras o necesarios
— deportivas. ejecutadas ] 1= .
< 5 & acciones para el
fg N 3 <] cumplimiento
g S E g de metas.
< — 1=} <
Se cuenta
con los
. . . . Expedientes recursos
[
¢  Construir 2 umdafies deportlvas para Pprcentaje de obras (V1/V2)*100 _ @ de obras o necesarios
- adultos mayores y discapacitados. ejecutadas < = .
(54 =} & |acciones para el
:E S 3 <1 cumplimiento
g 3 E § de metas.
< = & <
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Se cuenta
con los

Equipar 3 espacios Publicos recreativos y Porcentaje de espacios Expedientes |recursos

N
O . X (V1/V2)*100 — & de obras o necesarios
— deportivos. equipados [ = .
g 5 g | acciones para el
f.g © 8 < cumplimiento
g S E § de metas.
< — = <
Se cuenta
con los
. - e . - fotografias, recursos
<0} ,
3 Reahzar_ 1 campana de concientizaciéon Porc_entaje de campanas (V1/V2)*100 _ o |listas de necesarios
— del medio ambiente realizadas < <] L.
o 5 3 participantes |para el
TE S 3 = cumplimiento
‘.8 8 E § de metas.
< — = <
Se cuenta
con los
. recursos
) -
O  Donar 1000 arboles para reforestacion ggrnii?;:]e de arboles (V1/V2)*100 3 § Fotos necesarios
3 5 3 para el
:g S 8 e cumplimiento
g IS E § de metas.
< — = <
Se cuenta
con los
@ . . . . . recursos
¢ Realizar 5 jornadas de recol‘eccmn de Porgenta]e de jornadas (V1/V2)*100 _ o fotos necesarios
— basura en calles, barrancas y rios realizadas < =i
< =] 8 para el
-'E N k4 a cumplimiento
b 3 E g de metas.
< = [ <

EJE 4 TRABAJO ADMINISTRATIVO HUMANO
4.1 Eficientizar el servicio a los ciudadanos del Municipio.
Lineas de accion

4.1.1 Contratar personal que, de acuerdo con las diferentes areas de
trabajo, sea profesional, tenga la capacidad de desarrollar habilidades
que se refleje en un rendimiento 6ptimo y un servicio eficaz al publico.

4.1.2 Implementar un programa de cursos de capacitacion, de
acuerdo cada una de las areas que integran la actual administracion
municipal.

4.1.3 Optimizar los espacios de trabajo en cada una de las
dependencias y organismos del Ayuntamiento.

4.1.4 Dotar de equipo de trabajo y de computo en Optimas
condiciones y actualizado para obtener una mayor eficiencia en el
servicio publico.

4.1.5 Establecer una logistica de atencion al publico que permita a
cada servidor conocer el proceso de atencion para brindar un mejor
servicio a la ciudadania.

Estrategia
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4.2 Establecer una comunicacion de manera directa y de caracter
informativo con la ciudadania con relacion a Programas y a las
acciones que impulsa el Gobierno Municipal.

Lineas de accion

4.2.1 Difundir los diferentes programas y acciones impulsadas por las
dependencias y organismos del Municipio de Chignautla.

4.2.2 Utilizar los diferentes mecanismos de difusion e informacion a la
ciudadania.

Estrategia

4.3 Promover la transparencia del Ayuntamiento en sus diferentes
dependencias y organismos.

Lineas de accion

4.3.1 Implementar programas de capacitacion a servidores publicos
en materia de transparencia y acceso a la informacion.

4.3.2 Impulsar programas dirigidos a cada uno de los procesos de las
diferentes dependencias y organismos del Ayuntamiento para crear
una capacidad de respuesta para la reduccion de tiempos de atencion
a las diferentes solicitudes de informacion requerida por la
ciudadania.

4.3.3 Impulsar mecanismos electronicos para que la ciudadania pueda
solicitar informacion y plantear sugerencias.

4.3.4 Implementar campanas y proyectos para promover el derecho al
acceso a la informacion.

4.3.5 Coordinar actividades para dar respuesta a solicitudes y su
publicacion en la pagina web del Ayuntamiento.

4.3.6 Crear un sistema para los procesos de atencion a los
requerimientos de las instancias oficiales de fiscalizacion.

Estrategia

4.4 Implementar la participacion ciudadana para la vigilancia a la no
corrupcion.

Lineas de accion

4.4.1 Implementar un sistema para atender quejas ciudadanas con
relacion al tema de la corrupcion.

4.4.2 Considerar a la Contraloria Municipal como organismo rector en
materia de vigilancia para la honestidad dentro del Ayuntamiento.
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Estrategia
4.5 Fomento de la cultura de pago en los contribuyentes al Municipio.
Lineas de accion

4.5.1 Establecer el otorgamiento de estimulos mediante descuentos y
premios por pago oportuno y anticipado de impuestos y derecho de
Servicios.

4.5.2 Facilitar por medio de regularizacion, el pago requerido de tal
manera que el contribuyente pueda efectuar sin afectar su economia.

4.5.3 Crear el sistema de pago electronico de contribucion via
internet.

4.5.4 Crear un programa para la deteccion de contribuyentes
irregulares en pago de impuestos.

Estrategia
4.6 Establecer y mejorar la gestion juridica municipal.
Lineas de accion

4.6.1 Analizar y proponer reformas y ordenamientos juridicos
aplicables en el Municipio de Chignautla.

4.6.2 Revision y aprobacion de los nuevos ordenamientos juridicos
por la instancia municipal correspondiente.

4.6.3 Firmar programas de apoyo para beneficio de la poblacion en
estado de vulnerabilidad.

Matriz de Indicadores para Resultados Eje 4

Generar una gestion

publica abierta, Porcentaje de Se cuenta con los
transparente y eficiente cumplimiento de metas V1/V2)*100 Evaluaciones  del
mediante la planeaciéon del Eje 4 del Plan vV1/v2) £ PMD. recursos
P S <] necesarios.
estratégica del uso de los Municipal de Desarrollo g
recursos. © = <t
g 2z 3
— < <
El _Ayontemiento  de rectraon necesarios
Chignautla garantiza el uso Porcentaje de cuentas « 8 Aprobacién de
S P (V1/V2)*100 = P para el
eficiente de los recursos publicas aprobadas. § | cuentas publicas. -
ablicos _ 3 cumplimiento  de
P : N El g metas.
8 & 3
— < <
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L . . Los recursos se
Atencién ciudadana Porcentaje de recursos . Estados g .
mejorada publicos ejecutados. (V1/V2)r100 *"é' financieros. ;emben en tiempo y

g orma.
. =
X
s f
= < <
. . Se cuenta con los
. . . Porcentaje de acciones .
Acciones para incentivar la en materia de o listas de asistencia, [ECUISOs necesarios
Participacion ciudadana articipacion (V1/V2)*100 3 b=l fotografias ’ para el
realizadas P b . k=4 3 & . cumplimiento  de
ciudadana realizadas © 2 & metas
§ i |
— 9] <
Porcentaje de Se cuenta con los
Programa Gobierno Abierto cumplimiento de o Resultados de Tecursos necesarios
Transparente obligaciones de (V1/V2)*100 = = evaluaciones para el
implementado transparencia y acceso 43 3 : cumplimiento  de
a la informacién. N g g metas.
=) o
= ® <
Acciones de fortalecimiento Se cuenta con los
de Recaudacion de Porcentaje de Estados recursos necesarios
impuestos y derechos en incremento la (V1/V2)*100 8 financieros para el
beneficio de la Tesoreria recaudacién municipal g g . cumplimiento  de
Municipal implementadas. @ 'E metas.
[
Porcentaje de Se cuenta con los
Implementar 1 contrataciones de o | Expedientes de Tecursos necesarios
procedimiento de seleccién personal con (V1/V2)*100 = bl erpson al para el
de personal procedimiento *‘g 3 p cumplimiento de
implementado é’ g g metas.
o 9
= & 2
Se cuenta con los
Implementar 1 programa Porcentaje de ¢ Constancias de TECUrsos necesarios
P s progr capacitaciones (V1/V2)*100 = = .. L2 para el
de capacitacién de personal . s §  participacion. -
realizadas. 9 k] cumplimiento  de
N 15 g metas.
s £ g
— =) <
Implementar 1 programa Porcentaje de oficinas . Se cuenta con los
153
de mantenimiento de que se le dio (V1/V2)*100 = ] S:Cp;‘:::tes de recursos
oficinas mantenimiento. *E 3 necesarios.
o Q =
s £ ¢
= e 2
Implementar 1 programa Se cuenta con los
de adquisicion de equipos Porcentaje de equipo (V1/V2)*100 — 8 Facturas de equipo recursos
de computo e insumos de adquirido. g § adquirido. ;
leri o 5 necesarios.
papeleria © 2 5
2 £ 3
= £ 2
Disefiar 1 procedimiento de Porcentaje de ° Se cuenta con los
ar I p procedimientos (V1/V2)*100 < &  Procedimiento recursos
Atencioén ciudadana. o i b} .
disefiados. 9 k] necesarios.
° @ <1
3 g 3
0
— =) <
Contar con 1 programa de Porcentaje de o Programa de Se cuenta con los
difusion  del  quehacer programas (V1/V2)*100 =2 ‘E comunicacién recursos
gubernamental. implementados. 43 & social. necesarios.
N o =
) £ 8
= & 2
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Implementar 3 mecanismos Porcentaje de BL}zone§ Y'Se cuenta con los
= . « 8 evidencia de
para la recepcion de mecanismos (V1/V2)*100 3 = X recursos
. . £ $  mecanismos .
quejas. implementados 3 S necesarios.
o a S implementados.
EN g b3}
3 g %
- e <
Capacitar y profesionalizar Porcentaje de personal o C . d Se cuenta con los
al 100% del al de lade la  Contraloria (V1/V2)* £  Constancias e
o person: e lade a ontraloria (V1/V2)*100 = =] o recursos
- oy . B o o  capacitacion. :
Contraloria Municipal Municipal capacitado. 9 5 necesarios.
8 g §
3 g %
— = <
Implementar 1 programa
de capacitacion a
. PO . . Se cuenta con los
servidores  publicos en Porcentaje de personal « Constancias de
. . . (V1/V2)*100 e recursos
materia de transparencia, capacitado. capacitacion. .
. - © necesarios.
acceso a la informacién y = 2
rendicion de cuentas. 5 g
123
s B3
S ot ]
— = <
Contar con 1 sitio web Se cuenta con los
oficial para cumplir con Porcentaje de « 8 sitio web oficial y
R . P . (V1/V2)*100 = = recursos
obligaciones de informacién publicada. & $ capturas X
. o 5 necesarios.
transparencia. o 2 1
X g bod
o =) g
= e 2
Implementar 1 campafa Porcentaje de . Se cuenta con los
~ . & Fotos y material de .
para promover el derecho al campanas (V1/V2)*100 = S lac ana insumos
acceso a la informacion. implementadas. 43 ] P necesarios.
N 5} =}
<) E 6
S ot @
— = <
Implementar 1 programa Porcentaje de P'roc_edlmlentos Se cuenta con los
- « 8 disenados, ;
de fortalecimiento a la programas (V1/V2)*100 = = X insumos
. 3 H S $  mecanismos X
Unidad de Transparencia | implementados. a2 S | necesarios.
o 2 & implementados
s £ 8
S tat 3
— =) <
Crear 1 sistema para la
atencién de los Porcentaie de sistema Documentos de Se cuenta con los
requerimientos de las oreenta (V1/V2)*100 £ atencion de insumos
. N . disenado. ) <] L X
instancias oficiales de = © auditorias. necesarios.
fiscalizacion. o 2 K]
< E 15}
S £ 3
— =) <
Establecer 1 programa de
estimulos por pago . . Se cuenta con los
oportuno y anticipado de Porcentaje de ingresos (V1/V2)*100 Estad(?s insumos
. incrementados. financieros. .
impuestos y derecho de = 8 necesarios.
servicios. £ g
73 °
5} =}
— =) <
Crear 1 sistema de pago Porcentaje de ingresos o  Estados Se cuenta con los
electronico de contribucion recaudados mediante (V1/V2)*100 =2 ] . insumos
P X . S g financieros. X
via internet. sistema electronico. 7 Ee] necesarios.
2| &%
(o} § %
= & 2
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6 (d?;f:é'dénprograma para la Porcentaje de _ 8 Comprobantes de Se cuenta con los
el . . contribuyentes (V1/V2)*100 [ g P insumos
@ contribuyentes irregulares . =} L | pago X
g . regularizados. @ ° necesarios.
‘£ en pago de impuestos. . 5 g
g § £ 3
< = =) <
S Contar con 1 padrén de . . o Se cuenta con los
O - . Porcentaje de padron . — 1 . X
—  Servicios, Comercio € Jctualizado (V1/V2)*100 < o | Padrén insumos
-g Industria actualizado. : 3 < necesarios.
5 S Q <
B2 1) g 8
E S & 2
6 E:\I:::arcnoirc}niopmgrama d; Porcentaje de padrén Q Se cuenta con los
% — 3 5 i
®  actualizacion del Catastro actualizado. (V1/v2)r100 g g Padron nsumos
S Municioal 2 5 necesarios.
& pal. N Q a
g g £ 3
< = =) <
Realizar 4 reuniones con
st miembros del sector . . . . ._ |Se cuenta con los
O - Porcentaje de reuniones . — & listas de asistencia, .
Agricola y Ganadero para 5 (V1/V2)*100 3 = insumos
el . realizadas. = $ fotografias. -
S saber sus necesidades 9 B necesarios.
) basicas = Q <
5 s £ 3
12
< = & 2

EJE 5 LABOR SOCIAL Y BIENESTAR COMUNITARIO.

Objetivo: Proveer a Chignautla de una planeacion estratégica que
contribuya a disminuir las carencias sociales y elevar la calidad de
vida de todas las personas especialmente en temas de salud,
educacion e infraestructura social.

Estrategia

5.1 Disminuir los niveles de pobreza extrema en las localidades del
Municipio de Chignautla.

Lineas de accion

5.1.1 Implementar en las zonas marginadas del Municipio una
politica de solidaridad y apoyo a las personas que carecen de recursos
economicos para alimentarse.

5.1.2 Implementar un programa de cobertura total en los niveles de
educacion, desde el preescolar hasta el nivel de secundaria.

5.1.3 Verificar que los alimentos que ofrece este servicio sean de
caracter nutritivo para el beneficio de los alumnos.

Estrategia

5.2 Incrementar la infraestructura educativa y nuevos espacios para
un mayor y mejor aprendizaje.

Lineas de accion
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5.2.1 Realizar el mantenimiento de todas las aulas en las escuelas del
Municipio.

5.2.2 Construccion de Techumbre en diferentes Escuelas del
Municipio.

5.2.3 Construccion de Aulas Didacticas en los diferentes niveles
Educativos del Municipio.

5.2.4 Promover valores en casa, escuela y trabajo, mediante
anuncios espectaculares ubicados en lugares estratégicos.

5.2.5 Capacitar al personal que labora en la biblioteca para una mejor
atencion a la sociedad.

5.2.6 Implementar talleres de pintura, serigrafia, autoempleo, danza
musica, etc.

5.2.7 Realizar remodelacion de Escuelas del Municipio.

5.2.8 Realizar campanas de concientizacion sobre el manejo de la
basura organica e inorganica.

5.2.9 Generar programas de educacion ambiental en las localidades
para sensibilizar sobre la importancia de los recursos naturales.

5.2.10 Realizar en conjunto con la ciudadania Talleres de Educacion y
Cultura, tales como danzas, zumba, lenguaje nahuatl.

Estrategia

5.3 Mejorar los niveles de salud de la poblacion.

Lineas de accion

5.3.1 Mantenimiento de Casa de salud en las diferentes comunidades.
5.3.2 Equipamiento de las clinicas de Salud del Municipio.

5.3.3 Construccion de Casa de Salud en comunidades del Municipio.

5.3.4 Construccion de salén de usos multiples en varias clinicas del
Municipio.

5.3.5 Dar mantenimiento a las diferentes casas de salud del
Municipio.

5.3.6 Promover la Educacion sexual, informando sobre los métodos
anticonceptivos, para hombre y mujeres.

5.3.7 Aumentar el numero de registros de las personas para el seguro
popular.

5.3.8 Implementar la campana de prevencion de adicciones
“Prevencion responsable”.
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5.3.9 Gestionar recursos correspondientes a las dependencias
Federales, a nivel estatal en la Secretaria de Salud.

5.3.10 Promover campanas para separar los residuos soélidos, por
salud, imagen del Municipio de Chignautla

Estrategia
5.4 Consolidar el deporte en el Municipio de Chignautla.
Lineas de accion

5.4.1 Establecer programas en el Municipio para la practica deportiva
de alta competencia.

5.4.2 Incrementar los programas para la activacion fisica de la
poblacion para la prevencion de los problemas de obesidad.

5.4.3 Establecer acciones de Coordinacion interinstitucional para el
fomento al deporte entre los diferentes sectores la poblacion.

5.4.4 Implementar un proyecto de Construccion y Dignificacion de los
Centros Deportivos.

5.4.5 Promover la competitividad de los clubs deportivos y/o
sociales, mediante estimulos de trofeos y/o econoémicos.

5.4.6 Implementar programas integrales deportivos para apoyar el
desarrollo armonico de la poblacion.

5.4.7 Incrementar los programas de difusion de la infraestructura
deportiva en la poblacion para eficientizar el uso y mantenimiento de
estas.

Estrategia

5.5 Establecer mecanismos que impulsen el patrimonio cultural
municipal.

Lineas de accion

5.5.1 Incrementar los programas culturales para la difusion en la
poblacion del patrimonio municipal.

5.5.2 Incrementar las acciones que permitan la promocion de la
edificacion de una casa de la cultura para contar con un espacid
establecido de desarrollo de actividades.

5.5.3 Apoyar a las danzas locales, asi como a las de la region que se
presentan al Municipio a participar en nuestros eventos.

5.5.4 Generar proyectos en el Municipio para la conservacion del
patrimonio cultural.
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5.5.5 Mejorar la infraestructura existente en el Municipio para la
promocion de la cultura municipal.

Estrategia

5.6 Impulsar la mejora de las viviendas rurales en las comunidades
de alta marginacion.

Lineas de accion

5.6.1 Gestionar apoyos del Gobierno Estatal y Federal para la
disminucion de viviendas con piso de tierra en localidades
marginadas.

5.6.2 Construir piso firme, techo digno. Incrementar la cobertura de
electrificacion en las viviendas de las comunidades para mejorar el
desarrollo social y econémico de la poblacion.

5.6.3 Dotar de Agua Potable a las comunidades marginadas.

5.6.4 Construir sistemas de Alcantarillado Sanitario para el desarrollo
de las comunidades.

5.6.5 Acrecentar los programas proyectos de obra publica para el
fortalecimiento de la Vivienda Digna.

Estrategia

5.7 Apoyar la mejora de calidad de vida de la poblacion de
Chignautla.

Lineas de accion

5.7.1 Implementar un proyecto para llevar a cabo la rehabilitacion del
Palacio Municipal.

5.7.2 Incrementar la cobertura de los servicios publicos en la
poblacion para mejorar el desarrollo social y econéomico de la
poblacion.

Matriz de Indicadores para Resultados Eje 5

Contribuir a  Incrementar el Porcentaje

bienestar social de la poblacién mas cumplimiento de metas
vulnerable mediante obras y del Eje 3 Plan Municipal
acciones con gran impacto social. de Desarrollo

Se cuenta con
los  recursos
necesarios.

Evaluacion al
PMD.

(V1/V2)¥100

100%
Anual
Ascendente
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El Ayuntamiento de Chignautla

Porcentaje de poblacién

Se cuenta con
los  recursos

° .
garantiza el bienestar social a sus beneficiada con (V1/V2)*100 ] Padronfes. de | necesarios
) . beneficiarios. |para el
ciudadanos. programas sociales. s o
° = & cumplimiento
= I3}
S =5 y de metas.
=} g 7]
— < <
Se cuenta con
Porcentaie de acciones en fotos, listas de los recursos
Acciones para fortalecer la ey . . 8 asistencia, necesarios
DU materia de educacion (V1/V2)*100 =1 .
educacion implementadas realizadas $ material de para el
) o = T difusion cumplimiento
N o
S =5 y de metas.
=} g 7]
— < <
Se cuenta con
Acciones para fortalecer la salud Porcentaje de acciones en g Cartas de Eesces:if)l;rsos
. p materia de cultura (V1/V2)*100 —~ ‘©  solicitud
implementadas . o g . para el
realizadas. k=] & agradecimiento -
° 2 & cumplimiento
S g 8 de metas.
o 9] 2]
— 4] <
Se cuenta con
Porcentaie de acciones en fotos, listas de los recursos
Actividades deportivas y culturales materiaJ de Salud (V1/V2)*100 8 asistencia, necesarios
incrementadas realizadas E g material de para el
. © § T difusion cumplimiento
S g 8 de metas.
o [} 7]
- (%] <
Se cuenta con
Disenar 1 programa para Promover Porcentaje de apoyos con g  documento E:ces:icol;rsos
prog; p ; mobiliario y  material (V1/V2)¥100 = £ rector del
valores en casa, escuela y trabajo A 5 b para el
didactico entregados 2 &  programa .
° e & cumplimiento
N °
) E 8 de metas.
=} = 17}
— = <
Se cuenta con
Capacitar al 100% del personal que Porcentaje  de ersonal ° Constancias f:ceS:icolgrsos
labora en la biblioteca para una tay p (V1/V2)*100 =} T |de
N L X capacitado & b5 I, para el
mejor atencion a la sociedad. % &  capacitacion L
° f & cumplimiento
S E 8 de metas.
28| ¢
Se cuenta con
. los  recursos
Brindar acceso a 10 tallere§ ‘de arte Porcentaje de talleres de « - 8 Padrones  de necesarios
y cultura a la poblaciéon del . (V1/V2)*100 < =} S
Tmunicipio realizados. g §  beneficiarios. | para el
p < 2 'g cumplimiento
S g 8 de metas.
o B @
— = <
Se cuenta con
los recursos
Dar 1000 despensas a personas de Porcentaje despensas (V1/V2)*100 _ & Padrones de necesarios
escasos recursos entregadas g S beneficiarios. | para el
© a = cumplimiento
1<) g 8 de metas.
o B @
— = <
Se cuenta con
P los recursos
Don.a - 100 aparatos ortopédicos y/o Porcentaje aparatos « © Padrones  de necesarios
auditivos para personas con alguna P (V1/V2)*100 ) =] P
. . S .
ortopédicos entregados $  beneficiarios. | para el
discapacidad % g o
° 2 51 cumplimiento
S E 8 de metas.
3152
Se cuenta con
Disefiar 1 programa para Promover los recursos
la Educacion sexual, informando Porcentaje de programas (V1/V2)*100 — & Material de necesarios
sobre los métodos anticonceptivos, implementados g § campafa. para el
para hombre y mujeres. ° 2 'g cumplimiento
) g 8 de metas.
o B @
— = <

38



Plan de Desarrollo Municipal de Chignautla, Puebla
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RAZON DE FIRMAS

(Del ACUERDO de Cabildo del Honorable Ayuntamiento del Municipio
de Chignautla, de fecha 2 de septiembre de 2024, por el que aprueba
el PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL DE CHIGNAUTLA, PUEBLA;
publicado en el Periodico Oficial del Estado, el miércoles 9 de octubre
de 2024, Numero 6, Sexta Seccion, Tomo DXCIV).

Dado en el Salon de Cabildo del H. Ayuntamiento del Municipio de
Chignautla, Puebla, a los dos dias del mes de septiembre del ano dos
mil veinticuatro. El Presidente Municipal Constitucional. C. AARON
BONILLA PAULINO. Rubrica. El Regidor de Gobernacion, Justicia,
Seguridad Publica y Proteccion Civil. C. MANUEL ROBLES ORTIZ.
Rubrica. La Regidora de Patrimonio y Hacienda Publica Municipal.
C. ANGELICA GONZALEZ GARCIA. Rubrica. La Regidora de
Industria, Comercio, Agricultura y Ganaderia. C. ARACELI LUNA
REYES. Rubrica. La Regidora de Salubridad, Asistencia Publica,
Grupos Vulnerables y Personas con Discapacidad. C. ARACELI
JIMENEZ RUIZ. Rubrica. La Regidora de Nomenclatura, Parques,
Panteones y Jardines. C. CARMELA BENITO HIPOLITO. Rubrica.
El Regidor de Desarrollo Urbano, Obras y Servicios Publicos.
C. GERMAN RAMIREZ APARICIO. Rubrica. La Regidora de
Educacion Publica, Equidad de Género, Ecologia y Medio Ambiente.
C. CARMELA CASTRO SANTOS. Rubrica. El Regidor de Turismo,
Actividades Culturales, Deportivas y Juventud. C. SAUL RODRIGO
CABRERA. Rubrica. La Sindica Municipal. C. ANDREA SANTOS
ANGEL. Rubrica. La Secretaria del H. Ayuntamiento. C. VIANA
ALEXIS RIVERA PAULINO. Rubrica.
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