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MANUAL DE OPERACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS,
INSTRUMENTOS, INSTALACIONES Y DEMAS ELEMENTOS
NECESARIOS PARA LA ADECUADA OPERACION Y
FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS Y SISTEMAS DE
VERIFICACION VEHICULAR

1 INTRODUCCION

Con fundamento en los articulos 5, fracciones II, VIII y XX, 112,
fracciones I, II y IlI, 119, 120 y 122, de la Ley para la Proteccion del
Ambiente Natural y el Desarrollo Sustentable del Estado de Puebla;
26, 27, 31, del Reglamento de la Ley para la Proteccion del Ambiente
Natural y el Desarrollo Sustentable del Estado de Puebla, en Materia
de Prevencion y Control de la Contaminacion Atmosférica, con la
finalidad de regular, prevenir, controlar, reducir y/o evitar la
contaminacion de la atmosfera proveniente de fuentes moviles y
garantizar que la calidad del aire sea satisfactoria, la Secretaria de
Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable y Ordenamiento Territorial
del Gobierno del Estado de Puebla, tiene la facultad de realizar las
actividades de verificacion vehicular mediante el establecimiento y
operacion de Centros de Verificacion Vehicular, teniendo Ila
posibilidad de concesionar dicho servicio cuando lo considere técnica
0 economicamente conveniente.

La verificacion vehicular tiene por objeto evaluar las emisiones de
fuentes moviles para mantener el parque vehicular en condiciones
técnicas adecuadas, fomentando el mantenimiento preventivo, para
evitar y reducir emisiones contaminantes por el mal estado de los
vehiculos, promoviendo su mantenimiento correctivo cuando
presentan niveles de contaminacion mayores a lo permitido en la
normatividad aplicable, asi como impulsando la reparaciéon y/o
reemplazo de las piezas o componentes del vehiculo, que por su uso
provoquen que sea rechazado en el proceso de evaluacion de sus
emisiones; de tal modo, que el derecho al medio ambiente sano y a la
calidad del aire de los habitantes del estado de Puebla y sus
municipios, pueda ser alcanzado.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 48, fraccion I, del Reglamento
de la Ley para la Proteccion del Ambiente Natural y el Desarrollo
Sustentable del Estado de Puebla, en Materia de Prevencion y Control
de la Contaminacion Atmosférica, los concesionarios de los Centros
de Verificacion Vehicular estan obligados a operar con estricto apego
a las disposiciones que para tal efecto emita la Secretaria de Medio
Ambiente, Desarrollo Sustentable y Ordenamiento Territorial.
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En ese sentido, el presente instrumento contempla una descripcion
detallada de las especificaciones de operacion y funciones que deben
cumplir los Centros de Verificacion Vehicular, asi como los
proveedores de equipo y de mantenimiento de los equipos utilizados
en la Verificacion Vehicular, para operar conforme a los sistemas,
procedimientos, instalaciones, equipos, plazos y condiciones
establecidos en la Ley para la Proteccion del Ambiente Natural y el
Desarrollo Sustentable del Estado de Puebla, el Reglamento de la Ley
para la Proteccion del Ambiente Natural y el Desarrollo Sustentable
del Estado de Puebla, en Materia de Prevencion y Control de la
Contaminacion Atmosférica, el Programa de Verificacion Vehicular
Obligatoria vigente, las concesiones y revalidaciones, circulares y
demas disposiciones juridicas aplicables.

OBJETIVO

Establecer los lineamientos que determinen las caracteristicas y
especificaciones que deben tener los equipos, instrumentos,
instalaciones y demas elementos que sean necesarios para la
adecuada operacion y funcionamiento de los equipos y sistemas de
verificacion vehicular, lo cual debera cumplirse por los responsables
de los Centros de Verificacion Vehicular, empresas proveedoras de
equipos y empresas proveedoras del servicio de mantenimiento de
equipos, de servicio de calibracion y sistemas de verificacion de
emisiones vehiculares, asi como su respectivo personal.

ALCANCE

El presente Manual es de aplicacion obligatoria para los Centros de
Verificacion Vehicular del Estado de Puebla, los proveedores de
equipo, y/o de servicios de mantenimiento y/o de calibracion
autorizados por la Secretaria, asi como su respectivo personal.

MARCO LEGAL

La operacion de los Centros de Verificacion y el proceso de
Verificacion Vehicular obligatoria de manera enunciativa mas no
limitativa debera efectuarse de conformidad con los siguientes
ordenamientos legales:

a) Ley para la Proteccion del Ambiente Natural y el Desarrollo
Sustentable del Estado de Puebla.

b) Ley de Infraestructura de la Calidad.
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c) Reglamento de la Ley para la Proteccion del Ambiente Natural y el
Desarrollo Sustentable del Estado de Puebla, en Materia de
Prevencion y Control de la Contaminacion Atmosférica.

d) Reglamento de la Ley de Infraestructura de la Calidad.

e) Normas Oficiales Mexicanas vigentes que establezcan las
caracteristicas del equipo de verificacion de emisiones vehiculares, el
protocolo de medicion de las emisiones vehiculares y los limites de
emision maximos permisibles establecidos para vehiculo motorizado
en circulacion, o aquellas que las sustituyan.

1. NOM-041-SEMARNAT-2006, Que establece los limites maximos
permisibles de emision de gases contaminantes provenientes del escape
de los vehiculos automotores en circulacion que usan gasolina como
combustible.

2. Acuerdo por el que se modifican los limites establecidos en las
tablas 3 y 4 de los numerales 4.2.1 y 4.2.2 de la Norma Oficial
Mexicana NOM-041-SEMARNAT-2006, Que establece los Ilimites
maximos permisibles de emision de gases contaminantes
provenientes del escape de los vehiculos automotores en circulacion
que usan gasolina como combustible.

3. NOM-042-SEMARNAT-2003, Que establece los limites maximos
permisibles de emision de hidrocarburos totales o no metano,
monoxido de carbono, 6xidos de nitrogeno y particulas provenientes
del escape de los vehiculos automotores nuevos cuyo peso bruto
vehicular no exceda los 3,857 kilogramos, que usan gasolina, gas
licuado de petroleo, gas natural y diésel, asi como las emisiones de
hidrocarburos evaporativos provenientes del sistema de combustible
de dichos vehiculos.

4. NOM-045-SEMARNAT-2006. Proteccion ambiental. - Vehiculos en
circulacion que usan diésel como combustible. - Limites maximos
permisibles de opacidad, procedimiento de prueba y caracteristicas
técnicas del equipo de medicion.

5. NOM-045-SEMARNAT-2017, protecciéon ambiental. - vehiculos en
circulacion que usan diésel como combustible. - limites maximos
permisibles de opacidad, procedimiento de prueba y caracteristicas
técnicas del equipo de medicion.

6. NOM-047-SEMARNAT-2014, Que establece las caracteristicas del
equipo y el procedimiento de medicion para la verificacion de los
limites de emision de contaminantes, provenientes de los vehiculos
automotores en circulacion que usan gasolina, gas licuado de
petréleo, gas natural u otros combustibles alternos.

S
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7. NOM-050-SEMARNAT-1993, Que establece los niveles maximos
permisibles de emision de gases contaminantes provenientes del
escape de los vehiculos automotores en circulacion que usan gas
licuado de petroleo, gas natural u otros combustibles alternos como
combustible, asi como las especificaciones para los equipos
tecnologicos que se utilicen para la medicion de emisiones por via
remota y para la realizacion de dicha medicion.

8. NOM-167-SEMARNAT-2017, Que establece los limites maximos
permisibles de emision de contaminantes para los vehiculos
automotores que circulan en las entidades federativas Ciudad de
Meéxico, Hidalgo, Estado de México, Morelos, Puebla y Tlaxcala; los
métodos de prueba para la evaluacion de dichos limites y las
especificaciones de tecnologias de informacion y hologramas.

f) Programa de Verificacion Vehicular Obligatoria vigente.

g) Concesion para Operar y Mantener los Centros de Verificacion
Vehiculares del Estado de Puebla.

j) El presente Manual.

k) Circulares que la Direccion de Gestion de Calidad del Aire y/o la
Direccion General de Inspeccion y Vigilancia, notifique y haya
notificado a los Centros de Verificacion.

1) Las demas leyes y/o disposiciones juridicas aplicables a la materia.

2. DEFINICIONES

Ano modelo: Ano calendario que el fabricante designe al vehiculo y
que es consignado en la Tarjeta de Circulacion Vehicular.

Calibracion del Equipo: Conjunto de operaciones, que, bajo
condiciones especificas, establece en una primera etapa, una relacion
entre los valores y sus incertidumbres de medida asociadas,
obtenidas a partir de los patrones de medida, y las correspondientes
indicaciones con sus incertidumbres asociadas y; en una segunda
etapa, utiliza esta informacion para establecer una relacion que
permite obtener un resultado de medida a partir de una indicacion.

Centro de \Verificacion Vehicular: También conocido como
Verificentro, es el establecimiento autorizado por la Secretaria de
Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable y Ordenamiento Territorial
del Estado de Puebla, para llevar a cabo la medicion de emisiones
contaminantes provenientes de los vehiculos motorizados en
circulacion, con el equipo y la tecnologia autorizada por dicha
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Dependencia, bajo la supervision, vigilancia e inspeccion de la misma,
asi como de las autoridades competentes en la materia.

Conector de Diagnéstico (DLC, por sus siglas en inglés, Data Link
Connector): Es el puerto fisico de comunicacion entre el Sistema de
Diagnostico a Bordo (SDB) del vehiculo automotor y el dispositivo de
exploracion electréonica o escaner, que provee acceso a la informacion
del vehiculo.

Constancia de Prueba de Evaluacion Técnica: Documento integrado
por un certificado que indica las emisiones vehiculares que el vehiculo
presenta al aplicarle una prueba de emisiones vehiculares, el cual
invariablemente se imprimira en una Constancia de Verificacion de
No Aprobacion. La prueba se aplica generalmente en la valoracion de
elementos de control de emisiones vehiculares, para evaluar las
emisiones de los vehiculos que van a comercializarse o introducirse en
el pais por cuestiones diplomaticas o para conocer la emision de los
vehiculos detectados y sancionados por ser contaminantes.

Constancia de Verificacion de No Aprobacion “Rechazo”: Documento
integrado por un certificado que indica que el vehiculo presenta
condiciones que le impiden aprobar la verificacion de emisiones
vehiculares.

Constancia de Verificacion tipo “0”: Documento integrado por un
certificado y un holograma con leyenda o figura “0” que acredita el
cumplimiento del vehiculo con la verificacion de emisiones
vehiculares, y permite exentar las limitaciones a la circulacion
establecidas por el Programa “Hoy No Circula”, hasta por seis meses.

Constancia de Verificacion tipo “00”: Documento integrado por un
certificado y un holograma con leyenda o figura “00” que acredita el
cumplimiento del vehiculo con la verificacion de emisiones
vehiculares y permite exentar las limitaciones a la circulacion
establecidas por el Programa “Hoy No Circula”, hasta por dos anos.

Constancia de Verificacion tipo “1”: Documento integrado por un
certificado y un holograma con leyenda o figura “1”, que acredita el
cumplimiento del vehiculo con la verificacion de emisiones
vehiculares y limita la circulacion del vehiculo que lo porta un dia
entre semana y dos sabados cada mes, hasta por seis meses. En el
evento que en el mes exista un quinto sabado, los vehiculos con esta
constancia podran circular de acuerdo a las condiciones ambientales
que se presenten.

Constancia de Verificacion tipo “2”: Documento integrado por un
certificado y un holograma con leyenda o figura “2”, que acredita el
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cumplimiento del vehiculo con la verificacion de emisiones
vehiculares y limita la circulacion del vehiculo que lo porta un dia
entre semana y todos los sabados del mes, hasta por seis meses.

Contaminantes: Sustancias que alteran las condiciones normales de
un determinado ambiente, constituyen o desencadenan en
contaminacion. Para el efecto de este Manual, los contaminantes son
los gases y particulas provenientes de la combustion que emiten los
vehiculos automotores por el escape, especificamente:

a) Bioxido de Carbono (CO2): Gas incoloro e inodoro, cuya molécula
consiste en un atomo de carbono unido a dos atomos de oxigeno.

b) Hidrocarburos (HC): Compuestos organicos formados por hidrogeno
y carbono, su cantidad de sustancia o concentracion en las emisiones
de los vehiculos automotores es expresado en partes por milléon (ppm)
con base al hexano (ppmbh).

c) Monoéxido de Carbono (CO): Gas incoloro e inodoro, producido en
combustiones de sustancias organicas.

d) Monoxido de Nitrogeno: El monoéxido de nitréogeno u 6xido nitrico es
un gas incoloro y poco soluble en agua, forma parte de los 6xidos de
nitrogeno.

e) Oxidos de Nitrégeno (NOx): Término genérico referido a un grupo de
gases que contienen nitrégeno y oxigeno en diversas proporciones
tales como el 6xido nitrico y el dioxido de nitrégeno.

f) Particulas (PM, por sus siglas en inglés “Particulate Matter”): Los
residuos de una combustion incompleta, que se componen en su
mayoria de carbono, cenizas y de fragmentos de materia, que se
emiten a la atmésfera en fase liquida o sélida a través del escape de
un vehiculo automotor.

DG: Defectos Graves, que disminuyen las condiciones de seguridad
del vehiculo, ponen en riesgo a otros usuarios de las vias publicas o a
la proteccion del medio ambiente.

DGCA: Direccion de Gestion de Calidad del Aire.
DGIV: Direccion General de Inspeccion y Vigilancia.

DL: Defectos Leves, que no tienen un efecto significativo en la
seguridad del vehiculo o proteccion del medio ambiente y con los que
el vehiculo puede circular temporalmente. Vienen senalados en la
primera columna de las tablas de calificacion y son defectos que
deberan repararse lo antes posible. No exigen una nueva inspeccion
para comprobar que han sido subsanados, salvo que el vehiculo tenga
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que volver a ser inspeccionado por haber sido calificada la inspeccion
como desfavorable o negativa.

DMG: Defectos Muy Graves, que constituyen un riesgo directo e
inmediato para la seguridad vial. Vienen senalados en la cuarta
columna de las tablas de calificacion. Si en una inspeccion técnica
desfavorable el vehiculo tiene defectos de tal naturaleza que la
utilizacion del vehiculo constituya un peligro para sus ocupantes o
para los demas usuarios de la via publica, la estacion calificara el
defecto como muy grave (DMG), y la inspeccién como negativa.

Factor lambda: También conocido como coeficiente de aire, definido
en el numeral 3.3 de la NOM-041-SEMARNAT-2006. Es el resultado
de dividir el volumen de aire aspirado entre la necesidad teorica de
aire y se obtiene al correlacionar los gases de escape mediante la
formula de Brettschneider.

Gas patron de referencia para la calibracion rutinaria: Material cuyo
valor de concentracion e incertidumbre son conocidos, con
trazabilidad de la magnitud fraccion de cantidad de sustancia al
Sistema Internacional de Unidades (SI), que se emplea para la
calibracion rutinaria de los equipos analizadores de gases, con una
incertidumbre expandida menor o igual a + 2%, expresada con un
nivel de confianza al 95%.

Luz MIL (MIL, por sus siglas en inglés “Malfunction Indicator Light”):
Testigo luminoso, ubicado en el tablero de equipos del vehiculo
automotor, que se encendera debido a una falla en el vehiculo
automotor detectado por el Sistema de Diagnostico a Bordo.

Oxigeno (02): Compuesto quimico que se compone de dos atomos del
elemento quimico gaseoso, que es inodoro, incoloro e insipido.

Peso Bruto Vehicular: Es el peso maximo del vehiculo especificado por
el fabricante expresado en kilogramos, consistente en el peso nominal
del vehiculo sumado al de su maxima capacidad de carga, con el
tanque de combustible lleno a su capacidad nominal.

PROFEPA: Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente.

Programa para Contingencias Ambientales Atmosféricas: Programa
para Contingencias Ambientales Atmosféricas en el Estado de Puebla,
publicado en el Periédico Oficial del Estado de Puebla.

PVVO: Programa de Verificacion Vehicular Obligatoria vigente que
para tal efecto emita y publique la Secretaria en el Peridodico Oficial
del Estado de Puebla.
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Ralenti: Son las revoluciones por minuto (RPM'S) minimas del motor
establecidas por el fabricante que proveen la potencia necesaria para
vencer sus pérdidas mecanicas.

REMA: Red Estatal de Monitoreo Atmosférico.

Revoluciones por minuto (RPM): Unidad de medida de la velocidad
de rotacion en los motores de combustion interna.

SD: Sin Defecto, el sistema evaluado no presenta defecto alguno.

Secretaria: La Secretaria de Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable y
Ordenamiento Territorial del Gobierno del Estado de Puebla.

OBD (por sus siglas en inglés “On Board Diagnostics”): Acronimo en
inglés del Sistema de Diagnoéstico a Bordo (SDB) que monitorea el
desempeno del vehiculo y reporta las fallas del mismo.

Sistema de Diagnostico a Bordo (SDB): Conjunto de rutinas y
monitores de sistemas, disenado para que el vehiculo automotor
realice un autodiagnostico del funcionamiento de los componentes
relacionados Unicamente con el control de emisiones de
contaminantes. Incluye el OBD-II, EOBD o similar.

Sistema de Diagnostico a Bordo Europeo (EOBD, por sus siglas en
inglés): Sistema de Diagnostico a Bordo desarrollado por la Union
Europea, equivalente al Sistema OBD-II.

Sistema de Diagnostico a Bordo Similar: Sistema de Diagnostico a
Bordo que tiene caracteristicas diferentes al Sistema OBD-II o al
EOBD.

Sistema OBD-II (por sus siglas en inglés): Sistema de Diagnostico a
Bordo de segunda generacion, integrado en los vehiculos ligeros y
camionetas ligeras nuevos bajo la regulacion establecida por la
Agencia de Proteccion Ambiental de los Estados Unidos de América.

Taxi: Vehiculo destinado al servicio de transporte publico individual
de pasajeros autorizados por la Secretaria de Movilidad y Transporte
para otorgar este servicio.

Tren motriz: Conjunto de componentes del vehiculo encargado de
transmitir la potencia desarrollada en el motor al movimiento de las
ruedas del vehiculo.

Unidad de Medida y Actualizacion (UMA): El valor expresado en
moneda nacional que se utiliza como unidad de cuenta, indice, base,
medida o referencia para determinar la cuantia del pago de las
obligaciones y supuestos previstos en las leyes federales, de las
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entidades, asi como en las disposiciones juridicas que emanen de
dichas leyes.

Vehiculo motorizado: Aquel automotor de transporte terrestre de
pasajeros o carga, que para su traccion dependen de una maquina de
combustion interna o eléctrica;

Vehiculo de carga: Aquel automotor de transporte publico y privado
de carga que incluye a los camiones ligeros, de clase CL1 a CL4,
camiones medianos, camiones pesados y a todos aquellos de
cualquier tamano utilizadas para el transporte de productos, con o
sin chasis, o con equipo especial para operar ocasionalmente fuera
del camino.

Vehiculo de transporte colectivo de pasajeros: Aquel automotor
autorizado por la Secretaria de Movilidad y Transporte del Estado de
Puebla, que incluye a los camiones ligeros, de clase CL1 a CL4,
camiones medianos, camiones pesados y a todos aquellos de
cualquier tamano utilizados para el transporte colectivo publico y
privado de pasajeros y que ofrece el servicio de forma continua,
uniforme, regular, permanente e ininterrumpida a persona
indeterminada o al publico en general (exceptuando taxis).

Vehiculo de uso particular: Aquel automotor o su derivado disenado
para el transporte de hasta diez personas, con el cual las personas
fisicas o morales satisfacen sus necesidades de transporte, siempre y
cuando tengan como fin el desarrollo de sus actividades personales o
el cumplimiento de un objeto social en tanto no impliquen un fin
lucrativo o de caracter comercial.

VIN (por sus siglas en inglés “NIV”): Significa Numero de Identificacion
Vehicular.

3. INFRAESTRUCTURA

Los Centros de Verificacion Vehicular autorizados en el Estado de
Puebla, deberan cumplir con los siguientes requisitos respecto a sus
instalaciones e infraestructura, para Centros de Verificacion
Vehicular autorizados para operar en el estado de Puebla y sus
municipios.

Consideraciones Generales de Infraestructura.

Los concesionarios, deberan de cumplir en todo momento con los
protocolos, programas especiales de seguridad, salud, y proteccion
civil, asi como, los protocolos sanitarios, para evitar la propagacion
del virus SARS-COV-2 (COVID-19), emitidos por la Coordinacion
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General de Proteccion Civil del Estado de Puebla, y demas
autoridades competentes.

Cualquier cambio en la infraestructura del Centro de Verificacion
Vehicular debera ser autorizado por la DGCA, debiendo presentar por
escrito el proyecto a realizarse para su autorizacion y posteriormente
a la DGIV para su conocimiento, con una anticipacion minima de 10
(diez) dias habiles previos a la realizacion del cambio, debiendo
acompanar a dicho escrito el o los planos originales a ser afectados
por las modificaciones, asi como los planos actualizados reflejando las
modificaciones correspondientes.

Los Centros de Verificacion Vehicular deberan retirar todo tipo de
objetos o instalacion de conductos (cables, mangueras, tuberias,
canaletas, etc.), que no sean requeridos para la operacion del Centro
de Verificacion Vehicular y/o que no estén debidamente
documentados en los planos. En caso de los conductos no
superficiales, éstos deberan ser cancelados ahogandolos con concreto.

Todas las instalaciones de mangueras que conducen gases de los
equipos deberan ser de acero inoxidable.

Los Concesionarios de los Centros de Verificacion Vehicular
autorizados por el Gobierno del Estado de Puebla, deberan presentar
a la DGCA, cuando sea solicitado por esta o en las solicitudes de
cambio de domicilio, los planos y croquis que se describen en la Tabla
3.1 siguiente:

Tabla 3.1. Descripcion de los planos y croquis que se deben presentar
ante la DGCA.

No. Clave Descripcion

1 ARQ Plantas Arquitectonicas y de Conjunto
2 Planos IHS Instalaciones Hidraulicas y Sanitarias
3 IEL Instalacion Eléctrica y de Iluminacion

De Instalaciones Especiales (telefonia, internet,

4 IE seguridad, aire acondicionado, deteccién de
humo)
Del sistema de gases y neumatico (aire a presion,
5 SGN .
aire cero, etc.)
Croquis
6 EYP De equipos y periféricos (servidores, impresoras,

estacion meteorolégica posicion de pruebas,
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No. Clave Descripcion

equipos analizadores, dinamémetros, etc.)

Los planos deben entregarse en su version impresa tamano AO
(90x60cm), doblados a tamano carta, dentro de micas y organizados
en una carpeta. Asimismo, debera entregarse una version electrénica
en formato "PDF" (formato de documento portatil) en dispositivo
magnético (USB) en sobre cerrado rotulado con la Clave y Numero del
Centro de Verificacion Vehicular, la fecha y la Leyenda 'Planos CVV-
XX'.

El croquis debe entregarse en su version impresa, a tamano carta,
organizado en la misma carpeta. Asimismo, debera entregarse una
version electronica en formato "PDF" (formato de documento portatil)
dispositivo magnético (USB) en sobre cerrado que incluye los planos.

Los planos y croquis deberan contener lo descrito en el numeral 3.1.1.

La descripcion de las areas del Centro de Verificacion Vehicular se
presenta en los numerales 3.2 a 3.20.
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Figura 3.1 Ejemplo de plano Arquitectonico General.
Descripcion y Contenido del Plano de Planta Arquitectonica General.

Debe cubrir las especificaciones de tamano y doblaje mencionadas.
Los recuadros que se enuncian a continuacion deben de tener el
mismo ancho y el alto se deja a criterio de quien realiza los planos,
con la finalidad de que se incluyan todas las areas y conforme el
plano ejemplo de la Figura 3.1.

A. Cuadro de Informacion General.

Debe estar en la esquina inferior derecha del plano. Las dimensiones
seran a consideracion de quien realiza el plano, debiendo incluir la
palabra (s) en mayuscula y cumplir la especificacion que aplique.

a) TITULO. Debe decir: PLANTA ARQUITECTONICA GENERAL.

b) CLAVE PLANO. Debe decir: P.A.G. 01, P.A.G. 02 o sucesivos en
caso de haberlos.

c) PROYECTO. Debe decir: Centro de Verificacion Vehicular y Clave
del Centro (o el que corresponda).

d) RAZON SOCIAL O NOMBRE DEL REPRESENTANTE. Se debe
agregar segun lo que corresponda.

e) UBICACION. Agregar el domicilio del Centro de Verificacion
Vehicular.

f) FECHA. Agregar la fecha de elaboracion dia-mes-ano.

g) ESCALA (debe ser real y comprobable en el plano). Debe decir:
1:75, 1:100, 1:125 o la que aplique el Arquitecto o Ingeniero.

h) ACOTACION. Debe decir: metros.
i) REVISION. Debe decir: 0, 1, 2, o FINAL.
B. Norte.

Debe de estar en la esquina superior derecha y estar indicado por una
flecha, la cual en la punta debe tener la letra N.

C. Localizacion.

Se debe agregar un pequeno croquis de localizacion con el Centro de
Verificacion Vehicular y las calles aledanas debajo del recuadro de
“NORTE”.

D. Simbologia.

Se debe agregar un recuadro debajo del de “LOCALIZACION” y debe
incluir la simbologia detallada que se incluya en el area del plano.
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E. Notas.

Las notas se deben agregar en un recuadro debajo del de
“SIMBOLOGIA” en el cual se incluyan al menos los siguientes puntos:

a) AREA DEL PREDIO (el area en metros).
b) AREA PATIO DE ACUMULACION (el area en metros).

c) AREA DE LINEAS DE VERIFICACION (El area en metros). Esta
area es la que corresponde a una linea de verificacion. En caso de
que alguna linea tenga medidas diferentes, especificar las areas y a
la linea que corresponda.

d) LINEAS DE VERIFICACION (# de lineas).

e) OBSERVACIONES (opcional). Las observaciones deben indicarse en
el cuadro debajo de “NOTAS” y en el “CUADRO DE INFORMACION
GENERAL”, o bien, se pueden agregar Cuadro(s) a la izquierda del
“CUADRO DE INFORMACION GENERAL” con detalles a consideracion
del proyecto (en caso de ya no tener espacio arriba del “CUADRO DE
INFORMACION GENERAL”). Aqui se pueden incluir otros campos
como quién realizd, quién reviso, Vo.Bo., numero de Lineas de
Verificacion Vehicular autorizadas (en caso de tener autorizadas mas
de las que cuenta el plano), etc.

f) AREA DEL PLANO. El area del plano debe estar indicada
textualmente o bien enunciada por algun numero algebraico o
romano y referenciandolos en el area de “NOTAS”. Este debe incluir
las COTAS reales; cotas horizontales (letras) (eje X) y cotas verticales
(ntmeros) (eje y).

1. ACCESO AL CENTRO DE VERIFICACION VEHICULAR (acceso o
entrada).

2. ESTACIONAMIENTO (solo si aplica).

3. PATIO DE ACUMULACION.

4. ISLA DE VERIFICACION. Es el espacio fisico que contiene las
estaciones de prueba fisico-mecanica, estacion de prueba de SDB y en
su caso la estacion de prueba de emisiones. Debe cumplir
preferentemente con los espacios que se indican en la Figura 3.1.

5. LINEA DE VERIFICACION. Estid conformada por la estaciéon de
prueba de SDB y estacion de prueba de emisiones, el gabinete, el
dinamometro, clave del Centro de Verificacion Vehicular y numero de
linea, y en su caso la linea de inspeccion fisico-mecanica. Se
sugieren los espacios que se indican en la Figura 3.1 como minimo.
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6. LINEA DE VERIFICACION FUTURA (solo si aplica). Debe de contar
con las especificaciones del numeral anterior y con el espacio fisico de
acuerdo con la Figura 3.1 como minimo.

7. LINEA DE INSPECCION FISICO MECANICA. Debe contener un
alineador al paso, banco de suspensiones, frenometro y detector de
holguras, la cual debe de cumplir la especificacion de la SMADSOT y
del proveedor. Debe de estar distribuida de acuerdo con la Figura 3.1.

8. LINEAS DE INSPECCION FISICO MECANICAS A FUTURO (Solo si
aplica). Debe de cumplir con lo mismo que lo enunciado en el
numeral anterior.

9. LINEAS DE VERIFICACION CON DINAMOMETRO 4X4 (solo si
aplica). Incluye un dinamometro 4x4, ademas de la estacion de
prueba de SDB, estacion de prueba de emisiones y el gabinete.

10. LINEA DE VERIFICACION DE VEHICULOS A DIESEL (solo si
aplica). Esta conformada por los equipos: opacimetro de alta
resolucion y opacimetro, la estacion de prueba, asi como suficiente
espacio para vehiculos pesados (superiores a 3,500 kg).

11. LINEA DE VERIFICACION DE VEHICULOS A DIESEL DUAL (sélo
si aplica). Es una linea a gasolina y diésel. Debe contener opacimetro
y opacimetro de alta resolucion, ademas de la estacion de prueba de
SDB y estacion de prueba de emisiones, el gabinete y el dinamoémetro.

12. LINEA DE ESCAPE (solo si aplica).

13. ZONA DE GASES DE CALIBRACION.
14. CAJA.

15. CUARTO DE COMPUTO.

16. OFICINAS.

17. BUZON DE QUEJAS Y SUGERENCIAS.

18. TELEFONO DE INFORMACION Y COMENTARIOS, SUGERENCIAS
O QUEJAS (VERIFICATEL).

19. PANEL DE AVISOS.

20. SENALAMIENTOS (PUNTO DE REUNION, FLECHAS, MACETAS,
ETC.) (los que apliquen).

21. SANITARIOS.
22. SALA DE ESPERA.
23. AREA DE DISPOSICION DE RESIDUOS.
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24. ENTREGA DE RESULTADOS.
25. SALIDA.
Acceso al Centro de Verificacion Vehicular.

La entrada al Centro de Verificacion Vehicular debera mantenerse
abierta al publico usuario del servicio de verificacion, debiendo estar
presente personal del propio Centro de Verificacion Vehicular con el
fin de orientar a los usuarios sobre el servicio de verificacion
vehicular.

En el espacio mas cercano posible al acceso del Centro de Verificacion
Vehicular, debera ubicarse a la vista del usuario que ingresa a éste,
un directorio informativo del personal que labora en el Centro de
Verificacion Vehicular, asi como un diagrama de flujo que incluya las
indicaciones necesarias para que los conductores de los vehiculos
motorizados puedan identificar las acciones y procedimientos con los
que van a recibir el servicio de verificacion vehicular (Figura 3.1).

El Centro de Verificacion Vehicular debera evitar que se generen filas
de vehiculos en el acceso al mismo, para una mejor prestacion del
servicio al publico usuario. En el supuesto que el usuario se presente
a verificar y exista alta concurrencia para la prestacion del servicio, el
Centro de Verificacion Vehicular debera tomar en cuenta la
disponibilidad de espacio en el patio de acumulacion. Por otro lado, se
revisara que exista infraestructura y materiales que permitan el
acceso, comodidad y trato igualitario a grupos vulnerables, de
acuerdo con lo establecido en la normatividad aplicable a la materia.
Elementos minimos obligatorios para la estadia o uso de las
instalaciones durante el proceso de verificacion en el Centro de
Verificacion Vehicular, de personas de grupos vulnerables:

a) Letreros de senalizacion en entradas y areas de atencion.
b) Senales de seguridad y proteccion civil.

c) Modulo de informes y gestion de turnos con toma-turnos
electronico y pantalla informativa para la logistica en la atencion.

d) Directorio de servidores publicos.

e) Directorio de tramites, servicios y horarios de atencion con
informacion para quejas ante la Secretaria del Medio Ambiente,
Desarrollo Sustentable y Ordenamiento Territorial del Estado de
Puebla.

f) Sala de espera con sillas preferentemente de acero inoxidable.

g) Modulos de atencion.
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h) Banos para hombres, mujeres y personas con discapacidad, con
cambiadores y contenedores para panales.

i) Modulo especial para grupos vulnerables, con protocolo de
atencion desde el modulo de informes en la recepcion (Personas con
Discapacidad, Adultos Mayores, Mujeres Embarazadas y Personas
con ninos menores de 5 anos).

j) Cartel informativo sobre la atencion prioritaria a grupos
vulnerables.

k) Manual de Identidad Grafica en letreros y senalizaciones.

]) Los Centros de Verificacion Vehicular que concesionen o
contraten servicios auxiliares con terceros, deberan tomar medidas
para que el concesionario o prestador de servicios cumpla
cabalmente con la Manual de Identidad Grafica.

m) En caso de no ser planta baja, es obligatorio contar con un
elevador apto para el uso de personas vulnerables fisicamente
(Personas con  Discapacidad, Adultos Mayores, Mujeres
Embarazadas y Personas con ninos menores de 5 anos).

n) Rampas para personas con discapacidad que permitan la entrada.
o) Informacion impresa en sistema braille.
p) Guia tactil para baston de invidentes y débiles visuales.

q) En la zona cercana al acceso debera colocarse el area de Captura
Centralizada, en la que se realizara el escaneo de los documentos que
sean requeridos para realizar el proceso de Verificacion Vehicular, de
acuerdo con el Programa de Verificacion Vehicular Obligatorio vigente.

Infraestructura para la Accesibilidad Universal.

El Centro de Verificacion Vehicular debera contar con infraestructura
que apoye a personas en situacion de vulnerabilidad en sus
actividades, incluidas las acciones para su desplazamiento, o si
requieren de ayudas técnicas como: bastones, sillas de ruedas, entre
otras. Estas ayudas técnicas forman parte de su vida diaria y para
usarlas con seguridad, demandan de un diseno adecuado de los
espacios y mobiliario, en cuanto a sus caracteristicas y dimensiones.
Por lo tanto, los Centros de Verificacion Vehicular deberan cumplir
con lo siguiente:

A) Entradas.
Las Entradas deberan cumplir con los siguientes requisitos:

a) Entradas con techo o marquesina.
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b) Colocacion de barandal en ambos lados del andador.

c) Dar una pendiente del 2% en el umbral de la puerta para evitar
encharcamientos y entrada de agua al interior.

d) Senalizar con el Simbolo Internacional de Accesibilidad, la
ubicacion de la entrada accesible mas proxima.

e) Debera contar con un area libre al exterior e interior para
aproximarse y maniobrar con un minimo de 3 m.

f) Contar con cambio de textura en piso o pavimento tactil.

g) En caso de contar con un timbre o boton de llamado, se debera
colocar a una altura maxima de 120 cm del lado de la manija.

h) El abatimiento de las puertas no debera invadir la circulacion
perpendicular a la direccién de paso por las puertas.

B) Puertas.
Las Puertas deberan cumplir con los siguientes requisitos:

a) Puertas o marcos en colores contrastantes con respecto a los
muros contiguos.

b) Cuando se utilicen mecanismos de cierre automatico, se ajustaran
para mantener la puerta completamente abierta minimo 5 segundos.

c) En caso del paso continuo sobre silla de ruedas, la parte inferior de
las puertas podran tener un zoclo de proteccion” a todo lo ancho de la
puerta de al menos 20.5 cm.

d) Colocar cambios de textura en el piso o pavimento tactil a lo ancho
del umbral por 30 cm de longitud.

e) En caso de colocar una mirilla, esta debera ubicarse a una altura
de entre 100 a 120 cm.

f) Para senalizar una ruta tactil, la unioén del pavimento de direccion y
el de advertencia debera estar colocada en el primer moédulo del lado
de la manija o cerradura.

g) Las puertas de vidrio o cristal en cualquier edificacion deberan
contar con protecciones o estar senalizadas con elementos que
impidan el choque del publico contra ellas.

C) Escaleras.
Las Escaleras deberan cumplir con los siguientes requisitos:

a) Barandal con pasamanos en ambos lados.
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b) Cambio de textura en piso en el arranque y a la llegada de la
escalera.

c) Pisos firmes y antiderrapantes.
d) Contraste entre huellas y peraltes.

e) Cambio de textura a una distancia de 75 cm al principio y al final
de la escalera, para senalizacion de ciegos y débiles visuales.

f) Barandal a ambos lados, firmemente asegurado, sin
obstrucciones para la mano, deberan continuar 30 cm al principio y
final de la escalera, con indicaciones del numero del piso en
sistema braille a una altura de 120 cm del piso.

g) Peralte de color contrastante con la huella.

h) Piso o tira antiderrapante en color contrastante, podra ser una
loseta.

i) Proteccion para personas con discapacidad visual

j) Cambio de textura en piso o borde de 5 cm de altura para
indicacion de riesgo a personas con discapacidad visual.

k) Cada 15 escalones deberan tener un descanso.
E) Sanitarios.
Los Sanitarios deberan cumplir las siguientes especificaciones:

a) Para Sanitarios de hombres o mujeres, el lavabo podra ubicarse
dentro del cubiculo del excusado accesible o en el area de lavabos.

b) Se recomienda ubicar el cubiculo accesible lo mas cerca posible de
la entrada a los Sanitarios.

c) Cuando no se coloque un lavabo dentro del cubiculo, las medidas
minimas del espacio seran de 150 cm de ancho por 170 cm de
longitud.

d) El ancho de la puerta del cubiculo debera ser de 100 cm y su
cerradura debe ser operable sin necesidad de girar la mano.

e) La puerta del cubiculo debera ser operable desde el interior con
una sola mano, es recomendable colocar en la puerta del lado interior
una barra horizontal tipo D de minimo 14 cm de largo y colocada a
una altura de entre 80 cm y 100 cm.

f) La puerta del cubiculo debera cerrar por si misma, de forma que
cuando no se use no obstruya la circulacion.

F) Lavabos.
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Los Lavabos deben cumplir con los siguientes requisitos:

a) Debera contar con espacio libre inferior para las rodillas de maximo
70 cm de altura y una altura de la superficie superior de maximo 80
cm.

b) Contar con llaves (manerales) tipo palanca a maximo 40 cm de
profundidad desde el borde frontal del lavabo al dispositivo de
accionamiento.

c) Los accesorios como jaboneras, dispensadores de papel o toallas,
deberan colocarse entre 90 cm y 120 cm de altura al dispositivo de
accionamiento, en caso de encontrarse fuera del area del lavabo. En
caso de que los accesorios se encuentren sobre el area del lavabo se
colocaran a maximo 40 cm de profundidad a partir del borde frontal
del lavabo al dispositivo de accionamiento y a una altura entre 90 cm
y 100 cm.

G) Rampas.
Las Rampas deberan cumplir los siguientes requisitos:

En exteriores evitar la acumulacion de agua en descansos, al inicio y
al final de las rampas.

a) Si la pendiente es del 6%, la longitud maxima sera de 600 cm.
b) Si la pendiente es del 5%, la longitud maxima sera de 1000 cm.

c) Si la pendiente es del 8%, la longitud maxima sera de 600 cm. El
ancho de los descansos debera ser igual o mayor al ancho de la
rampa.

H) Senalizacion Tacto-Visual.
La Senalizacion Tacto-Visual debera cumplir los siguientes requisitos:
a) Utilizar iconografia en lugares de uso publico.

b) Las letras y numeros seran en alto relieve, acompanados en
sistema braille.

c) La informacion en alto relieve, incluyendo el sistema braille,
asimismo debera evitarse que los tableros de senalizacion sean
sostenidos por bases, ya que éstas pueden ser un obstaculo para
personas con baston blanco.

d) La senalizacion tacto-visual debe estar localizada del lado de la
manija de la puerta a una distancia horizontal maxima de 30 cm del
vano de la puerta al borde mas lejano de la senalizacion.
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e) Para puertas de doble hoja o donde no exista un muro adyacente
del lado de la manija, la senalizacion tacto-visual debera estar
montada en el muro mas cercano a una distancia horizontal
maxima de 30 cm o al centro de la puerta.

I) Guia Tactil.
La Guia Tactil debera cumplir los siguientes requisitos:

Los pavimentos tactiles deberan ser de color contrastante, pudiendo
estar integrados al acabado del piso, ser un elemento tipo loseta o
sobrepuestos. Se dividen en dos: indicador de advertencia y guia de
direccion.

a) Debera cumplir con el inciso de superficie de piso.
b) Deberan tener un contraste de color del 75%.

c) Los pavimentos de advertencia deberan colocarse en bordes de
andenes o areas para abordar algan medio de transporte:

d) Para desniveles menores a 60 cm una franja de entre 30 y 40 cm.
e) Para desniveles mayores a 60 cm una franja de entre 40 y 60 cm.
f) En camellones e islas.

g) Inicio y término de escaleras y rampas, incluyendo las mecanicas,
siempre y cuando no estén integrados en estas ultimas.

h) El ancho total de la escalera o rampa al menos que esté unida a
una guia de direccion.

i) Para senalar las rutas tactiles, se colocara el pavimento de advertencia
en combinacion con las guias de direccion.

Sistema de Registro de Personas y Vehiculos que ingresan.

Se debera tener un sistema que funcione en todos sus componentes
del panel y del sistema interno, y que permita contabilizar los autos
que ingresan, verifican y egresan del Centro de Verificacion Vehicular,
mismo que debe calcular el tiempo estimado a esperar por parte del
usuario, este calculo se debe realizar con base en el niumero de lineas
de verificacion existentes en el Centro de Verificacion Vehicular,
duracion de cada verificacion vehicular y el numero de vehiculos
motorizados presentes en el patio de acumulacion.

El tiempo estimado de espera para verificar debera mostrarse al
publico a través de un panel electronico que debera ubicarse en la
entrada del Centro de Verificacion Vehicular, de forma tal que sea
visible desde los vehiculos motorizados que circulan en la vialidad
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sobre la cual se encuentre el acceso al Centro de Verificacion
Vehicular.

El registro de las personas y vehiculos que ingresan al Centro de
Verificacion Vehicular debera realizarse mediante una Bitacora de
Control. No se debera permitir el acceso de terceros no autorizados o
no acreditados al Centro de Verificacion Vehicular en ninguna
circunstancia.

El registro de vehiculos y personas debera realizarse sea cual fuere el
motivo de ingreso de estos, en la bitacora, la cual contendra los
siguientes datos:

a) Nombre completo de las personas que ingresan al Centro de
Verificacion Vehicular; tratandose de las que ingresan a bordo de un
vehiculo, inicamente se debera registrar el del conductor del vehiculo
motorizado.

b) Fecha y hora de ingreso y salida.

c) Marca, sub-marca, modelo y numero de placas del vehiculo
ingresado.

d) Motivo de ingreso al Centro de Verificacion Vehicular.

El registro de las personas y vehiculos que ingresan al Centro de
Verificacion Vehicular, debera ser entregado de forma electronica a la
DGCA o la DGIV, cuando lo requieran.

Senalética.

En el Centro de Verificacion Vehicular deberan ubicarse los
senalamientos necesarios para facilitar al usuario la identificacion de
las areas y las prohibiciones existentes, lo cual debera cumplir con lo
dispuesto en las especificaciones de Manual de Identidad Grafica para
Centros de Verificacion Vehicular autorizado para operar en el Estado
de Puebla.

Area de Verificacién Vehicular.

Es el espacio establecido dentro del Centro de Verificacion Vehicular,
en el cual se deben llevar a cabo todas las acciones establecidas para
la aplicacion de los protocolos de prueba de emisiones vehiculares.

En ella se alojaran las lineas de verificacion de emisiones vehiculares,
debiendo contar con suficiente ventilacion natural o artificial, para
asegurar una adecuada dispersion de los gases contaminantes que
ahi se generan. Asimismo, el area debera tener la suficiente
iluminacion natural y/o artificial a efecto de poder grabar con nitidez

24



Manual de operacién y funcionamiento de los equipos, instrumentos, instalaciones y demas elementos
necesarios para la adecuada operacion y funcionamiento de los equipos y sistemas de verificacion

vehicular

el proceso de verificacion vehicular que se realice en cualquier

horario.

Los Centros de Verificacion Vehicular, de acuerdo a su forma y/o
diseno, podran tener mas de un area de verificacion en su interior

R

Il

R

> e

PATIO DE
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Figura 3.2. Modelo de Centro con un area de verificacion.
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Figura 3.2. Modelo de Centro con mas de un area de verificacion.
Patio de Acumulacion Vehicular.

Es el area del Centro de Verificacion Vehicular destinada a la
espera de la aplicacion de la prueba de verificacion vehicular, que
se encuentra ubicada entre la entrada del Centro de Verificacion
Vehicular y las lineas de Verificacion.

Con el objeto de evitar que los conductores de los vehiculos
motorizados esperen infructuosamente la prestacion del servicio de
verificacion de emisiones vehiculares, el personal del Centro de
Verificacion Vehicular podra realizar en esta area una primera
evaluacion de los documentos que el conductor de cada vehiculo
motorizado presenta y valorar si los mismos son suficientes para la
aplicacion de la prueba.

En caso de contar con los documentos necesarios para la realizacion
de la prueba de verificacion vehicular, el personal del Centro de
Verificacion Vehicular debera orientar al conductor sobre las acciones
a seguir de acuerdo con la logistica operativa de los Centros de
Verificacion Vehicular. En caso contrario, informara al conductor
sobre los documentos faltantes y la fecha limite para verificar su
unidad, ademas de realizar las acciones necesarias para facilitarle la
salida del Centro de Verificacion Vehicular.

Linea de Verificaciéon Vehicular.

Es la superficie de un Centro de Verificacion Vehicular destinada a
las pruebas de inspeccion fisico-mecanica, de Sistema de Diagnostico
a Bordo, medicion de emisiones de gases y/u opacidad de los
vehiculos, la cual cuenta con tres estaciones; Inspeccion Fisico
Mecanica, Prueba de SDB y Medicion de Emisiones Contaminantes

Las lineas de verificacion deberan estar separadas entre ellas por islas
de verificacion y ubicarse un minimo de dos lineas y un maximo de
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hasta las lineas de verificacion autorizadas por la Secretaria a cada
Centro de Verificacion Vehicular para aplicar las pruebas
correspondientes para la obtencion de un certificado de verificacion.
Los Centros de Verificacion de Verificacion Vehicular deberan
considerar por lo menos la instalacion de una linea de inspeccion
fisico-mecanica antes de la prueba de SDB.

La linea de inspeccion fisico-mecanica tenga una distancia minima de
9.2 metros y la de emisiones una distancia minima de 9 metros,
ambas de 4.3 metros de ancho, esto con la finalidad de que se puedan
estar realizando pruebas en ambas al mismo tiempo.

Las caracteristicas de las lineas de verificacion se describen a
continuacion:

L = | T

=
=

‘—;.;‘ 1 [D] .

Inspeccion Fisico Mecanica.

Las lineas de inspeccion fisico-mecanica se constituyen por un
alineador al paso, un banco de suspensiones, un frenémetro, un
detector de holguras, asi como una fosa de revision, los cuales
deberan estar en el orden que se acaba de hacer mencion. Esta linea
debera estar antes de la linea de medicion de emisiones (ya sea de 1 6
2 dinamometros); asi como para el ingreso a esta, el vehiculo entrara
en linea recta, con las llantas alineadas con las traseras (derecho).

La linea se encuentre distribuida en 9.2 metros de largo y 4.3 de
ancho (Figura 3.4).
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Figura 3.4. Linea de Inspeccion Fisico-Mecanica dimensiones.

La fosa de inspeccion debera ser lo suficientemente profunda para
que el técnico verificador tenga acceso libre y permita que pueda
realizar la inspeccion de los elementos del vehiculo. Las paredes de la
fosa deberan tener losetas de ceramica de minimo 30x30 cm color
blanco y el pegado debera ser sin junta, el suelo de la fosa debera
tener material antiderrapante.

Estacion de Captura Centralizada.

Cada Centro de Verificacion Vehicular debe tener como minimo 1
(una) estacion de captura por cada dos lineas de verificacion, cada
una, debera contar con un escaner (digitalizador de imagenes). Las
caracteristicas técnicas minimas del escaner que se debe utilizar en
la Estacion de Captura Centralizada, se especifican en la siguiente
Tabla.

Tabla Caracteristicas técnicas del escaner en la Estacion de Captura
Centralizada.

Resolucion optica 2400 x 4800 dpi

Resolucion interpolada 25 -19200 dpi

Entrada/salida 48 bit

Compatibilidad con: Windows 10

Correccion de imagen Automatica

Conversion de formatos PDF

Velocidad A4 /Color/300 dpi en 18 segundos
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Interfaz USB 2.0 Alta Velocidad

Estacion de Prueba del Sistema de Diagnostico a Bordo (SDB).

Una vez realizada y aprobada la inspeccion visual indicada en la
NOM-047-SEMARNAT-2014 o la que la sustituya, y en su caso la
fisica mecanica a los vehiculos equipados de origen con Sistema de
Diagnoéstico a Bordo (SDB) y que cumplan con las caracteristicas
requeridas, se les realizara la prueba de SDB para posteriormente
hacer la prueba de emisiones. El software de la estacion de prueba del
sistema de diagnoéstico a bordo, tendra que contar con librerias de
desarrollo software (SDK) y ejemplos de codigo para la integracion de
sus equipos con el software de la Secretaria.

Modulo de Sistema de Muestra (MSM)

Todas las partes que integran el MSM deberan estar resguardadas en
la caja del modulo, con la excepcion del sistema de filtrado, conector a
sonda, conectores rapidos para el puerto de fugas y el puerto de
comprobacion de calibracion. Los filtros primarios se colocaran fuera
de la caja del sistema de muestra, en el Gabinete de Equipos.

La conexion entre el banco optico y la computadora de la Estacion de
Prueba, se realizara por el puerto serial mediante un conversor de
protocolos de tipo RS232 a USB 2 o superior. La caja debera tener en
la parte posterior externa un conector de chasis USB. La tuberia de
conexion dentro de la caja y en el gabinete de equipos, debera ser de
un material inerte a las emisiones contaminantes provenientes de los
vehiculos automotores.

La presion a la llegada del banco optico debera ser siempre igual
cuando se fluyan gases de muestra, aire cero, gas de baja y gas de
alta, con excepcion del aire del puerto de gabinete. No podra haber
diferencias mayores a *4 mbar entre cada fuente de fluido. El
regulador de presion debe suprimir tanto los incrementos de presion
provocados por abrir las electrovalvulas de los diversos tipos de gases,
como los efectos del flujo pulsante provocado por las bombas de
diafragma.

La toma de muestra de los gases de escape se debera hacer con una
bomba de toma de diafragmas, la presion de esta bomba no debe ser
superior en 1200 Pa (12 mbar) de la presion ambiente, y la presion de
los gases que se usan para la comprobacion de la calibracion diaria
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no debera diferir de la presion de la bomba en 400 Pa (4 mbar) al
entrar a la camara de medicion del banco 6ptico.

La temperatura de la muestra a la llegada del banco 6ptico nunca
podra ser mayor a la temperatura ambiente fuera del banco o6ptico.
Para asegurarlo, se debera contar con un ventilador que extraiga el
aire al interior del GPE, esto con la finalidad de que la temperatura de
la muestra a la llegada del banco optico no sea mayor a la
temperatura ambiente fuera del banco optico.

Se debera utilizar una o mas fuentes de poder independientes para el
banco optico y sensores de O2 y NOx. El voltaje de alimentacion
eléctrica de corriente alterna para bombas de toma de muestra y
electrovalvulas debe estar regulado y debe eliminarse el ruido
generado por la bomba hacia el banco optico y sensores de O2 y NOx.
Las fuentes de energia y reguladores de voltaje deberan estar alojadas
en el interior de la caja del sistema de muestra.

3.7.5. Estacion de Prueba de Emisiones.

Estara conformada por la estacion de prueba de SDB, estacion de
prueba de emisiones, el gabinete, el dinamoémetro, clave del Centro de
Verificacion Vehicular y numero de linea. Se sugiere que la linea que
contiene la estacion de prueba de SDB, estacion de prueba de
emisiones se encuentre distribuida en 9 metros de largo y 4.3 de
ancho por lo menos (Figura 3.5).

El software de la estacion de prueba de emisiones tendra que contar
con librerias de desarrollo software (SDK) y ejemplos de codigo para la
integracion de sus equipos con el software de la Secretaria. Asi mismo
tendra que contar con una computadora conectada a la red del
software de la Secretaria.
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3.7.6. Linea de Verificacion de Vehiculos a Diésel (s6lo si aplica).

Estara conformada por los equipos: opacimetro, asi como la estacion
de prueba.

El software de la estacion de prueba de vehiculos diésel tendra que
contar con librerias de desarrollo software (SDK) y ejemplos de codigo
para la integracion de sus equipos con el software de la Secretaria.

3.7.7. Espacio para Vehiculos Pesados (s6lo si aplica).

El Centro de Verificacion Vehicular que cuente con espacio disponible
para la verificacion de vehiculos diésel pesado (superiores a 3,500 kg),
se publicaran en la pagina o app de la Secretaria para su rapida
identificacion por los usuarios que cuenten con este tipo de vehiculos.

3.7.8. Linea de Verificacion de Vehiculos a Diésel Dual (s6lo si
aplica).

Son aquellas que tienen la capacidad de realizar la prueba de
verificacion a vehiculos tanto de Gasolina, Gas y Diésel, por lo que
deberan cumplir las especificaciones de las lineas de Emisiones o
Emisiones 4x4, asi como la de la linea de verificacion de vehiculos a
Diésel.

3.7.9. Linea de Verificacion Futura.

El Centro de Verificacion Vehicular podra aumentar las lineas de
verificacion vehicular autorizadas en su Concesion, previa
autorizacion de la DGCA, para lo cual, el concesionario debera contar
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con las especificaciones correspondientes a la linea de verificacion
fisico-mecanica o bien de emisiones a vehiculos, segin corresponda.

3.7.10. Linea de Escape.

Es el carril por donde los vehiculos que no vayan a recibir el
servicio de verificacion de emisiones vehiculares podran salir del
Centro de Verificacion Vehicular de forma rapida y sin esperar a
que los vehiculos ubicados delante de ellos sean evaluados. La
existencia de mas de una linea de escape en el Centro de
Verificacion Vehicular es opcional.

Los Centros de Verificacion Vehicular que dada su estructura no
estén en posibilidad de establecer una linea de escape, deberan
implementar un sistema que permita a los vehiculos que no vayan a
recibir el servicio de verificacion salir del Centro de forma rapida y sin
esperar a que los vehiculos motorizados ubicados delante de ellos
sean evaluados en sus emisiones.

Area de Entrega de Resultados.

Es el lugar establecido dentro del Centro de Verificacion Vehicular
que debera identificarse conforme a lo dispuesto en las
especificaciones de Manual de Identidad Grafica para Centros de
Verificacion Vehicular autorizados para operar en el Estado de
Puebla, en el cual se entregara la constancia de verificacion de
emisiones vehiculares al conductor de cada vehiculo motorizado
evaluado tratandose de las constancias aprobatorias, el personal del
Centro de Verificacion Vehicular debera adherir dicho holograma en
la parte superior derecha del parabrisas del vehiculo y, en caso de
tener franja entintada superior, el holograma debera colocarse debajo
de ésta (lo mas arriba posible).

El personal del Centro de Verificacion Vehicular que realice el pegado
de holograma debera retirar de la unidad y destruir los hologramas
anteriores al obtenido, salvo el caso en el que se haya obtenido un
rechazo, lo anterior con la finalidad de no obstaculizar la
identificacion del holograma vigente. El procedimiento anterior debera
realizarse sin costo alguno para el publico usuario.

Zona de Gases de Calibracion.

Es el espacio en donde estaran instalados de forma segura los
tanques que contienen los gases que se utilizan para la calibracion
diaria de los equipos de Verificacion Vehicular, debiendo ser un
espacio perfectamente identificado, ventilado y de acceso
restringido. Los tanques contaran con medios de fijacion adecuados
tales como cinturones.
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Caja de cobro.

Es el espacio establecido dentro del Centro de Verificacion Vehicular
donde se cobrara por el servicio de verificacion de emisiones
vehiculares, las copias de los documentos e impresiones que los
conductores de los vehiculos motorizados a verificar soliciten y, en su
caso, cualquier otro servicio que la Secretaria autorice, de acuerdo a
las tarifas que la misma determine; y el cual debera identificarse
conforme a lo dispuesto en las especificaciones de Manual de
Identidad Grafica para Centros de Verificacion Vehicular autorizados
para operar en el Estado de Puebla y sus municipios.

Se debera colocar en un lugar visible cercano a la caja la siguiente
informacion:

. La tarifa del servicio de verificacion vehicular vigente en moneda
nacional.

* La tarifa vigente del servicio de las copias e impresiones de las
consultas realizadas por adeudo de multas, tenencias e infracciones.

. Para el pago por el servicio de verificacion, el Centro de
Verificacion Vehicular debera contar con terminales bancarias para el
pago con tarjeta de crédito y débito.

Cuarto de Computo.

El Cuarto de Computo o Site, debera contar en su Infraestructura con
componentes redundantes y cerradura que permitan su apertura
mediante codigo o clave de seguridad. Este debera estar equipado con
aire acondicionado; puertas de seguridad. La entrada de los cables y
conexiones a los racks del Cuarto de Computo, deberan estar
debidamente sujetos y resguardados por tuberias o canaletas, no se
permitiran cables sueltos por ningtin motivo.

El Cuarto de Computo estara separado del equipo de impresion de
resultados, ya que el personal encargado de la impresion y entrega
recibe constantemente documentos a través de ventanas o puertas de
otros miembros del personal del Centro de Verificacion Vehicular, lo
que impide mantener refrigerado a una temperatura preestablecida el
equipo principal del Centro de Verificacion Vehicular y todos los
componentes del Site. La computadora o servidor de impresion, podra
estar instalada en el rack o gabinete del Site, si se instalan: su
monitor, teclado, mouse, lector de codigo de barras e impresoras, de
tal forma que permitan su operacion en el espacio destinado a la
impresion de resultados siempre que esté aislado del ambiente
controlado del Site.
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Oficinas.

El Centro de Verificacion Vehicular debera contar con oficinas
donde se desarrollaran las actividades administrativas del mismo,
las que deberan identificarse conforme a lo dispuesto en las
especificaciones del Manual de Identidad Grafica para Centros de
Verificacion Vehicular autorizados para operar en el Estado de
Puebla y sus municipios. Esta prohibido realizar cualquier
actividad comercial o de prestacion de servicios en estas oficinas,
que no estén relacionadas con los servicios autorizados para la
prestacion del servicio de verificacion de emisiones vehiculares.

Sala de Espera.

En todos los Centros de Verificacion Vehicular debera existir un
area techada para que los usuarios del servicio de verificacién de
emisiones esperen de forma segura mientras se realiza la medicion
de emisiones de sus vehiculos motorizados; esta area debe contar
con sillas y proteccion del clima y no debe estar en la zona de
prueba del area de verificacion. La sala de espera debera
identificarse y cumplir con lo dispuesto en las especificaciones de
Manual de Identidad Grafica para Centros de Verificacion Vehicular
autorizados para operar en el Estado de Puebla y sus municipios.

La Sala de Espera debera contar con espacio suficiente para que los
usuarios puedan esperar durante el proceso de verificacion vehicular,
en la Figura 3. 7 se presenta un croquis de las caracteristicas
minimas de las areas en las que estara en contacto directo el
ciudadano.

K A
Sala de I /

/ Adminis-
tracion

Figura 3.7 Ejemplo de plano que incluye las areas de contacto con el
ciudadano. Notese que esta imagen se presenta como ejemplo, y
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puede no incluir todos los elementos minimos que requieran las
autoridades competentes.

En la Sala de Espera debera contar con al menos una pantalla de 50
pulgadas como minimo, con conexion a internet con la finalidad de
que en la misma se pueda mostrar a los usuarios del servicio, la
calidad del aire del Estado de Puebla y sus municipios, los avisos a
que refiere el Programa de Contingencias Ambientales Atmosféricas y
demas comunicados que la Secretaria determine.

En caso de que en el area de espera no sea posible la instalacion de
la pantalla, debera ser colocada una pantalla de 70 pulgadas con
conexion a internet en el patio de acumulacion, o donde sea visible
la informacion de la misma desde cualquier angulo del Centro de
Verificacion Vehicular, con la finalidad de que en la misma se
pueda mostrar a los usuarios del servicio, la calidad del aire del
Estado de Puebla y sus municipios, los avisos a que refiere el
Programa de Contingencias Ambientales Atmosféricas y demas
comunicados que la Secretaria determine. E1l numero de pantallas
necesarias para mostrar la informacion sera a consideracion del
Centro de Verificacion Vehicular, debiendo colocar al menos una de
S50 pulgadas en el Sala de Espera. En la Sala de Espera queda
estrictamente prohibido fumar, por lo que el Centro de Verificacion
Vehicular debera colocar los senalamientos correspondientes.

Buzon de Quejas y/o Sugerencias.

El Centro de Verificacion Vehicular contara con un Buzoén, en el cual
los clientes del servicio de verificacion de emisiones vehiculares
puedan externar su opinion, queja o sugerencia respecto al servicio
recibido.

El Buzén debera ubicarse en un espacio del area de espera del Centro
de Verificacion Vehicular, debiendo estar ubicado en un sitio visible y
contar con formatos de quejas y/o sugerencias foliados y boligrafo
para que los conductores de los vehiculos motorizados puedan hacer
uso del mismo.

El Buzon de quejas y sugerencias sera administrado por el gerente del
Centro de Verificacion Vehicular, el cual debera entregar, cuando sea
requerido, un informe a la DGCA y/o DGIV, en el que se describa el
motivo, asi como el numero de quejas y/o sugerencias recibidas
durante el mes inmediato anterior, remitiendo la queja y/o sugerencia
con el soporte documental del seguimiento que dio a las mismas. El
seguimiento de la queja y/o sugerencia, debera ser registrado en un
libro foliado.
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Teléfono de Informacion y Quejas (“VERIFICATEL”).

Se contara dentro del Centro de Verificacion Vehicular con un
teléfono que permita la comunicacion entre el usuario del servicio de
verificacion vehicular y la Secretaria ante quien se podra interponer
una queja, denuncia, solicitar informacion, sugerencia y
oportunidades de mejora sobre el tema de la verificacion de
emisiones vehiculares. Este teléfono debera proveer de forma
gratuita el servicio de comunicacion del usuario con la Secretaria y
estar ubicado en un sitio visible y de facil acceso a los usuarios, para
lo cual, el Centro de Verificaciobn Vehicular debe poner a
consideracion de la Secretaria, la ubicacion del mismo a efecto de
obtener el visto bueno para su colocacion.

Las caracteristicas del equipo telefonico se apegaran a las
especificaciones de imagen que determine la Secretaria, ademas de
las siguientes:

a) La caseta de acrilico debera ser colocada a una altura del nivel del
piso de 1.20 metros.

b) El anuncio “VERIFICATEL” de PVC sera colocado arriba de la
caseta con una separacion de entre 20 y 30 centimetros, el cual
debera estar centrado con respecto a la caseta.

c) El aparato telefonico se colocara en forma equidistante dentro de la
caseta de acrilico.

d) La caseta debera estar delimitada por un cuadrado de 60 por 60
centimetros con una franja de 8 centimetros en color amarillo.

e) No debera presentar ruido o interrupciones de comunicacion entre
el usuario y el inspector de la Secretaria.

f) El dispositivo telefonico debera estar en buen estado y no debera
presentar complicaciones para el usuario al digitar los numeros
durante la interconexion con la Secretaria.

Por ningin motivo seran permitidas lineas adicionales propias al
centro de Verificacion Vehicular, que no tengan contacto directo
con la Secretaria, de lo contrario se sancionara conforme a las
disposiciones juridicas aplicables.

Isla de Verificaciéon Vehicular.

Es el espacio dentro del area de verificacion donde se ubican los
equipos de verificacion de emisiones vehiculares, equipos de
inspeccion fisico mecanica y de revision del sistema de diagnostico a
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bordo y que dividen las distintas lineas de verificacion vehicular
existentes en el Centro de Verificacion Vehicular.

Preferentemente deberan tener un nivel superior al de la linea de
verificacion (a modo de banqueta, la cual, debera tener el borde
pintado de amarillo para su facil identificacion visual) para delimitar
el area de la isla y de la linea de verificacion; asi como evitar el acceso
de los vehiculos motorizados a la isla de verificacion. En la isla de
verificacion podran ubicarse, ademas de los equipos de verificacion de
emisiones vehiculares, sillas o bancas para el descanso o comodidad
de los técnicos verificadores.

Panel de Avisos.

El Centro de Verificacion Vehicular debera contar con un espacio en
el que se coloque un panel donde se muestre la informacion relevante
que determine la Secretaria debiéndose incluir en dicho panel un
listado con la informacion o documentacion para consulta del usuario
que lo solicite, como:

a) Programa de Verificacion Vehicular Obligatorio vigente.

b) Procedimientos de verificacion de acuerdo a la normatividad
vigente.

c) Procedimiento de la revision visual.
d) Tipo de constancias aprobatorias.

e) Los niveles de emision para alcanzar una constancia aprobatoria
del tipo “doble cero”, “cero”, “uno” y “dos”, de acuerdo con el
Programa de Verificacion Vehicular Obligatoria Vigente o Normas
Oficiales Mexicanas Vigentes.

f) Los criterios para alcanzar una constancia de acuerdo con el
Programa de Verificacion Vehicular Obligatoria vigente.

g) El aviso de privacidad con que cuente, de conformidad a la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Puebla.

h) La demas informacion que la Secretaria indique.

Todos los paneles de avisos deberan respetar lo establecido en el
Manual de Identidad Grafica para Centros de Verificacion Vehicular
del Estado de Puebla, emitido por el Gobierno del Estado de Puebla.
Esta prohibido incluir en el panel de avisos cualquier papel que
contenga informacion no relacionada con el proceso de verificacion de
las emisiones vehiculares.

Servicios Sanitarios.
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Los Centros de Verificacion Vehicular deberan contar con
instalaciones de servicios sanitarios con acceso gratuito para el
personal que labora en €l, asi como para los usuarios del Centro de
Verificacion Vehicular.

El servicio sanitario debera contemplar un area exclusiva para
personas del sexo femenino y otra exclusiva para personas del sexo
masculino, mismo que debe contar con las instalaciones necesarias;
para personas con discapacidad conforme lo establece la Ley para las
Personas con Discapacidad del Estado de Puebla, con cambiadores y
contenedores para panales; asimismo deberan tomar las acciones
necesarias para que los servicios se encuentren siempre limpios y con
los elementos necesarios para su uso (papel higiénico, jabon para
manos, agua y papel o algun elemento eléctrico para el secado de las
manos).

Salida

La salida del Centro de Verificacion Vehicular debera estar disenada
de tal forma, que facilite una rapida y segura incorporacion a la
vialidad.

Area Verde

El centro de Verificacion Vehicular debera de disponer de un area
verde. Para este punto no se consideran macetas como area verde.

3.21. Dimensiones del Centro de Verificacion.

La planta arquitectonica general del Centro de Verificacion
Vehicular debera contemplar las siguientes areas minimas

N° Distribucion plano arquitectéonico Requerimientos

Razén Social o Nombre del Representante .. . .
Informacion obligatoria

Legal
2 Ubicacion Direccion
3 Fecha De elaboracion
4 Localizaciéon Regionalizacién urbana
5
Acceso al Centro de Verificacion Vehicular |Mayor a 4.5 metros
6 Area total del predio Minimo de 500 metros
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cuadrados.
Para dos vehiculos por linea
7 Area del patio de acumulacion instalada, adicionales a aquel que
se encuentre verificando.
Dimensiones minimas:
Area por cada Linea de Verificacion a
8 Gasolina, Gas LP 4.0 metros de ancho, por
6.5 metros de largo
Dimensiones minimas:
9 Area por cada Linea de Verificacion Dual  |4.0 metros de ancho, por
10 metros de largo
Area por cada Linea de Verificacion Dimensiones minimas:
10 |exclusiva a Diésel, para recibir vehiculos|5 metros de ancho, por
mayores a 4 ejes y superiores a 3,500 kg 15 metros de largo
11 Estacionamiento Minimo 2 cajones.
Isla de Verificacién. Es el espacio fisico que|. . o .
. : . .~ “|Dimensiones minimas:
contiene las Estaciones de prueba Fisico-
12 |Mecanica, Estacién de prueba de SDB, y en{Ancho 1.30 metros por
su caso, la Estacion de prueba de .
. . S metros largo (minimo)
Emisiones
Dimensiones minimas:
13 L1n§a degnspeccmp .FISICO - Mecgnlcg y de 7 metros de ancho, por
Verificacion de Emisiones. (solo si aplica)
25 metros de largo
14 |Zona de Gases de Calibracion. Mayor a 4.5 metros cuadrados
15 |Caja. Mayor a 4.5 metros cuadrados
16  |Cuarto de cémputo. Mayor a 4.5 metros cuadrados
17  |Oficinas. Mayor a 9.0 metros cuadrados
18 |Area de bodega, archivo y formas valoradas [Mayor a 20 metros cuadrados
19 |Modulo de atencioén al usuario Mayor a 6 metros cuadrados
2 para mujeres (1 para empleados
o y 1 para usuarios).
20 |Sanitarios

2 para hombres (1 para
empleados y 1 para usuarios).
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Mayor a 9 metros cuadrados

21  |Sala de espera Incluye linea telefonica directa a
la SMADSOT

22  |Area de disposicién de residuos. 2 metros cuadrados

23  |Area de entrega de resultados. Techado

24 |Salida. Mayor a 4.5 metros

Minimo 5% del area total del

25 |Area verde .
predio

3.22. Imagen institucional

La imagen institucional del Centro de Verificacion Vehicular, se
debera apegar conforme al Manual de Identidad Grafica para Centros
de Verificacion Vehicular del Estado de Puebla, mismo que se
encuentra en el Anexo 1.

4. ESPECIFICACIONES DE EQUIPO DE VERIFICACION
VEHICULAR

Las caracteristicas detalladas de todos los equipos que conforman el
Programa de Verificacion Vehicular vigente en el Estado de Puebla, se
describen en el presente Capitulo. Todo equipo de verificacion
vehicular tendra que contar con librerias de desarrollo software (SDK)
y ejemplos de codigo para la integracion de sus equipos con el
software de la Secretaria.

La Secretaria en cualquier momento podra requerir la instalacion de
equipo adicional o la adecuacion del equipo.

4.1. Area de Recepcién y Captura.

Cada Centro de Verificacion Vehicular debe tener como minimo 1
(una) estacion de recepcion y captura por cada dos lineas de
verificacion.

4.2. Sistemas Analizadores de Emisiones Vehiculares.

El conjunto de equipos, que se describen en este numeral, constituye
Sistemas Analizadores de Emisiones Vehiculares; dichos equipos se
catalogan como sistemas o subsistemas de acuerdo a su funcion.

Los equipos que integran el Sistemas Analizadores de Emisiones
Vehiculares seran suministrados a los Centros de Verificacion
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Vehicular, inicamente por proveedores autorizados por la Secretaria.
La construccion y operacion de estos equipos se realizara, de acuerdo
a la funcion especifica que realizan en el sistema, albergando todas
las partes necesarias para su funcionamiento en el gabinete principal
de estacion, el cual debera contar con un sistema de control de
apertura por medio de sensores. El software de los Sistemas
Analizadores de Emisiones Vehiculares tendra que contar con
librerias de desarrollo software (SDK) y ejemplos de codigo para la
integracion de sus equipos con el software de la Secretaria.

4.2.1. Gabinetes de Equipos en Lineas de Verificacion Vehicular.

Los Gabinetes de Equipos en Lineas de Verificacion Vehicular tendran
como principal funcién el resguardar los distintos equipos contenidos
en ellos. Los gabinetes que deberan estar instalados en cada una de
las lineas de verificacion vehicular son:

a) Gabinete Principal de Equipos.

b) Gabinete para Estacion de Inspeccion Visual y Prueba SDB.
c) Gabinete para Estacion de Prueba de Emisiones.

d) Gabinete de Inspeccion Fisico Mecanica.

4.2.1.1.Gabinete Principal de Equipos.

Este Gabinete Principal de Equipos alojara a los sistemas y sus partes
complementarias, cuya funcion es critica en el proceso de verificacion
vehicular, la medicion del sistema de muestra, el sistema de control
de seguridad, el sistema de control de tacometro y el respaldo de
energia.

El Gabinete Principal de Equipo debera contener: 1 o 2 puertas, 2 o 3
paredes, piso, techo y debera ser fabricado con material resistente a
impactos y evitar movimiento que pueda afectar el funcionamiento de
los equipos. En caso de tener puerta frontal debera estar ubicada de
manera que al abrirla se encuentre la parte frontal de los sistemas, la
puerta trasera al abrirla, se encontrara la parte posterior de los
sistemas, asi como las conexiones eléctricas y neumaticas de los
mismos.

El Gabinete Principal de Equipos debera estar instalado del lado
izquierdo de la linea en el sentido del flujo vehicular, alineado con los
Gabinetes de las Estaciones de Inspeccion Visual, Prueba SDB y
Prueba de Emisiones de la misma linea.. La(s) puerta(s) del Gabinete
Principal, deberan abrir facilmente.
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Las conexiones a la sonda principal, sensores para la toma de
revoluciones, temperatura, etc., deberan ingresar al gabinete por la
parte inferior del costado izquierdo, mediante los conectores indicados
en cada caso.

En el angulo superior izquierdo de este mismo costado, se
instalaran un interruptor de alimentacién eléctrica general para la
PDU (Unidad de Distribucion de Energia por sus siglas en inglés), el
cual actuara interrumpiendo o permitiendo el paso de energia
eléctrica de la unidad de respaldo de energia a la tira de contactos
con capacidad de 10A. También se instalaran 2 interruptores, para
activar el encendido de los CPU de la Estacion de Inspeccion Visual
y Prueba SDB, asi como estacion de prueba emisiones. Estos
interruptores deben estar claramente identificados.

Este gabinete debera contar con ventilacion para mantener un rango
de temperatura de operacion adecuado para el buen funcionamiento
de los diversos sistemas que se alojan en su interior.

4.2.1.2. Gabinete para Estacion de Inspeccion Visual, Prueba SDB y
Gabinete para Estacion de Prueba de Emisiones.

Se deberan utilizar bases o pedestales en las Estaciones de Inspeccion
Visual y Prueba SDB, asi como para la Estacion de Prueba de
Emisiones que permitan el uso ergonéomico de un monitor, un teclado
y mouse, mismos que estaran conectados a cada uno de los CPU
contenidos en el Gabinete Principal de Equipos. Mediante cables de
extension USB para cada periférico, se deberan usar hub USB para
conectar tanto el teclado, monitor y mouse; mientras que para el
equipo de lectura SDB se debera usar una extension activa USB 2 o
superior conectada directamente a un puerto USB de la computadora.
Adicional a ello, deberan a contar con una tableta con conexion
remota para la inspeccion visual.

Las bases o pedestales para los monitores y teclados no son
susceptibles a ninguna alteracion que modifique los resultados de
la verificacion vehicular, por lo tanto, no requieren de sistema de
seguridad contra aperturas no autorizadas.

Estos gabinetes deberan anclarse al piso en cada uno de los extremos
de la isla de verificacion vehicular y sus conexiones deberan ingresar
por la parte inferior de los mismos.

La base o pedestal para Estacion de Inspeccion Visual y Prueba SDB
se encontrara ubicada al principio de la linea de verificacion
vehicular, encima de la isla y al centro con relacion a los laterales de
la misma. La orientacion de las bases o pedestales debera permitir al
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operador visualizar a los vehiculos que esperan turno para verificar,
mientras registra los datos dando la espalda al dinamoémetro. Esta
estacion debera contar con un equipo de lectura SDB, el cual debera
cumplir con las especificaciones contenidas en el presente
documento, para evaluar el estado de los monitores y codigos de error
del sistema del vehiculo. Ademas de este equipo, se debe instalar un
lector biométrico de huella digital para la identificacion del personal.

La base o pedestal para Estacion de Prueba de Emisiones se
encontrara ubicado al final de la linea de verificacion vehicular,
encima de la isla y al centro con relacion a los laterales de la misma.
El monitor estara ubicado de tal forma que permita su clara vision al
operador desde el interior del vehiculo (traccion delantera y traccion
trasera) al que se esté realizando la prueba de verificacion vehicular.

4.2.2. Estacion Meteorologica (EM).

Cada Centro de Verificacion Vehicular debera contar con 1 (una)
estacion meteorologica, las estaciones meteorologicas deberan
reportar los parametros de presion atmosférica, temperatura y
humedad relativa de forma simultanea, los transductores deben
estar separados del cuerpo de la estacion meteorolégica y seran
colocados a una altura menor para evitar que la transferencia
interna de calor del cuerpo de la estacion meteorologica afecte su
operacion.

Los transductores de estas estaciones deberan contar con un
protector de radiacion solar con el fin de proteger los sensores de
temperatura y humedad de la radiacion solar directa o difusa, asi
como de la lluvia directa.

Los datos de las estaciones meteorologicas seran consultados por el
software de verificacion vehicular hacia las direcciones IP asignadas
mediante IPv4; la comunicacion sera mediante el protocolo de
transporte TCP/IP y el protocolo de red MODBUS. Las estaciones
deberan estar conectadas al switch de datos de la red LAN del Centro
de Verificacion Vehicular, las caracteristicas de los transductores se
describen a continuacion en las Tablas 4.2 y 4.3:

Tabla 4.2 Rangos de medicion de los transductores de la Estacion
Meteorologica.
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Canal Uso Limite inferior Limite Superior
1 Temperatura -40° C 60° C

2 Humedad relativa |0.0 % 100.0 %

3 Presion 500 hPa 1100 hPa

Tabla 4.3 Rangos de precision de las estaciones meteorologicas.

Canal Especificaciones
Precision + 0.35°C @ -20 °C Precision * 0.25°C @
Temperatura 0°C Precision £ 0.2°C @ 20°C
Precision + 0.3°C @ 60°C
En temperaturas 15 a 25 °C debe tener una
Humedad exactitud de + 1% para valores de humedad relativa
relativa de 0 a 90%.
En temperaturas de 15 a 25 °C debe tener una
exactitud de * 1.7% para valores de humedad
relativa mayores a 90 %.
El tiempo de respuesta al 90% a 20 °C debe ser de
no mas de 20 con filtro de malla de acero en el
sensor.
Linealidad: 0,20 hPa.
Presion Histéresis: 0,08 hPa.
atmosférica

Repetibilidad: 0,08 hPa.
Exactitud a 20 °C: 0,30 hPa.

Exactitud en la escala total de medicion: 0,45 hPa.
Tiempo de respuesta del sensor al 100 %: 1 s.

4.2.3. Sistema de Control de Seguridad (SCS).
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En este sistema se centralizara el monitoreo y control de seguridad en
la apertura de puertas de los gabinetes de los equipos de verificacion
vehicular.

El SCS es el responsable del monitoreo permanente de todos los
sensores de los distintos sistemas de los equipos de verificacion
vehicular. Ademas, almacenara la informacién de cualquier excepcion
que ocurra en cualquiera de los sensores, una desconexion o una
apertura de las puertas, hasta que el programa de control no
conforme a este modulo que ha leido toda la informacion referente a
la apertura o desconexiones de los sensores.

Debera contar con un sistema de respaldo de energia, el cual debera
garantizar su operacion, aun estando desconectado de la energia
eléctrica, por un lapso minimo de 12 (doce) horas, y que al restablecer
la energia eléctrica recobre los estatus anteriores.

Todas las partes necesarias para su funcionamiento deberan estar
alojadas y fijadas en el interior del gabinete principal de equipos.

Los sensores deberan instalarse de tal manera que, al momento de
abrir las puertas o tapas de cualquiera de los sistemas de la siguiente
tabla, el equipo automaticamente debera quedar bloqueado
impidiendo la realizacion de pruebas de verificacion vehicular hasta
en tanto no sea desbloqueado por el proveedor autorizado.

Los sensores que se conectaran a este sistema son los mostrados en
la Tabla 4.4.

Tabla 4.4 Sensores que deberan ser soportados por el Sistema de
Control de Seguridad.

Ubicacion

Sistema de Control de Electronica y Potencia (SCEP)

Tapa de la PAU del Dinamoémetro (TPD).

En cada puerta que contenga el Gabinete Principal de Equipos

4.2.4. Sistema de Control de Tacometro (SCT).

Este sistema sera el encargado de leer las revoluciones por minuto
(RPM), de aquellos vehiculos que por sus caracteristicas no puedan
realizar una prueba dinamica.
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Todas las partes necesarias para su funcionamiento deberan estar
alojadas y fijadas en el interior del gabinete principal de equipo, con
excepcion de los transductores de régimen de giro del motor.

El sistema en conjunto con los tacometros debera contar con una
incertidumbre expandida menor o igual al 3%, expresada con un nivel
de confianza al 95% y un tiempo de respuesta de un segundo.

El modulo debera contar con transductores de tipo:

a) Conexion mediante pinza a uno de los cables de bujias.
b) No contacto, sobreponer en la parte superior del motor.
c) Conexion a la bateria o encendedor del vehiculo.

d) Optico, dirigido a la polea del cigtiefial.

e) Transductor de régimen de giro del motor mediante interfaz OBD II
(tipo j1939).

En caso del transductor No contacto, debera soportar las
temperaturas que se presentan en el exterior del motor de
combustion interna, se debe considerar que en el maultiple de
escape se alcanzan temperaturas de hasta 700°C.

4.2.5. Sistema de Control de Electronica y Potencia (SCEP) y
Subsistema de Rodamiento (Dinamoémetro).

Sistema de Control de Electronica y Potencia (SCEP)

La funciéon principal del SCEP es interconectar de forma ordenada y
homogénea los instrumentos que se alojan en el interior del
dinamometro, asi como el regulador de presion, solenoide e
interruptores de presion para la elevacion de la rampa y motor para
prueba de calibracion dinamica.

En el interior de la caja del SCEP debera estar instalado un sensor de
seguridad, que a su vez se conectara al SCS. Las conexiones del SCEP
dependeran del disefio de cada fabricante de dinamometros.

Cada dinamoémetro debera tener una placa de identificacion con el
minimo de datos siguientes:

a) Nombre del fabricante.
b) Fecha de fabricacion.
c) Numero del modelo.

d) Numero de serie.

e) Tipo de dinamometro.
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f) Maximo peso soportado en los ejes.

g) Maxima capacidad de absorcion de potencia.

h) Diametro de los rodillos.

i) Ancho de los rodillos.

j) Masa inercial.

k) Requerimientos eléctricos en voltaje y corriente eléctrica.

El nimero de serie del equipo dinamométrico, ademas de estar en la
placa de identificacion, debera estar grabado en el chasis del
dinamometro. Las especificaciones minimas que debe cumplir el
equipo dinamométrico para vehiculos de traccion delantera o trasera
se enlistan en la Tabla 4.5. Su estructura (rodamientos, rodillos,
chasis, etc.) debera soportar vehiculos con peso minimo 3,500 kg en
el eje.

Sus rodillos deben tener un acabado que minimice el ruido y desgaste
de las llantas, asi como para evitar el deslizamiento entre el rodillo y
llanta, que garantice que se aplicara de manera precisa la carga
correspondiente, evitando de esta manera afectaciones y desperfectos
al sistema de trasmision del vehiculo en estado de prueba.

Debe estar equipado con un dispositivo para asegurar que el vehiculo,
bajo ninguna circunstancia, pueda salirse del dinamometro durante
la realizacion de la prueba.

La Unidad de Absorcion de Potencia (PAU Power Absortion Unit Por
sus siglas en inglés) ajusta la potencia absorbida en incrementos de
0.1 [hp] (0.075 [kW]). La incertidumbre de la medicion en el sistema
total debe ser inferior a £0.25 [hp] (= 0.186 [kW]) o = 2% de la carga
requerida, lo que resulte mayor. Para auditorias en campo, el limite
para aprobacion es £0.5 [hp] (+ 0.37 [kW]). O en su caso, que brinde
mayores prestaciones tecnologicas.

Tabla 4.5 Especificaciones técnicas de dinamometros para vehiculos
de traccion delantera o trasera.

Carga axial > 3,500 kg
Diametro de rodillo 21.082 £ 0.762 cm
Inercia total rotativa 907.18 £ 18.2 kg
Capacidad de absorcion de potencia > 19 kW
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Velocidad de prueba > 100 km/h Max.

Debera utilizar celda de carga del tipo “S BEAM” sellada bajo el
estandar IP67, con compensacion de temperatura. Los rodillos de los
dinamometros deberan estar acoplados mecanicamente mediante
bandas de transmision de potencia, el acoplamiento debera ser de
lado a lado y de adelante hacia atras.

La distancia entre los centros de los ejes de los rodillos (L) debera
calcularse con la siguiente ecuacion: L= (24.375 + D) sen 31.52°

Donde D es el diametro del rodillo en [in]

La distancia entre los ejes de los rodillos debera estar en el rango de +
0.5 [in] (1.27 [cm]) y -0.25 [in] (0.635 [cm]) del valor calculado. Las
especificaciones minimas del equipo dinamométrico para vehiculos de
doble traccion en caso de que el Centro de Verificacion lo implemente
se enlistan en la Tabla 4.6.

Tabla 4.6 Especificaciones técnicas de dinamoéometros para vehiculos
de doble traccion.

Carga axial > 3,500 kg
Diametro de rodillo 21.082 + 0.762 cm
Inercia total rotativa 907.18 £ 18.2 kg

Capacidad de absorcion de potencia > 19 kW

v

Velocidad de prueba 100 km/h Max.

Las caracteristicas técnicas anteriores minimas son por eje, este tipo
de dinamoémetro cuenta con dos ejes para realizar pruebas a
vehiculos de doble traccion. El sentido de giro de los rodillos debera
ser bidireccional, en ambos dinamometros, doble traccion y traccion
delantera o trasera.

El dinamometro para vehiculos de traccion delantera y/o trasera debe
estar instalado en una fosa ubicada en la linea de verificacion
vehicular, dicha fosa debera tener sus conductos para drenaje de
agua e instalaciones eléctricas y/o mecanicas, como se ilustra en las
Figuras 4.4,4.5y 4.6
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Figura 4.4 Diagrama de instalacion del dinamometro, vista frontal.
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Figura 4.5 Diagrama de instalacion del dinamoémetro, vista lateral.
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Figura 4.6 Diagrama de instalacion del dinamoémetro, vista superior.

De manera analoga, el dinamometro para vehiculos de doble traccion
debera estar instalado en una fosa ubicada en la linea de verificacion
vehicular, dicha fosa debera tener sus conductos para drenaje de
agua e instalaciones eléctricas y/o mecanicas, como se ilustra en las
Figuras 4.7, 4.8 y 4.9. En caso de que el Centro de Verificacion
Vehicular implemente dinamometros de doble traccion, éstos deberan
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contar con dos sistemas de control de electronica y potencia y su
calibracion se realizara con la misma metodologia descrita en el
presente documento.

Figura 4.7 Diagrama de instalacion del dinamoémetro para vehiculos
de doble traccion, vista superior.
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Figura 4.8 Diagrama de instalacion del dinamometro para vehiculos
de doble traccion, vista lateral (seccion A-A).
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Figura 4.9 Diagrama de instalacion del dinamoémetro para vehiculos
de doble traccion, vistas frontales.

4.2.6. Sistema de Muestra (SM).

Todas las partes que integran el SM deberan estar resguardadas en el
interior del gabinete principal de equipo con la excepcion del sistema
de filtrado, conector a sonda, conectores rapidos para el puerto de
fugas y el puerto de comprobacion de calibracion.

Los filtros primarios se colocaran en el gabinete de equipos. La
conexion entre el banco optico y la computadora de la estacion de
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prueba se realizara por el puerto serial mediante protocolos de tipo
RS232 o USB, o en su defecto a través de red ethernet. La tuberia de
conexion dentro del gabinete principal, debera ser de un material
inerte a las emisiones contaminantes provenientes de los vehiculos
automotores.

La presion a la llegada del banco optico debera ser siempre igual
cuando fluyan gases de muestra, aire cero, gas de baja y gas de alta,
con excepcion del aire del puerto de gabinete. No podra haber
diferencias mayores a *4 mbar entre cada fuente de fluido. El
regulador de presion debe suprimir tanto los incrementos de presion
provocados por abrir las electrovalvulas de los diversos tipos de gases,
como los efectos del flujo pulsante provocado por las bombas de
diafragma.

La toma de muestra de los gases de escape se debera hacer con una
bomba de toma de diafragmas, la presion de esta bomba no debe ser
superior en 1200 Pa (12 mbar) de la presion ambiente, y la presion de
los gases que se usan para la comprobacion de la calibracion diaria
no debera diferir de la presion de la bomba en 400 Pa (4 mbar) al
entrar a la camara de medicion del banco optico.

La temperatura de la muestra a la llegada del banco optico nunca
podra ser mayor a la temperatura ambiente fuera del banco optico.
Para asegurarlo, se debera contar con un ventilador que extraiga el
aire al interior del gabinete principal esto con la finalidad de que la
temperatura de la muestra a la llegada del banco 6ptico no sea mayor
a la temperatura ambiente fuera del banco optico.

Se debera utilizar una o mas fuentes de poder independientes para el
banco optico y sensores de Oz y NOx. El voltaje de alimentacion
eléctrica de corriente alterna para bombas de toma de muestra y
electrovalvulas debe estar regulado y debe eliminarse el ruido generado
por la bomba hacia el banco optico y sensores de Oz y NOx. Las
fuentes de energia y reguladores de voltaje deberan estar alojadas en el
interior del gabinete principal de equipos.

Se deberan utilizar sensores de O2 que sean compatibles con el banco
optico. El principio de deteccion podra ser de tipo celda
electroquimica o cualquier otro que cumpla con las especificaciones
metrologicas y garantice la comunicacion con el canal de Oz del banco
optico, el flujo de la muestra al sensor de O2 no debera ser mayor a 1
l/min y debera operar a una presion de (8 a 12 milibares) por encima
de la presion atmosférica).
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El principio de deteccion para los sensores de NOx debera ser del
tipo celda quimica y el flujo de muestra a la llegada al sensor de
NOx no debera ser mayor de 1 1/min, debera operar a presion de
0.8 a 1.2 kPa (8 a 12 milibares) por encima de la presion
atmosférica. Las bombas, solenoides y fuentes de voltaje de este
sistema deberan estar protegidos individualmente por un fusible a
fin de evitar danos en los diversos componentes del sistema.

4.2.6.1. Sonda Principal, Sonda Auxiliar, Maneral, Pipeta y Sonda
Flexible.

El sistema de toma de muestra debera estar disenado para soportar
las temperaturas de los gases de escape provenientes de los vehiculos
automotores. Los materiales que se encuentran en contacto con la
muestra de gases deberan ser inertes a las emisiones producto de la
combustion y deberan estar disenados para resistir la corrosion. El
conjunto de partes para la toma de muestra constara de lo siguiente:

a) Sonda principal flexible de 7.6 m = 0.15m (sin considerar el
maneral ni la pipeta). Su flexibilidad no debera provocar
obstruccion de la muestra de gases de escape y debera estar
ubicada en la pared lateral del gabinete principal.

b) Sonda auxiliar flexible de 2.1 m (sin considerar el maneral ni la
pipeta). Su flexibilidad no debera provocar obstruccion de la muestra
de gases de escape y en uno de sus extremos debera tener un
conector rapido macho que permita su facil conexiéon a la sonda
principal.

c) Maneral con un mango aislante térmico, el cual se ubicara a un
minimo de 15 cm del extremo que se conecta a la sonda, de tal forma
que se garantice una distancia en linea recta minima de 40
centimetros entre el mango y el tubo de escape. Su longitud total no
debe superar 1 metro.

d) Pipeta rigida de calibre de pared minimo de 1.2 mm, con una
longitud de 40 cm y diametros interior y exterior de 7 y 9.5 mm
respectivamente.

e) Pipeta flexible con una longitud de 40 cm, esta pipeta se debe
utilizar en aquellos vehiculos que por sus caracteristicas en el sistema
de escape no se garantice que la pipeta rigida de la sonda de toma de
muestra se introduzca a una profundidad minima de 25 cm.

4.2.6.2. Gases de Calibracion de Equipos.

El valor de referencia de los gases patron de calibracion diaria debera
encontrarse dentro del * 2% del valor requerido para cada
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componente (Tabla 4.7), y con una incertidumbre expandida menor o
igual al 2%, expresada con un nivel de confianza al 95%.

Tabla 4.7 Concentraciones de los materiales de referencia para la
calibracion diaria.

Gases patron de referencia de intervalo para calibracion diaria.

Parametro

baja

alta

C3Hs (Propano)

80 pumol/mol

900 pmol/mol

CO 0.3 cmol/mol 3.5 cmol/mol
CO2 7.0 cmol/mol 16.0 cmol/mol
NO 300 umol/mol 3 000 ymol/mol
N2 Balance Balance

Tabla 4.8 Especificaciones de aire cero para comprobar la calibracion.

Especificaciones del gas patron de referencia del aire cero

Parametro Especificacion Tolerancia

Oz 21 cmol/mol +0.5cmol/mol
HC < 1 umol/mol No aplica

CO < 1 umol/mol No aplica
CO2 < 200 uymol/mol No aplica
NOx < 1 ymol/mol No aplica

N2 Balance Balance

El aire cero debera ser suministrado por un tanque que cuente con
trazabilidad al sistema internacional de unidades mediante patrones
nacionales. Los tanques de gases de -calibracion deberan estar
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ubicados en un espacio aislado, perfectamente identificado y de
acceso restringido. Por ningiin motivo se deberan instalar tuberias o
tanques alternos de gases.

Todas las lineas de gases de calibracion, aire de compresor y aire cero
deberan estar separadas e independientes. Ademas, deberan tener
llaves de paso de manera accesible al personal, asi mismo deberan
estar debidamente identificada o etiquetadas con el tipo de gas que
fluye de manera legible para el personal de inspeccion, ademas se
podran instalar reguladores de presion para regular el flujo de gases
de entrada al SM, en caso de requerirse, dichos reguladores deberan
estar instalados de manera accesible por fuera del gabinete principal
de equipos y después de las llaves de paso.

4.3. Sistema Analizador de Opacidad para la Verificacion Vehicular de
Vehiculos a Diésel.

El equipo para medir la opacidad en motores a diésel debera ser de
camara cerrada y de flujo parcial, ademas debera contener un
sensor de temperatura para verificar que el motor del vehiculo
funcione a la temperatura normal de operacion. Asi mismo, debera
de contener un sensor de régimen de giro del motor, el cual, como su
nombre lo indica, registrara el giro del motor y los tiempos de
aceleracion. También debe contener una placa de identificacion en la
que se indique el modelo, nimero de serie, nombre y direccion del
fabricante, requerimientos de energia eléctrica, limites del voltaje de
operacion y longitud optica efectiva de la camara de humo, la cual
debera ser de 430 mm.

El flujo de humo al interior de la camara de medicion debera permitir
un llenado uniforme bajo condiciones de operacion a velocidad
constante. El opacimetro debera ser estable a influencias
climatologicas, choques mecanicos, compatibilidad electromagnética,
fuentes externas de luz, etc., es decir, debera mantener una precision
dentro de +0.05 m-1, o de lo contrario indicara el fallo o no registrara
el resultado cuando el equipo este sometido a perturbaciones en la
prueba.

Dentro de la camara de medicion se debera garantizar una
temperatura uniforme de 70°C, de tal forma que los cambios en la
temperatura al interior de la camara de medicion no generen
variaciones en la lectura del instrumento en mas de 0.1 m de
coeficiente de absorcion de luz.

Debera contar con dos escalas de medicion, la primera en coeficiente
de absorcion de luz (K) y la segunda en porcentaje de opacidad (N). La
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resolucion del instrumento expresada en unidades de K en m-1, sera
de 0.01 m! con un rango de medicion de 0 a 9.99 m-1.

La resolucion del instrumento expresada en N, sera de 0.1% con un
rango de medicion de 0 a 100%. El opacimetro debera utilizar
elementos o sistemas que permitan mantener limpios la fuente
luminosa y el detector de luz. La forma a evaluar estos parametros se
realizara considerando el siguiente aspecto: se tomara como
satisfactorio si en una hora de funcionamiento continuo, la desviacion
global de la lectura del instrumento no excede de 0.5% de valor de
opacidad o el 2% del valor maximo admisible de la lectura, lo que
resulte mas critico. El instrumento debera suministrarse al usuario
con sondas practicas y seguras en su conexion a los tubos de escape,
incluyendo aquellos escapes verticales y los que se encuentran por
debajo del chasis.

En caso de que un instrumento utilice diversas sondas, se debera
garantizar el tiempo de respuesta fisico de cada una de ellas. La
comunicacion al CPU sera por puerto serial RS232 o USB. La fuente
luminosa debera ser de tipo diodo emisor de luz verde (Led) con un
valor espectral comprendido entre 550 y 570 nm.

El detector de luz podra ser una célula fotoeléctrica o un fotodiodo
(con filtro si fuera necesario) que, en el caso de que la fuente
luminosa sea una lampara de incandescencia, debera tener una
respuesta espectral similar a la curva fotopica del ojo humano
(respuesta maxima en la banda de 550 a 570 nm, y menos del 4% de
esta respuesta maxima por debajo de 430 nm y por encima de 680
nm).

La construccion del circuito eléctrico, incluyendo la caratula
indicadora, debera ser tal, que la corriente de salida de la celda
fotoeléctrica o fotodiodo, sea una funcion lineal de intensidad de la luz
recibida, sobre el intervalo de la temperatura de operacion de la celda
fotoeléctrica.

El coeficiente K de absorcion de luz se calcula con la féormula que
muestra la tabla 4.10:

Tabla 4.10. Formula del coeficiente K de absorcion de luz.
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Donde:

K= Valor correspondiente del coeficiente de absorcion de luz.

L= La longitud efectiva del paso de la luz a través de la muestra
de gas.

In = Logaritmo natural.

N = Opacidad.

El porcentaje de opacidad esta dado por la formula:

IV =(1-e¥)x10C

En caso de contar con el valor de la transmitancia, la opacidad se
calcula a través de la siguiente formula:

W=100—1

Donde:

t= Transmitancia, expresada en porcentaje.

El tiempo de respuesta del circuito eléctrico de medicion, debera ser
de 0.9 a 1.1 segundos, por ser el tiempo necesario para que el
instrumento alcance el 95% de la escala completa con la insercion de
un filtro completamente oscurecido en la celda fotoeléctrica. En caso
de que el vehiculo presente humo azul o humo blanco se debera evitar
realizar la prueba con el opacimetro de alta resolucion, la presencia
de humo azul indica que existe aceite lubricante en los productos de
la combustion, y la presencia de humo blanco indica vapor de agua
en los productos de la combustion por lo que, en caso de realizarse
una mediciéon en estas condiciones, se obtendra un resultado no
valido.

En caso de que, en régimen de giro constante del motor, el escape del
vehiculo presente humo negro, no debera ser medido con el
opacimetro de alta resolucion. Ya que el humo negro bajo estas
condiciones representa una combustion deficiente. El Centro de
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Verificacion Vehicular debera definir de forma clara el tipo de linea
para la medicion de opacidad, esto es, si es inicamente una linea de
verificacion a vehiculos diésel y/o una linea de verificacion dual, es
decir, linea para vehiculos a gasolina y diésel.

En caso de contar con una linea de verificacion dual se debera tener
un dinamoémetro para vehiculos cuyo peso bruto vehicular es mayor a
3,856 kg. En los Centros de Verificacion Vehicular que por sus
caracteristicas de infraestructura Gnicamente realicen la medicion de
opacidad a vehiculos cuyo peso bruto vehicular sea menor a 3,856 kg
deberan tener un equipo con las caracteristicas minimas para
dinamometros de traccion delantera o trasera que se especifican en el
numeral 4.2.5 del presente documento.

4.4. Equipos de Inspeccion Fisico Mecanica.

El Centro de Verificacion Vehicular debera contar con los equipos
para la prueba de inspeccion fisico-mecanica de forma automatizada.
La Secretaria se reserva el derecho de modificar la cantidad de lineas
de inspeccion fisico-mecanica y el tiempo de implementacion que la
misma determine. La linea de inspeccion fisico-mecanica debera
situarse antes del equipo dinamométrico. Los equipos minimos con
los que deben cumplir los centros de verificacion vehicular en cuanto
a la linea de inspeccion fisico-mecanica son:

a) Alineacion al paso.

b) Banco de suspensiones.
c) Frenémetro.

d) Detector de holguras.

e) Profundimetro.

4.4.1. Alineador al Paso.

Este equipo permite realizar una medida de la deriva que presentan
los vehiculos para asi determinar si se encuentran dentro de los
parametros de funcionamiento, asegurando asi los siguientes puntos:

a) Incrementar el rendimiento del consumo de combustible. Al tener
una buena alineacion no existen fuerzas de friccion laterales que haya
que estar contrarrestando con el volante, las cuales generan mayor
consumo de combustible.

b) Incrementar la vida util de las llantas. Evita la formacion de
particulas de neumatico debidas a desgaste prematuro en orillas del
neumatico, ademas de reducir la contaminacion por neumaticos fuera
de servicio.
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c) Brindar seguridad, suavidad y seguridad en la conduccion.

d) Evitar el desgaste acelerado no sélo de las llantas, sino también de
la suspension y de la direccion del carro.

La Tabla 4.12 presenta las especificaciones técnicas del equipo
Alineador al Paso.

Tabla 4.12 Especificaciones técnicas del equipo Alineador al Paso.

Carga axial por eje 4 Tn
Rango de medicion +/- 20 m/km
Exactitud 0.1 m/km
Velocidad de deslizamiento 5-10 km/h
Alimentacion de corriente 220V 50/60 Hz

. . 998 mm x 646 mm x 98 mm
Dimensiones .

aproximadamente

4.4.2. Banco de Suspensiones.

Este equipo permite revisar el estado de la suspension, ya que es la
encargada de mantener en contacto las ruedas del vehiculo con la
superficie del camino, una suspension dentro de los parametros de
funcionamiento:

a) Evita el desgaste acelerado de los neumaticos.
b) Mantiene las distancias de frenado a su valor minimo.

Asegura amortiguadores en buen estado, lo que permite la contencion
de los fluidos contaminantes dentro del cuerpo de este.

La Tabla 4.13 presenta las especificaciones técnicas con las que el
equipo de banco de suspensiones debera cumplir.

Tabla 4.13 Especificaciones técnicas del equipo banco de
suspensiones.

Carga axial 4 Tn

Potencia motriz 3kW
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Frecuencia de excitacion 16 Hz

Ancho de via min/max 840/2270 mm

Dimensiones 2320X1040X285 mm aproximadamente
Alimentacién corriente 220V 50/60 Hz

4.4.3. Frenémetro.

Este equipo permite monitorear el estado del sistema de frenos, ya
que es el encargado de mantener el control del vehiculo, un sistema
de frenos dentro de los parametros de funcionamiento:

a) Evita el arrastre de alguna rueda, aumentando la eficiencia del
vehiculo de modo que no existan fuerzas de friccion extras.

b) Una rueda con arrastre ocasionado por falla en el sistema de frenos
recalienta las pastillas generando contaminacion atmosférica.

c) La pérdida de liquido de frenos genera contaminacion a nivel de
suelo, y en su caso del agua.

La Tabla 4.14 presenta las especificaciones técnicas que debera
cumplir el equipo frenémetro.

Tabla 4.14 Especificaciones técnicas del equipo frenéometro.

Carga maxima por eje 4 Tn.

Potencia motores eléctricos 4,6 kW
Velocidad de ensayo Skm/h
Voltaje 220 V trifasico
Fusible de proteccion 3x20A
Diametro de los rodillos 208 mm
Longitud de los rodillos 684 mm
Distancia entre rodillos (min/max) 400 / 500 mm
Coeficiente de friccion (seco/htimedo) 0.9/ 0.7
Fuerza de frenada maxima (N) 6000 N

El recubrimiento de los rodillos debera ser tal que, garantice el
adecuado coeficiente de friccion con el neumatico.
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4.4.4. Detector de Holguras.

El equipo permite la revision del correcto funcionamiento de los
siguientes sistemas por la parte inferior del vehiculo:

a) Sistema de Escape, que no existan fugas que deriven en una
pérdida de la eficiencia el convertidor catalitico.

b) Sistema de Frenos, que no existan pérdidas de fluidos en las lineas
hidraulicas, en los pistones de caliper o cilindros.

c) Que los amortiguadores mantengan su contenido hidraulico dentro
de ellos.

La Tabla 4.15 presenta las especificaciones técnicas del equipo
Detector de Holguras.

Tabla 4.15 Especificaciones técnicas del equipo Detector de Holguras.

Numero de placas 2

Carga maxima por eje 4 Tn

Motores 3CV

Fuerza de empuje 12500 N
Desplazamiento longitudinal
Desplazamiento por lado min. 100 mm
Capacidad de depésito grupo hidraulico 15L
Alimentacion 220V 50/60 Hz

Debera contener una Linterna LED de control inalambrica con bateria
de litico que permita el control de placas del detector de holguras
desde una posicion segura.

4.4.5. Profundimetro.

El Profundimetro permite evaluar el desgaste y/o la deformacion de
los neumaticos.

La Tabla 4.16 presenta las especificaciones técnicas del equipo
Profundimetro.

Tabla 4.16 Especificaciones técnicas del equipo Profundimetro.

Tipo Electronico
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Pantalla Pantalla digital LCD
Rango de medicion 0-25.4 mm / 0-1 pulgadas
Resolucion 0.01 mm / 0.0005 pulgadas

Los equipos de inspeccion fisico-mecanica deberan estar instalados de
tal manera que se puedan realizar cada una de las etapas por e€je, es
decir, debe existir un espacio de por lo menos 3.5 m para los equipos
de alineacion al paso, banco de suspension y el frenometro de rodillos
respectivamente; la Figura 4.13 ilustra el arreglo de la instalacion de
los equipos.

FRENOMETRO BANCO DE SUSPENSIONES

|

ALINEADOER AL PASO

Figura 4.13 Instalacion de los equipos alineador al paso, banco de
suspensiones y frenémetro.

Los equipos de inspeccion fisico mecanicos preferentemente deberan
instalarse en fosas, con la finalidad de que queden a nivel de piso. Las
Figuras 4.14 y 4.15 ilustran como deberan estar instalados los
equipos de inspeccion fisico-mecanica.

El equipo Detector de Holguras podra ser instalado mediante
elevadores de vehiculos cuando el tipo de suelo en la construccion no
permita el uso de fosa, o en su caso cuando el Centro de Verificacion
Vehicular asi lo justifique
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Figura 4.15 Fosa para la instalacion de los equipos de inspeccion fisico-
mecanica, banco de suspension y frenometro.

En el caso del Detector de Holguras, la fosa de inspeccion debe ser de
por lo menos 3.5 m de longitud, de ancho entre 0,65 y 0.8 m y de
profundo entre 1.7 y 1.9 m para que el técnico verificador tenga
acceso libre y permita que este pueda realizar la inspeccion de los
elementos del vehiculo. Las paredes de la fosa preferentemente
deberan tener losetas ceramicas de minimo 30x30 cm, el suelo de la
fosa debera tener material antiderrapante. Los bordes perimetrales de
la fosa deben senalizarse mediante bandas de colores alternados
contrastados y antideslizantes, se deberan identificar con bandas
amarillas y mnegras con una inclinacion de 45°. Los bordes
perimetrales deberan estar separados 2.5 (6.35 cm) del borde de la
fosa y se sugiere que estos tengan una altura de 2.5 (5 cm).

El acceso de los vehiculos a la zona de la fosa s6lo se debe realizar por
personas autorizadas y experimentadas, a una velocidad no mayor a
S km/h. Las maniobras de acceso y salida deben ser supervisadas por
un responsable de maniobras, el cual ademas debe comprobar la
ausencia de personas u objetos en las proximidades de la fosa.

En caso de que una fosa no se encuentre en uso, debe ser cubierta
mediante planchas o rejas que sean faciles de quitar, resistentes para
soportar el peso de personas o vehiculos susceptibles a colocarse
encima y deben quedar fijadas de forma segura sobre el hueco de la
fosa.

La Figura 4.16 ejemplifica el diagrama del equipo detector de
holguras.
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Figura 4.16 Diagrama de la fosa de inspeccion de Detector de
Holguras.

La estacion de pruebas fisico-mecanicas debera estar situada a la
izquierda de la linea de inspeccion fisico-mecanica, respecto a la
direccion del flujo vehicular, y entre el Frenometro y el Detector de
Holguras; tal como se ilustra en la Figura 4.17. La pantalla de la
estacion de pruebas fisico-mecanicas debera tener las dimensiones
suficientes, con la finalidad que los técnicos puedan visualizar de
manera clara y sin esfuerzo, desde cualquier etapa de la prueba.

Las especificaciones técnicas minimas del equipo de computo de la
estacion de pruebas fisico-mecanicas son las siguientes:

a) Computadora de gabinete ATX

b) Procesador minimo: Intel® Core i5 de 9na o 10ma Generacion.
c) Memoria RAM minima: DDR4 de 8GB.

d) Puertos USB minimo 4 USB 3.0.

e) Puertos de red RJ45.

f)y Disco duro de estado solido.
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g) Formato disco: NTFS, en una sola particion del tamano total de la
unidad.

h) Unidad de DVD: No requerido.
i) Wi-Fi no requerido.
j) Sistema operativo: Windows 7 o 10 Profesiona en espanol a 64 bit.

k) Teclado: USB resistente a impactos, intemperie y derrame de
liquidos.

f) Mouse: USB sensor optico

FRENOMETRO  p A neO DE SUSPENSION

DIRECCION
DETECTOR DE HOLGURAS M—

— In

ALINEACION AL PASO

ESTACION DE PRUEBA
FISICO-MECANICA

i\l

4

Figura 4.18 Ubicacion de la estacion de prueba fisico-mecanica.
4.5. Equipo medidor de particulas

CARACTERISTICAS

1. Tamano Pequeno y Peso Ligero: Facil de transportar

2. Bajo Consumo de Energia: Bateria con capacidad de duracion para
un dia completo de pruebas

3. Resistente al Agua: Construido a prueba de humedad
4. Capacidades Inalambricas/Blue Tooth/Duplexing
5. Simple de Mantener y Operar
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6. Proceso de calibracion
Hi/lo)

7. Software

simple(CA/GE® Particulate System, BAR97

8. Cartucho de sensor de particulas PM / PM reemplazable

9. Cartucho de sensor GasMod® reemplazable (NO / NO2 / COZ2,
NOX / CO2 / CO, NOX / CO2 / HC, etc.)

REQUISITOS TECNICOS:

ESPECIFICACION CARACTERISTICAS TECNICAS EQUIPO iPEMS®
Rango de tamanfo de|Rango de tamafo de particulas: 10 nm a 2,5 um
particulas:

Rango de concentraciéon de
particulas:

1x10e5 a 1x10e9

Patente:

No. Patente
Fecha de la patente

Nombre de patente

Flujo de entrada de gases

2 litros / minuto (en igualdad de condiciones,
cuanto menos, mejor)

Disco rotativo de 10 cavidades

Opcional en caso de que se realice dilucién

Factor de diluciéon

Opcional en caso de que se realice dilucién

Filtro heap en la toma del aire
utilizado para la diluciéon

Opcional en caso de que se realice dilucion en caso
contrariofiltro HEPA para el proceso de puesta a cero

Tubo de evaporacion

Tubo de evaporacion a 400 C.

Realizar calculo de masa

Si, segiin los datos del medidor de flujo de escape o
de la ECU

4.6. Especificaciones de Internet, Equipo de Red, VPN, Instalaciones,

Cableado y Gabinetes.

En los numerales 5.5.1 a 5.5.9 se presentan las especificaciones de
Internet, Equipo de Red, VPN, Instalaciones, Cableado y Gabinete.
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4.6.1. Servicio de Internet para el Centro de Verificacion Vehicular.

El Centro de Verificacion Vehicular debera contar con servicios de
Internet para la transmision de datos de la Red Privada Virtual (VPN
por sus siglas en inglés), y uso interno del Centro de Verificacion
Vehicular.

Los servicios de Internet deberan contar con las siguientes
caracteristicas:

a) Internet para VPN: HFC (Hibrida Fibra Optica-Coaxial) o FTTH
(Fiber To The Home) con una velocidad minima contratada de 10
Mbps.

b) Internet para video vigilancia: HFC (Hibrida Fibra Optica-Coaxial) o
FTTH (Fiber To The Home) con una Velocidad minima contratada de
100 Mbps simétricos.

c) Internet para uso interno del Centro de Verificacion Vehicular: tipo
ADSL (acronimo en inglés de Asymmetric Digital Subscriber Line) con
una velocidad minima contratada de 50 Mbps.

Los modem de internet deberan de estar configurados de la siguiente
forma:

1. Clave de acceso administrativo:

La Clave de acceso administrativo puede ser la que normalmente tiene
de fabrica y que se encuentra identificada con una etiqueta adherida
al médem o una personalizada, siempre y cuando cumpla con un
minimo de 8 caracteres, 3 o mas alfabéticos mezclando mayusculas y
minusculas y un minimo de 3 numeros.

En cualquiera de los dos casos se debe garantizar que estén pegados
con una etiqueta visible al modem, asi mismo se deberan de entregar
mediante oficio a la Secretaria al finalizar la instalacion de los
mismos.

2. El modem debera tener los siguientes parametros: Deshabilitar los
servicios de red inalambrica. Deshabilitar los servicios de servidor
DHCP. Deshabilitar cualquier ruteo estatico.

Habilitar los puertos necesarios, para la configuracion de las
aplicaciones que esta Secretaria determine. Configuracion del
Proveedor de la VPN.

4.6.2. Switch de Red

Los switch deben ser de 24 puertos y tener o permitir la configuracion
de un minimo de 4 puertos para interconexion entre los switch,
ademas esto facilitara el mantenimiento, reemplazo, restauracion de
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la configuracion, y dara una mayor seguridad e integridad de los
componentes y el acceso a la red. Ademas, debera cumplir con las
siguientes caracteristicas:

a) Puertos: 24.

b) Estandares y Protocolos: IEEE 802.3i, IEEE 802.3u, IEEE 802.3ab,
IEEE802.3z, IEEE 802.3ad, IEEE 802.3x, IEEE 802.1d, IEEE 802.1s,
IEEE 802.1w, IEEE 802.1q, IEEE 802.1x e IEEE 802.1p.

c) Medios de Red: 100BASE-TX: UTP category Se, 6 cable (Max 100m),
1000BASE-T: UTP.

d) Interface: 24Puertos RJ45 10/100/1000 Mbps (Negociacion
automatica / Auto MDI / MDIX) y 1 puerto de consola.

e) Bandwidth /Backplane: 2.0Gbps por puerto minimo.
f) Packet Forwarding Rate: 1.5Mpps por puerto minimo.

g) Calidad de servicio: Soporte 802.1p prioridad CoS/DSCP, Apoyo 4
queues de prioridad, programacion de queues: SP, WRR, SP+WRR y
Puerto/Flujo basado en limite de velocidad.

h) VLAN: Soporta hasta 4K VLAN simultaneamente (de 4K VLAN IDs),
Puerto/basado Protocolo/VLAN privada y GVRP/GVRP.

i) Control de acceso: L2~L4 filtro de paquetes basado en origen y
destino de direccion MAC, direccion IP, puertos TCP/UDP, 802.1p,
DSCP, protocolo y VLAN ID basado en rango de tiempo.

j) Seguridad: Encuadre IP-MAC-Port-VID, Autenticacion basada en
IEEE 802.1X puerto / MAC, Radio, VLAN Invitado, DoS Defensa,
Inspeccion dinamica ARP (DAI), SSH v1/v2, SSL2/v3/TLSvl,
Seguridad Portuaria y Broadcast/Multicast/control de tormentas
Unicast desconocido.

k) L2 Switching: Inspeccién IGMP V1 / V2 / V3, 802.3ad LACP, Arbol
de expansion STP/RSTP/MSTP, BPDU Filtro/Guardia, TC/Proteccion
de Raiz y 802.3x Control de flujo.

]) Gestion: GUI basada en Web y la gestion de la CLI, SNMP
v1l/v2c/v3, compatible con MIB publicas, RMON (1, 2, 3, 9 grupos),
DHCP/BOOTP Client, Inspeccion DHCP, la opcion DHCP 82,
supervision de CPU, Puerto de Reflejo, Ajuste de la hora: SNTP,
Integrado NDP/funcion NTDP, Actualizacion de firmware: TFTP y
Web, Sistema de Diagnoéstico: APV y SYSLOG & Public MIBs.

m) Otros: Montaje en rack.
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Los switch utilizados en la red de video, adicionalmente deberan de
cumplir con lo siguiente:

PoE: Ser capaz de abastecer 15.4 Watts de PoE por puerto de acceso de
manera simultanea cuando éste sea requerido.

4.6.3. Paneles de Parcheo.

Los paneles de parcheo deberan contar con las siguientes
caracteristicas:

a) Montaje: tipo rack atornillados.

b) Categoria: Cat6 o superior.

c) Puertos: 24 o 48.

d) Interface: RJ45.

4.6.4 Rack del Cuarto de Computo o Site.

El cuarto de computo sera el encargado de proveer el espacio para
albergar los equipos de telecomunicaciones y computo del centro de
Verificacion Vehicular y debera estar en un area independiente al area
de impresion de resultados. El espacio del cuarto de computo, no
debe ser compartido con instalaciones eléctricas que no sean de
telecomunicaciones, y debe ser capaz de albergar equipo de
telecomunicaciones, terminaciones de cable y cableado de
interconexion asociado.

El cuarto de computo debera contar con diferentes racks sujetos al
piso, con la finalidad de estandarizar e identificar los equipos clave,
asi como estructurar la red conforme a las necesidades de
infraestructura de cada Centro de Verificacion de acuerdo a lo
siguiente:

a) Rack principal (RP) alojara los equipos de mision critica como el
servidor de base de datos SQL, router de comunicacion con la
Secretaria, UPS principales, etc.

b) Rack de comunicaciones (RC), alojara los modems de los servicios
de internet.

c) Rack de red (RR), alojara el panel de parcheo y switch de la mayoria
de los equipos incluyendo las lineas de verificacion.

d) Rack de video (RV), alojara el panel de parcheo y switch de todo el
sistema de videograbacion.

e) Rack auxiliar de red (RAR), es un rack opcional mediante se puede
distribuir el cableado en forma estructurada.
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Existe la posibilidad de colocar todos los equipos de los diferentes
racks en uno solo, esto solo si se logra que la disposicion de los
equipos sea tal que no genere problematicas para el mantenimiento
de los mismo y que estén debidamente identificados y etiquetados
para el personal de inspeccion.

Todos los cables y puertos de los paneles de parcheo tendran que
estar debidamente etiquetados o identificados, indicando a qué nodo
estan alimentando, de manera visible y accesible para el personal de
inspeccion, asimismo, se debe contar con el diagrama de red de cada
uno de los racks o en su caso el diagrama del arbol de la red del
centro de verificacion donde se visualice claramente todas las
interconexiones de dicha red.

El cuarto de computo debera contar con sistemas de enfriamiento
para mantener los equipos y sistemas en una temperatura 6ptima de
funcionamiento. El cuarto de computo sera un area restringida, por lo
cual no podra ingresar cualquier persona que no esté debidamente
autorizada, por lo que se debera instalar cerradura para acceso al
mismo, con codigo de seguridad unicamente para acceso al Gerente
del Centro de Verificacion.

4.6.5. Rack Principal (RP).

Este gabinete contendra a los equipos mas sensibles o de mision
critica.

a) Su construccion puede ser de acero o material lo suficientemente
resistente para soportar el peso y temperatura de los equipos
instalados.

b) Debera tener soporte para fijar un panel de parcheo de 1 o 2 U.

c) Debera estar fijado a pared, piso o techo; no son validos los racks
que tengan movilidad.

Debera contener:
1. Switch(es) de 24 puertos que cumpla con lo especificado.

2. Router VPN para comunicacion con la Secretaria en caso de
requerirse.

3. Servidor de dominio y base de datos SQL.
4. Grabador de Video.

5. UPS o Non-Break para alimentacion de las fuentes primarias de los
servidores de datos y grabadoras de video.
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6. UPS o Non-Break para alimentacion de los equipos de
comunicacion; Routers, Switch y demas equipos que se alojen en el
rack, a excepcion de los servidores.

7. Charolas con sujecion para los equipos pesados como UPS que no
tengan sistema de sujecion a rack.

8. Panel de parcheo de 24 puertos Cat6, para recibir las conexiones
de red de datos.

9. Panel de parcheo de 24 puertos Cat6, para recibir las conexiones
de red de video.

10. Multiplexor de video, teclado y mouse, de los servidores de datos y
NVR de video

4.6.6. Rack de Comunicaciones (RC)

El proposito de este rack es mantener identificados y protegidos los
servicios de acceso a internet. Cada vez es mas comun que las lineas
o acometidas telefonicas que se entregan son del tipo voz sobre IP y
éstas parten de las salidas de los modems y por lo tanto se requiere
acceso a ellos con mayor frecuencia que la requerida en los demas
equipos, y aunado a que el personal que da mantenimiento a ellas
desconoce por completo el manejo y configuracion y seguridad
requeridos, es necesario que se instalen en un gabinete de resguardo
separado, para que los proveedores de telefonia e internet puedan
tener acceso a ellos para probar su correcto funcionamiento sin
afectar las demas conexion de los sistemas.

Debera contar con las siguientes caracteristicas minimas:

a) Este mismo rack puede ser utilizado como un distribuidor de
telefonia.

b) Su construccion puede ser de acero o material lo suficientemente
resistente para soportar el peso y temperatura de los equipos
instalados.

c) Debera tener soporte para fijar un panel de parcheo de 1 o 2 U.

d) Debera estar fijado a pared, piso o techo; no son validos los racks
que tengan movilidad.

Debera contener:
1. Uno o mas paneles de parcheo de 24 puertos Cat6.

2. Si se utiliza conjuntamente para telefonia y los puertos son
insuficientes por el numero de extensiones y/o lineas telefonicas se
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puede instalar un segundo panel de parcheo, para su uso en
telefonia.

3. Todos los modem de acceso a internet con que cuente el Centro de
Verificacion Vehicular, no es valido tener otros modems en otro lugar
o con otra instalacion.

4. Un UPS o Non-Break con capacidad de alimentar a todos los
modems por un lapso de 60 minutos minimo.

5. Charolas con sujecion para los equipos pesados como UPS que no
tengan sistema de sujecion a rack.

4.6.7. Rack de Red (RR).

El proposito del Rack de Red es mantener en forma limpia y
organizada las conexiones de la red de datos del Centro de
Verificacion Vehicular, facilitar en caso requerido un mantenimiento
de facil acceso sin interferir o modificar los equipos criticos que se
encuentran en el rack principal, ademas de que facilita en caso
necesario, el mantenimiento y posible expansion de cableado.

Las caracteristicas minimas son las siguientes:

a) Su construccion puede ser de acero o material lo suficientemente
resistente para soportar el peso y temperatura de los equipos
instalados.

b) Debera tener soporte para fijar un panel de parcheo de 1 o 2 U.
c) Debera tener soporte para fijar un switch de 1 o 2 U.

d) Debera estar fijados a pared o piso, no son validos los racks que
tengan movilidad.

Debera contener:
1. Uno o mas paneles de parcheo de 24 o 48 puertos Cat6.
2. Uno o mas Switch de 24 puertos.

3. Un UPS o Non-Break con capacidad de mantener el o los switch
por un lapso de 60 minutos como minimo.

4. Se deberan conectar los cables de red de las lineas de verificacion,
asi como los servidores de impresion.

5. Charolas con sujecion para los equipos pesados como UPS que no
tengan sistema de sujecion a rack.

4.6.8. Rack Auxiliar de Red (RAR).
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El propodsito de este gabinete es mantener en forma limpia y
organizada las conexiones de la red de datos del Centro de
Verificacion Vehicular, y facilitar las conexiones segun la
infraestructura de cada Centro de Verificacion Vehicular, también
sirve como puente en aquellas conexiones cuya longitud sea mayor a
100 metros. Sus especificaciones son practicamente iguales a las
indicadas para el gabinete de red, con la salvedad que la salida de los
puertos gigabit para interconexion de los switch, puede ir al gabinete
central o a otro gabinete de red o a otro gabinete auxiliar de red.

En este gabinete se puede conectar cualquier equipo, salvo las lineas
de verificacion.

4.6.9. Rack de Video (RV).

El propodsito del Rack de video es mantener en forma limpia y
organizada las conexiones de la red de video del Centro de
Verificacion Vehicular, facilitar en caso requerido un mantenimiento
de facil acceso sin interferir o modificar los equipos criticos que se
encuentran en el rack principal.

Las caracteristicas minimas son las siguientes:

a) Su construccion puede ser de acero o material lo suficientemente
resistente para soportar el peso y temperatura de los equipos
instalados.

b) Debera tener soporte para fijar un panel de parcheo de 1 o 2 U.
c) Debera tener soporte para fijar un switch de 1 o 2 U.

d) Debera estar fijados a pared o piso, no son validos los racks que
tengan movilidad.

Debera contener:
1. Uno o mas paneles de parcheo de 24 o 48 puertos Cat6.
2. Uno o mas Switch de 24 puertos.

3. Un UPS o Non-Break con capacidad de mantener el o los switch
por un lapso de 60 minutos como minimo.

4. Se deberan conectar los cables de red de las camaras de video
instaladas en el centro de verificacion vehicular.

S. Charolas con sujecion para los equipos pesados como UPS que no
tengan sistema de sujecion a rack.
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5. PROCEDIMIENTOS Y PROTOCOLOS DE MEDICION PARA LA
OPERACION DE LOS EQUIPOS DE VERIFICACION VEHICULAR

Los Centros de Verificacion Vehicular autorizados en el Estado de
Puebla, deberan cumplir con los procedimientos y protocolos de
medicion para la operacion de los equipos e instrumentos
involucrados en el proceso de verificacion vehicular, establecidos en el
presente Capitulo, asi como los establecidos en las Normas Oficiales
Mexicanas vigentes.

5.1. Procedimiento de Verificacion Vehicular.

La Verificacion Vehicular se lleva a cabo con los procedimientos de
medicion establecidos en las Normas Oficiales Mexicanas: NOM-045-
SEMARNAT-2006, NOM-047-SEMARNAT-2014 y NOM-167-
SEMARNAT-2017 o las que las sustituyan y el procedimiento alterno
a la NOM-045-SEMARNAT-2006 autorizado por la Secretaria del
Medio Ambiente y Recursos Materiales (SEMARNAT) con Oficio
DGGCARETC/018/08 de fecha 22 de enero del 2008 o el que lo
sustituya. El proceso de verificacion vehicular inicia con la captura de
la informacién del vehiculo en el software autorizado por la Secretaria,
Posteriormente, se revisa si el vehiculo tiene adeudos de multas de
verificacion vehicular, control vehicular o tenencia. Si el vehiculo no
presenta adeudos, se capturan los datos del vehiculo de prueba y en
caso de que no exista registro anterior del mismo, se solicitaran los
documentos necesarios para elaborar un expediente administrativo.
Posteriormente, el sistema asignara aleatoriamente una linea de
verificacion que se encuentre en estado “Habilitada”.

Para vehiculos a gasolina, gas licuado del petréleo o gas natural
comprimido, se podra asignar una linea con inspeccion fisico-
mecanica, el vehiculo tendra la oportunidad de ser evaluado en su
sistema de alineacion, suspension, frenos y holguras con equipo
automatizado. Posteriormente pasara a la posicion de inspeccion
visual y prueba de SDB, en la cual se realizara una inspeccion visual
para cumplir con lo establecido en la NOM-047-SEMARNAT-2014 y se
revisara que los monitores del Sistema de Diagnostico a Bordo en los
vehiculos cuenten con OBDII y los que no cuenten con dicho sistema,
en cumplimiento de la NOM-167-SEMARNAT-2017. Posteriormente,
en la posicion de prueba, se realizara la prueba de emision de gases
en cumplimiento de la NOM-047-SEMARNAT-2014, al finalizar la
prueba de medicion de gases se emitira el resultado correspondiente.

En caso de vehiculos a diésel se asignara una linea de verificacion con
opacimetro, como primer paso se realizara la inspeccion visual en la
estacion para tal fin, y posteriormente en la estacion de prueba se
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realizara la medicion de opacidad indicada en la Norma Oficial
Mexicana NOM-045-SEMARNAT-2006 y el procedimiento alterno a la
NOM-045-SEMARNAT-2006

5.1.1. Prueba de Inspeccion Fisico Mecanica.

La prueba de inspeccion fisico mecanica se compone de 5 etapas: 1)
Profundimetro, prueba el estado fisico de un neumatico; 2) Alineador
al Paso, en la cual se determina la deriva en m/km, es decir cuantos
metros se desvia de una linea recta el vehiculo por kilometro
recorrido; 3) Banco de Suspensiones, etapa en la que se determina el
factor de amortiguamiento (escalar adimensional) y masa del eje del
vehiculo expresada en kg; 4) Frenometro de Rodillos, en la que se
calcula el porcentaje de ovalidad en caso de frenos a tambor y alabeo
en caso de frenos de disco, asi como determinar la maxima fuerza de
frenado para asi calcular la eficiencia del sistema de frenos por eje y
la diferencia de fuerza de frenado maximo entre ruedas; y 5) Detector
de Holguras, prueba en la que se lleva a cabo la revision del correcto
funcionamiento de los sistemas de escape y frenos.

A continuacion, se describe con mayor detalle cada una de las
pruebas antes mencionadas:

1) Profundimetro.

El profundimetro esta disenado para medir la profundidad del dibujo
de la banda de rodadura para determinar el estado fisico de los
mismos.

La prueba se lleva a cabo de la siguiente manera:

a) Situar el vehiculo frente a la placa del alineador al paso, alineando
el centro de las ruedas del lado izquierdo del vehiculo con el eje
longitudinal de la placa.

b) Corroborar que el vehiculo esta en alto total, con el motor apagado
y freno de estacionamiento habilitado.

c) Verificar que las unidades de longitud del profundimetro estén en
pulgadas o milimetros.

d) Identificar las zonas de mayor desgaste del neumatico.

e) Colocar la base del profundimetro en la zona identificada con
mayor desgaste, asegurando que el vastago del Profundimetro se
encuentre posicionado en el area de testigos.

f) Desplazar el vastago hasta la superficie del testigo, midiendo y
registrando la profundidad de dicho testigo.
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g) Si la profundidad es menor o igual a 2/32 pulgadas, equivalente a
1.6 mm, el vehiculo no es apto para realizar las pruebas fisico-
mecanicas.

h) Las etapas anteriores deberan ser para cada una de las llantas del
vehiculo.

2) Alineador al Paso.

Esta prueba se realiza debido a la importancia de realizar una medida
de deriva en los vehiculos para asi determinar si se encuentra dentro
de los rangos optimos de funcionamiento para asi asegurar los
siguientes puntos:

a) Mantener el rendimiento del consumo de combustible conforme
el disenio del fabricante. No existen fuerzas de friccion laterales que
haya que estar contrarrestando con el volante, las cuales generan
mayor consumo de combustible.

b) Incrementa la vida util de las llantas. Evita la formacion de
particulas de neumatico debidas a desgaste prematuro en orillas del
neumatico, ademas de reducir la contaminacion por neumaticos fuera
de servicio.

c) Brinda seguridad a la conduccion.

d) Evita el desgaste acelerado no so6lo de las llantas, sino también de
la suspension y la direccion del carro.

La prueba se lleva a cabo de la siguiente manera:

1. Situar el vehiculo frente a la placa del alineador al paso a una
distancia entre 5 y 10 metros de ésta, alineando el centro de la rueda
delantera izquierda del vehiculo con el eje longitudinal de la placa del
sensor.

2. Avanzar con una velocidad de Skm/h, en primera velocidad, en
linea recta sobre la placa.

3. Antes de pasar la rueda delantera sobre la placa, desembragar y
soltar el volante.

4. El resultado se registra automaticamente.

S. Es necesario que la rueda del vehiculo pase por el centro de la
placa y por una linea perfectamente paralela al eje longitudinal de
ésta y por esta razon es necesario que el vehiculo ingrese al equipo de
forma alineada a la linea de inspeccion fisico-mecanica.

6. La medicion de alineacion solamente aplicara al eje delantero.

3) Banco de Suspensiones.
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Es importante revisar el estado de la suspension, ya que es la
encargada de mantener en contacto las ruedas del vehiculo con la
superficie del camino, una suspension dentro de los parametros de
funcionamiento:

a) Evita el desgaste acelerado de neumaticos.
b) Mantiene las distancias de frenado a su minimo valor.

c) Asegura amortiguadores en buen estado, lo que permite la
contencion de los fluidos contaminantes dentro del cuerpo de este.

La prueba se llevara a cabo de la siguiente manera:

1. Situar las ruedas del eje delantero del vehiculo sobre el centro de
las placas del equipo. En ese instante se iniciara la prueba en forma
automatica detectando la masa en cada rueda e iniciando la
excitacion de un lado del vehiculo, una vez concluida la evaluacion de
una rueda, el banco de suspension iniciara la excitacion de la
segunda rueda del eje de forma automatica.

2. Cuando el equipo indique el fin del ciclo, debera avanzar el
vehiculo para salir de las placas del banco de suspensiones.

3. No deberan aplicarse los frenos durante la prueba y las ruedas del
eje a evaluar deberan estar centradas sobre las placas del banco de
suspensiones.

4) Frenometro de Rodillos.

Es importante asegurar el buen estado del sistema de frenos, ya que
es el encargado de mantener el control del vehiculo, un sistema de
frenos dentro de los parametros de funcionamiento:

a) Evita el arrastre de alguna rueda, evitando la reduccion de
eficiencia del vehiculo de modo que no existan fuerzas de friccion
extras.

b) Una rueda con arrastre ocasionado por falla en el sistema de frenos
recalienta las pastillas generando contaminacion atmosférica.

c) La pérdida de liquido de frenos genera contaminacion a nivel de
suelo, y en su caso de agua.

La prueba se lleva a cabo de la siguiente manera:

1. Situar el vehiculo de forma centrada en el equipo de Frenometro de
Rodillos hasta que las ruedas delanteras se depositen entre los
rodillos.

2. Una vez situado el vehiculo, los rodillos comenzaran a girar
automaticamente y cuando el equipo asi lo indique, frenar
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gradualmente para mantener los indicadores en la zona de evaluacion
de ovalidad. Una vez concluida la evaluacion de ovalizacion (alabeo) el
equipo indicara frenar completamente, gradualmente se presiona el
pedal de freno hasta que se produzca un bloqueo de las ruedas en los
rodillos, en ese instante el vehiculo sera desplazado hacia atras. El
equipo registrara los resultados de la prueba.

3. Soltar el pedal de freno y avanzar con el vehiculo hasta situar las
ruedas del eje trasero sobre las placas del banco de suspensiones,
aplicar los procedimientos anteriormente descritos en el apartado de
Banco de Suspensiones.

4. De forma analoga al eje delantero, situar el eje trasero en el equipo
de Frenometro de Rodillos.

5. Cuando el equipo asi lo indique, aplicar el freno de estacionamiento
(freno de mano) hasta lograr un bloqueo en los rodillos, el vehiculo
sera desplazado hacia atras, liberar el freno de estacionamiento (freno
de mano) y volver a colocar el eje trasero sobre el Frenometro de
Rodillos.

6. Una vez situado el vehiculo, se repite la prueba para el eje trasero,
los rodillos comenzaran a girar automaticamente y cuando el equipo
asi lo indique, frenar gradualmente para mantener los indicadores en
la zona de evaluacion de ovalidad. Una vez concluida la evaluacion de
ovalizacion (alabeo) el equipo indicara frenar completamente,
gradualmente se presiona el pedal de freno hasta que se produzca un
bloqueo de los rodillos, en ese instante el vehiculo sera desplazado
hacia atras. El equipo registrara los resultados de la prueba.

7. Soltar el pedal de freno y avanzar con el vehiculo hasta situarlo en
la fosa del Detector de Holguras.

5) Detector de Holguras.

Una revision desde la parte inferior del vehiculo asegura el correcto
funcionamiento de los siguientes sistemas:

a) Sistema de escape, que no tenga fugas y por lo tanto pierda
eficiencia el convertidor catalitico.

b) Sistema de Frenos, que no existan pérdidas de fluidos en las
lineas hidraulicas o en los pistones de caliper o cilindros.

c) Que los amortiguadores mantengan su contenido hidraulico dentro
de ellos.

d) Que no existan holguras en rotulas de suspension y direccion.

La prueba se lleva a cabo de la siguiente manera:
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1. Conducir el vehiculo hasta posicionar las ruedas del eje delantero
sobre las placas del equipo, situadas a ambos lados del pozo (o
elevador segun corresponda) y efectuar una inspeccion visual por
debajo del vehiculo, que comprenda la inspeccion de los aspectos

descritos en la Tabla 5.1.

Tabla 5.1 Elementos sujetos de revision durante la etapa de deteccion
de holguras en la prueba de inspeccion fisico-mecanica

Sistema del vehiculo

Elemento sujeto a revision

Sistema de Escape

Fijacion defectuosa de los elementos del sistema de
escape

Existencia o evidencia de fugas o roturas en el
multiple del escape

Existencia o evidencia de fugas o roturas en el tubo de
escape. Excepto orificios de

eliminacién de condensacion de fabrica.

Inexistencia de silenciador.

Existencia o evidencia de fugas o roturas en
silenciador. Excepto orificios de

eliminacién de condensacion de fabrica.

Convertidor catalitico5.

Inexistencia del convertidor catalitico

Roturas o fisuras

Fijacion defectuosa

Abolladuras que hay provocado que la ceramica se
encuentre rota

Ceramica rota

Ductos del sistema de
Frenos

Existencia o evidencia de fugas de liquido de frenos
(en ductos y/o flexibles)

Existencia o evidencia de fugas de liquido con goteo
continuo

Operacion del freno (caliper

Freno activado en una o mas ruedas sin presionar el
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y/o cilindros de freno de|pedal (arrastre)

tambor, cilindro maestro)
Existencia o evidencia de fugas de liquido

Rotura o pérdida de liquido por goteo continuo

Direccion Guardapolvos inexistentes o rotos

Articulaciones en terminales defectuosas

Suspensiones oleo-|Existencia o evidencia de

neumaticas o

. o Fugas Rétulas con holguras excesivas
hidrodinamicas

La Secretaria se reserva el derecho de anadir elementos a
inspeccionar durante la etapa de deteccion de holguras a través de la
actualizacion en el software de verificacion vehicular.

5.1.2. Prueba de Inspeccion Visual y SDB.

La Prueba de Inspeccion Visual se realizara conforme las NOM-167-
SEMARNAT-2017, NOM-047-SEMARNAT-2014 o la que la sustituya.
Los elementos que se revisaran durante la inspeccion visual son:

a) Tapon de gasolina.

b) Bayoneta de aceite del motor.

c) Tapon de aceite del motor.

d) Porta filtro de aire.

e) Presion positiva del tubo de escape.

f) Fugas del motor o transmision.

g) Desgaste o deformacion de neumaticos.
h) Componentes de control de emision.

i) Sistema de Diagnostico a Bordo.

La inspeccion visual debera realizarse atendiendo los siguientes
criterios:

1. Tapon de gasolina. Se debera revisar su existencia y adecuada
colocacion mediante la inspeccion visual en la que se corrobore que
no existan residuos de combustible entorno al tapoén.

2. Bayoneta de Aceite del motor. Se debera revisar su existencia, en
caso contrario, corroborar que exista la colocacion de un tapon que
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evite emisiones evaporativas al ambiente o derrames. Este punto no
es aplicable a vehiculos cuyo diseno de fabricacion carezca de este
componente.

3. Tapon de aceite del motor. Se debera revisar su existencia y que su
colocacion sea firme sobre la tapa del motor, en la que se corrobore
que no existan residuos de aceite entorno al tapon.

4. Porta filtro de aire. Para los vehiculos carburados debera
revisarse la existencia del filtro de aire cuando este sea visible sin
necesidad de mover componentes del motor, asimismo, para los
casos donde el porta filtro sea visible debera revisarse la presencia
y en su caso que cuente con las mangueras auxiliares para
abastecer de aire a otros componentes del motor; seran aceptados
los filtros o porta filtros que no sean originales pero que cumplan
con su funcion.

5. Presion positiva del tubo de escape (Sistema de escape). Se debera
revisar la presencia de presion positiva en la tuberia que canaliza y
evacua los gases resultantes de la combustion, para lo cual el técnico
verificador, con el motor del vehiculo encendido, debera tapar
momentaneamente el tubo de escape del vehiculo a fin de comprobar
la existencia de presion generada por el caudal de gases.

6. Fugas del motor o transmision. Se debera realizar una aceleracion a
2500 +/- 250 RPM y mantenerla por un minimo de 30 segundos,
periodo de tiempo en el que debera corroborarse que el vehiculo
automotor no haya derramado fluidos lubricantes o refrigerantes
sobre el motor o superficie en la que se realizé dicha prueba.

Desgaste o deformacion de neumaticos. De conformidad con la NOM-
047-SEMARNAT-2014 o la que la sustituya, se debera revisar que los
neumaticos no se encuentren carentes de dibujo en cualquier punto
de la banda de rodadura, o que presenten desperfectos, cortes,
erosiones, abombamientos, o dimensiones del neumatico incorrectas,
o diferente tipo de neumatico en un mismo eje corroborando que la
profundidad de los 4 neumaticos no haya llegado al limite establecido
por los testigos del nivel de desgaste. El testigo de seguridad de los
neumaticos se podra ubicar en base al desgaste de la banda de
rodadura como se observa en la Figura 5.38
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. Profundidad de la banda de X Profundidad de la banda
Profundidad de la banda de

e rodadura en un neumatico de rodadura en un
rodadura de un neumtico cercano al limite de desgaste neumatico que ha llegando
HEsye: establecido por los testigos al limite de desgaste

de seguridad. establecido por los testigos

de seguridad.

Figura 5.38 Evidencia de desgaste en testigo de seguridad en un
neumatico.

Ademas de lo anterior, se debera revisar que los neumaticos no
presenten abombamientos visibles en la cara exterior del mismo.

1. Componentes de control de emision. Se debera revisar que ningun
componente de control de emisiones del vehiculo automotor haya sido
desconectado o alterado, para corroborar lo anterior en vehiculos
cuya tecnologia lo permita, se debera revisar la presencia y conexion
de la valvula EGR (recirculacion de gases de motor, por sus siglas en
inglés), asi como de las mangueras de conexion del cuerpo de
aceleracion al canister.

2. Sistema de Diagnostico a Bordo. Se debe verificar si el vehiculo
cuenta con algiun Sistema de Diagnéstico a Bordo, ya sea EOBD,
OBDII o algun equivalente de otro pais.

En la etapa de Inspeccion Visual el vehiculo no contiene OBDII o SDB
y en caso de que la inspeccion visual sea correcta, el vehiculo podra
avanzar a posicion de prueba.

La prueba de SDB u OBD (por sus siglas en inglés) se realiza
solamente a los vehiculos que cuentan con dicho sistema, de acuerdo
a la normatividad vigente.

Para vehiculos automotores con Sistema de Diagnostico a Bordo del
tipo OBD-II, OBDII similar o EOBD EURO 5 y posteriores:

1. Sistema de Deteccion de Condiciones Inadecuadas de Ignicion en
Cilindros.
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2. Sistema de Eficiencia del Convertidor Catalitico.
3. Sistema de Combustible.

4. Sistema de Sensores de Oxigeno.

S. Sistema de Componentes Integrales.

Para Sistemas de Diagnoéstico a Bordo del tipo EOBD para
vehiculos automotores EURO 3 y 4, o EOBD Similar:

1. Sistema de Deteccion de Condiciones Inadecuadas de Ignicion en
Cilindros.

2. Sistema de Eficiencia del Convertidor Catalitico.
3. Sistema de Sensores de Oxigeno.
4. Sistema de Componentes Integrales.

5. Sistema de Combustible, para aquellos vehiculos que lo tengan
incorporado.

En el caso de vehiculos con Sistema SDB, la prueba de SDB es
obligatoria. Todos los vehiculos que en su ingenieria contengan la
tecnologia de SDB deberan ser analizados con la inspeccion que
proporciona el scanner o pastilla con entrada SDB para la inspeccion
de la computadora del automovil y asi, poder obtener fallas no
detectables en una inspeccion visual comun, siguiendo con el proceso
de operacion, la inspeccion del SDB debera elaborarse como se
describe en la siguiente seccion.

5.1.3. Impresion de resultados.

Una vez que se llevo a cabo el Proceso de Verificacion Vehicular
correspondiente, el vehiculo debera desalojar el area de pruebas y se
procedera a la impresion del certificado de verificacion vehicular.
Dicho certificado incluira las lecturas de las emisiones contaminantes
y en su caso, los resultados de la prueba de SDB.

El resultado se emitira con la informacién validada por el Sistema
de Verificacion Vehicular centralizado, y por lo tanto el personal del
Centro de Verificacion Vehicular no conocera el mismo hasta en
tanto se imprima de forma automatica.

5.2. Calibracién del Dinamometro.

El dinamometro debe ser calibrado conforme lo establece la norma
NOM-047-SEMARNAT-2014 o la que la sustituya.

Para realizar la calibracion estatica, se debera contar con masas de
calibracion para realizar la calibracion de la celda de carga con una
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frecuencia maxima de 24 horas de conformidad con el numeral
8.16.1.1 de la Norma Oficial Mexicana NOM-047-SEMARNAT-2014 o
la que la sustituya. La calibracion debera hacerse conforme al sistema
suministrado por el fabricante de equipo, en concordancia con la
normativa vigente. Este procedimiento aplica para el dinamoémetro de
traccion delantera y/o trasera.

Para fines de calculo, se debera considerar que la respuesta de la
celda de carga es lineal en este intervalo de operacion. Esto con la
finalidad de garantizar que dicho intervalo de operacion de la celda de
carga sea en la zona elastica y no se tenga una deformacion del
material.

Para el proceso de calibracion estatica, se deberan considerar todas
las masas involucradas, incluyendo vastagos de los sistemas de
sujecion de las masas.

Tanto las masas de calibracion, como los vastagos deberan tener
evidencia de trazabilidad al sistema internacional de unidades
mediante patrones nacionales y contar con un informe de calibracion
por laboratorios acreditados en términos del articulo 68 de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacion vigente.

La calibracion dinamica de los dinamometros debera verificarse cada
mes mediante la prueba de “Desaceleracion” (Cost-down) aprobado
por BAR y por la Secretaria.

Los pasos a seguir en la prueba de Desaceleracion son los siguientes
y debera realizarse entre las velocidades de 30-20 mph (48.28-32.18
km/h)y 20-10 mph (32.18-16.09 km/h).

a) Seleccionar aleatoriamente una potencia aplicable en la etapa
PAS2540 entre 8-18 hp (6-13.5 kW).

b) Ajustar la unidad de absorcion del dinamometro a este valor.
c) Desacelerar el dinamometro de 30-20 mph (48.28-32.18 km/h).

d) Medir el tiempo transcurrido en que el dinamometro desacelera de
30 a 20 mph (48.28-32.18 km/h).

Calcular el tiempo de desaceleracion tedrico de acuerdo a la siguiente
formula.
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TCD: Tiempo de desaceleracion.
IT: Inercia total del dinamometro en Ib.

POTIND2540: Potencia seleccionada aleatoriamente para la etapa
PAS2540.

PERPAR2540: Pérdidas parasitas a 25mph (40.23 km/h).
V30: Velocidad en ft/s a 30 mph (48.28 km/h).
V20: Velocidad en ft/s a 20 mph (32.18 km/h).

Se debera seleccionar aleatoriamente una potencia aplicable en la
etapa PAS5024 entre 8-18 hp (6-13.5 kW) y ajustar la unidad de
absorcion del dinamometro a este valor, desacelerar el dinamometro
de 20-10 mph (32.18-16.09 km/h) y medir el tiempo.

Calcular el tiempo de desaceleracion tedérico de acuerdo con la
siguiente formula.

(e ) 0 — 10
SEOIETIYDSNN 4+ PERP ARS024)
Donde:

TCD: Tiempo de desaceleracion.
IT: Inercia total del dinamometro en 1b.

POTINDS024: Potencia seleccionada aleatoriamente para la etapa
PAS5024.

PERPARS024: Pérdidas parasitas a 15 mph (24.14 km/h).
V20: Velocidad en ft/s a 20 mph (32.18 km/h).
V10: Velocidad en ft/s a 10 mph (16.09 km/h).

Si el tiempo de desaceleracion entre el tiempo medido y el calculado
varia por mas de = 7%, el dinamémetro no podra ser utilizado para
pruebas de verificacion vehicular hasta que su ajuste permita corregir
dicha diferencia.

El calculo de las pérdidas parasitas se debe realizar de acuerdo a las
siguientes formulas: Pérdidas parasitas a 25mph (40.23 km/h).
) U8 -7

Donde:
PERPAR40: Pérdidas parasitas a 25 mph (40.23 km/h).

TRD: Tiempo real de desaceleracion en segundos.
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IT: Inercia total del dinamometro en Ib.

V30: Velocidad en ft/s a 30 mph (48.28 km/h).
V20: Velocidad en ft/s a 20 mph (32.18 km/h).
Pérdidas parasitas a 15 mph (24.14 km/h).

(@;ﬁ) @% ‘I%m]

SEOCFRY)

FERFAERS =

Donde:

PERPAR24: Pérdidas parasitas a 15 mph (24.14 km/h).
TRD: Tiempo real de desaceleracion en segundos.

IT: Inercia total del dinamometro en 1b.

V20: Velocidad en ft/s a 20 mph (32.18 km/h).

V10: Velocidad en ft/s a 10 mph (16.09 km/h).

La prueba de Desaceleracion debera realizarse entre las velocidades
de 30-20 mph (48.28-32.18 km/h) y 20-10 mph (32.18-16.09 km/h).

5.3. Procedimiento de Calibracion Rutinaria de Opacimetro.

El equipo de medicion al inicio de operacion y como parte de su
secuencia de arranque, debera requerir y aprobar un ajuste a cero y
span, tomando como referencia el aire ambiente y un filtro optico
respectivamente. Si en este proceso no se genera un resultado
aprobatorio, el equipo de medicion debe quedar bloqueado para
realizar pruebas de verificacion, hasta que no se obtenga un resultado
satisfactorio.

El filtro optico utilizado para realizar el span debe ser trazable a
patrones nacionales y contar con un informe de calibracion por
laboratorios acreditados en términos de la Ley de Infraestructura de
la Calidad vigente con una incertidumbre expandida en su valor de
obturacion menor a 0.5% de unidades, medido en una escala lineal
de 0% al 100%.

5.4. Calibracion de Equipos de Inspeccion Fisico Mecanica.

Con la finalidad de asegurar la correcta medicion de los parametros
inspeccionados durante la prueba fisico-mecanica, el Proveedor
autorizado debera comprobar la calibracion con los materiales o
patrones de referencia, los cuales deberan tener trazabilidad al
Sistema Internacional mediante patrones nacionales; la
periodicidad de la comprobacion de la calibracion debera ser
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mensual o cuando el equipo lo quiera o se sustituya algun
componente del mismo.

Adicionalmente el Centro de Verificacion Vehicular debera revisar el
estado de la calibracion de forma diaria, mediante las especificaciones
que establezca el fabricante.

5.4.1. Calibracion del Alineador al Paso.

Dependiendo del tipo de equipo instalado en el Centro de Verificacion
Vehicular, se revisara el estado de la calibracion de forma diaria,
mediante las especificaciones que establezca el fabricante.

5.4.2. Calibracion del Banco de Suspensiones.

Dependiendo del tipo de equipo instalado en el Centro de Verificacion
Vehicular, se revisara el estado de la calibracion de forma diaria,
mediante las especificaciones que establezca el fabricante.

5.4.3. Calibracion del Frenometro de Rodillos.

Dependiendo del tipo de equipo instalado en el Centro de Verificacion
Vehicular, se revisara el estado de la calibracion de forma diaria,
mediante las especificaciones que establezca el fabricante.

5.5. Mantenimiento y calibracion de los equipos de verificacion
vehicular

El mantenimiento que se debera dar a los equipos de verificacion
vehicular debera ser de acuerdo a la Tabla 5.3

Tabla 5.3 Frecuencia de mantenimiento preventivo de los equipos de
verificacion vehicular

ACCIONES
PERIODO TIPO DE|PROVEEDOR DE|\ANTENIMIENTO
EQUIPO MINIMO MANTENIMIENTO MANTENIMIENTO|
MINIMAS
Revision
Sistema de|l al mes Preventivo Proveedor de estado  de
canales

Muestra equipo

mangueras
valvulas
actuadoras,
regulacion

de flujos
presion
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vehicular
Sistema de|Dependiendo
Acondicionamientolel  tipo de Preventivo Centro de|Cambio de filtros
de Muestra filtro puede e
Verificacion
ser entre 1y Vehicular
2 semanas
Revision de los
Sistema de Control|1 al mes Preventivo Proveedor de estados ~de los
de Seguridad equipos sensores de
seguridad
Sistema de Control|1 al mes Preventivo Centro de|Revisar el estado
) Verificacion de los
del Tacometro
. transductores de
Vehicular
rpm
Revisar el estado
Estacion 1 al mes Preventivo Centro de de contaminacion
. e .. del sensor de
Meteorologica Verificaciéon .
) humedad relativa
Vehicular
Revisar el estado
‘ . . 1
Opacimetro 1 al dia Preventivo Centro de de las mangueras
i .. de toma de
Verificacion
Vehicular muestra y
limpieza de Ila
camara de
medicion.
Revision de las
Opacimetro de alta|l al dia Preventivo Centro de|an8UCTas del
.. i . sistema de toma
resolucion Verificacion
. de muestra y
Vehicular ..
revision del
sensor de
temperatura.
Cambio de filtros,
. . isi6 1
Opacimetro de alta|l al mes Preventivo Proveedor de|TEVISIOn de e C.l,as
. . quimicas, revision
resolucion equipo

de las mangueras

del sistema de
toma de muestra
y revision del
sensor de
temperatura.

89




Orden Juridico Poblano

Sistema de Control Revision de
de E1¢ctron1ca y 1 al mes Preventivo Proveedor de 1ubr1ca}01on en
Potencia y . rodamientos y
equipo .
. tension de
Subsistema de
) bandas de
Rodamiento . .
transmision.
Equipo de Revision del
Inspeccion 1 al mes Preventivo Proveedor de estado de los
. .. . tensores de la
fisico-mecanica equipo
. . placa.
para alineacion al
paso
Revision del
Equipo de(l al mes Preventivo Proveedor de estado de la celda
Inspeccion  fisico equipo de carga, estado
. del desgaste en el
mecanica para .
sistema de
banco de . .
. vibracién y
suspension . .
lubricaciéon en
sistemas
de rodamiento.
Revision del
. . 1 1
Equipo de(l al mes Preventivo Proveedor de estado de la ce.cfla
Inspeccion  fisico equipo de carga, tension
.. de la cadena de
mecanica para )
! acoplamiento y
frenémetro . .
lubricacién de
rodamientos.
Equipo de Revision del
Insp? ceion fisico 1 al mes Preventivo Proveedor de egtado del
mecanica para cauito sistema
detector de aup hidraulico y
holguras lubricacion de
componentes
mecanicos.
En caso de ser
Profundimetro 1 al mes Preventivo Centro de electrénico se
i .. debe
Verificacion
Vehicular revisar el estado

de las baterias.

La calibracion de los Equipos de Verificacion Vehicular debera

llevarse a cabo de acuerdo a las Tablas 5.4, 5.5y 5.6.
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Todos los materiales y patrones de referencia usados para comprobar
la calibracion de los equipos deberan ser trazables al Sistema
Internacional de Unidades mediante patrones nacionales.

Los proveedores de los equipos autorizados estan obligados a revisar
el estado de la calibracion después de haber dado los mantenimientos

respectivos.

Tabla 5.4 Instrumentos de medicion a calibrarse para la NOM-047-
SEMARNAT-2014, o la que la sustituya.

INSTRUMENTO

MENSURANDO

OBSERVACIONES

Estacion Meteorologica

Temperatura Humedad

Presion atmosférica

El Centro de Verificacion
Vehicular debera de contar
con una estacion
meteorologica, las cuales
daran informacion en
tiempo real al Sistema de
Verificacion Vehicular y
deberan calibrarse por lo
menos una vez al afio o en
caso de sustituir los
transductores, por un
laboratorio acreditado en
términos del Articulo 68 de
la Ley de Infraestructura de
la Calidad.

Tacometro

RPM

Se debera calibrar cada
tacometro con los que
cuente el Centro de
Verificaciéon Vehicular con
su respectivo indicador y se
debera calibrar por lo
menos una vez al afno y/o
en caso de sustituir los
transductores o de recibir
un mantenimiento. El
Tacometro debera cumplir
con las caracteristicas y
especificaciones

establecidas en el numeral
4.2.4 del Manual.

La calibracion debera
llevarse a cabo por un
laboratorio acreditado en
términos del Articulo 68 de
la Ley de Infraestructura de

91




Orden Juridico Poblano

la Calidad.

Nota: El transductor de
RPM que toma la senal de
la interfaz de SDB no se
debe calibrar.

Pesas (objetos
normalizados)

no

Masa

Se debera calibrar el total
de objetos no normalizados
utilizados por el Centro de
Verificacién Vehicular para
la comprobacién de la
calibracién, por lo menos
una vez cada afno y/o por
sustitucion.

La calibracion debera
llevarse a cabo por un
laboratorio acreditado en
términos del Articulo 68 de
la Ley de Infraestructura de
la Calidad.

Analizador de gases

Cng, CO, COQ, NO y 02

Se debera calibrar cada tres
meses y/o cuando se
sustituya el banco éptico, el
sensor de oxigeno y/o
sensor de monéxido de
nitrégeno (NO).

La calibracion debera
llevarse a cabo por un
laboratorio acreditado en
términos del Articulo 68 de
la Ley de Infraestructura de
la Calidad.

Dinamoémetro

Potencia al Freno

Para la calibracion
dinamica de los
dinamometros se realizara
conforme al procedimiento
del numeral

5.6.1 del presente Manual,
de conformidad con en el
Articulo Octavo Transitorio
de la NOM-167-
SEMARNAT-2017.

Tabla 5.5 Instrumentos de medicion a calibrarse para NOM-045-
SEMARNAT-2006 o la que la sustituya.
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INSTRUMENTO

MENSURANDO

OBSERVACIONES

Tacometro

RPM

Se debera calibrar por lo
menos una vez al ano cada
tacometro con los que
cuente el Centro de
Verificacion Vehicular con
su respectivo indicador.

La calibracion debera
llevarse a cabo por un
laboratorio acreditado en
términos del Articulo 68 de
la Ley de Infraestructura de
la Calidad.

Opacimetro

Transmitancia
/ Coeficiente
absorcion de Luz

de

Se debera
opacimetro con los que
cuente el Centro de
Verificacion Vehicular cada
treinta dias o} por
mantenimiento o
reparacion.

La calibracién debera
llevarse a cabo por un
laboratorio acreditado en
términos del Articulo 68, de
la. Ley Federal sobre
Metrologia y

calibrar cada

Normalizacion

Sensor de temperatura
utilizado para la medicion
de la temperatura del
aceite del motor
(incluyendo el indicador)

Temperatura

Se debera calibrar cada
sensor de temperatura con
los que cuente el Centro de
Verificacion Vehicular
anualmente o} por
sustitucién del equipo y/o
reparacion.

La calibracién debera
llevarse a cabo por un
laboratorio acreditado en
términos del Articulo 68, de
la Ley de Infraestructura de
la Calidad

Filtro optico para
comprobar la calibracion

Transmitancia / opacidad

Se deberan calibrar el filtro
con el que cuente el Centro
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del opacimetro.

de Verificacion Vehicular
cada ano.

La calibracion debera
llevarse a cabo por un
laboratorio acreditado en
términos del Articulo 68 de
la Ley de Infraestructura de
la Calidad.

Tabla 5.6 Instrumentos de medicion utilizados, opacidad con equipo
de alta resolucion y pruebas fisico-mecanica no incluidos en Normas

Oficiales Mexicanas.

INSTRUMENTO

MENSURANDO

OBSERVACIONES

Alineacidén al Paso

Longitud

Resistencia
Potenciéometro

de

—

Se debera
comprobaciéon de
anualmente
procedimientos y
referencia

realizar la
la calibracion
con los
materiales de

que indique el fabricante de forma
mensual, dicha comprobacion de
la calibraciéon debera realizarla el
proveedor del equipo.

La comprobacion de la calibracion
se debera

realizar conforme al procedimiento
especificado en el numeral 5.6.3.1
del presente Manual.

Banco de Suspension

Longitud

Constante
del Resorte

Factor

Amortiguamiento

Elastica

de

Se debera
comprobaciéon de
anualmente
procedimientos y
referencia

realizar la
la calibracion
con los
materiales de

que indique el fabricante de forma
mensual, dicha comprobacion de
la calibracion debera realizarla el
proveedor del equipo.

La realizar conforme

al procedimiento
especificado en la  numeral
comprobaciéon

de la calibracion se debera 5.6.3.2
del presente Manual.
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Frenometro de Rodillos

Fuerza

Se debera
comprobaciéon de
anualmente
procedimientos y
referencia

que indique el fabricante de forma
mensual, dicha comprobacion de
la calibracién debera realizarla el
proveedor del equipo.

La comprobacion de la calibracion

se debera

realizar conforme al procedimiento
especificado en el numeral 5.6.3.3
del presente Manual.

realizar la
la calibracion
con los
materiales de

Opacimetro
resolucion

de alta

Transmitancia

Coeficiente de
absorcion de Luz

Se debera
comprobaciéon de
cada treinta
procedimientos y
referencia que
fabricante de
dicha

comprobaciéon de

debera realizarla el proveedor del

equipo.

dias

forma mensual,

realizar la
la calibracion
con los
materiales de

indique el

la calibracion

Profundimetro

Longitud

Se debe revisar

calibracién vigente.

5.5. Mantenimiento y calibracion de los equipos de verificacion

vehicular.

El mantenimiento que se debera dar a los equipos de Verificacion
Vehicular debera ser de acuerdo a la Tabla 5.3

Tabla 5.3 Frecuencia de mantenimiento preventivo de los equipos de
Verificacion Vehicular.

ACCIONES DE
PERIODO TIPO DE|PROVEEDOR DE|MANTENIMIENTO
EQUIPO MINIMO MANTENIMIENTO|MANTENIMIENTO|
MINIMAS
Revision del
. 1 al mes estado de los
Sistema de . Proveedor de
Preventivo . canales de
Muestra equipo - o
medicion, revision
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del estado de las
mangueras y
valvulas
actuadoras,
regulaciéon

de flujos y
presion

Dependiendo
Sistema de ?1 tipo de
Acondicionamiento|filtro puede Centro de
de Muestra Preventivo Verificacion Cambio de filtros
ser entre 1y Vehicular
2 semanas
Revisiéon de los
. 4 1|1 al mes 4 d estados de los
Sistema de Contro Preventivo Proveedor €lsensores de
de Seguridad equipos seguridad
. Centro de|Revisar el estado
Sistema de Control 1 al mes Preventivo Verificacion de los
del Tacémetro hicul transductores de
Vehicular rpm
Revisar el estado
de contaminacién
. 1 al mes Centro de
Estacmr;‘ . Preventivo Verificacion del  sensor _ de
Meteorologica Vehicular humedad relativa
Revisar el estado
de las mangueras
de toma de
1 al dia Centro de
Opacimetro Preventivo Verificacion mue§tra y
Vehicular limpieza de la
camara de
medicion.
Revisiéon de las
mangueras del
sistema de toma
Opacimetro de alta|l al dia Preventivo Centro de|de muestra y
resolucion Verificacion revision del
Vehicular sensor de
temperatura.
Cambio de filtros,
Opaizlm.e:tro de alta|l cada tres Preventivo Proveedor de revisién de celdas
resolucion meses equipo quimicas, revision

de las mangueras
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del sistema de
toma de muestra
y revision del
sensor de
temperatura.
Sistema de Control Revision de
de Electronica y lubricacion en
Potencia y 1 al mes Preventivo Proveedor de|rodamientos y
' equipo tension de
Subsistema de bandas de
Rodamiento transmision.
Equipo de o
Inspeccién Revision del
. estado de los
Fisico-Mecanica |, Preventivo Proveedor deltensores de la
para alineacién al equipo placa.
paso
Revision del
estado de la celda
de carga, estado
Equipo de del desgaste en el
Inspeccion  Fisico-|1 a1 mes Preventivo Proveedor delSiStema de
Mecanica para cauito vibracion y
Banco de qaup lubricaciéon en
Suspension sistemas
de rodamiento.
Revision del
estado de la celda
Equipo de p 4 4 de carga, tension
. roveedor e
Inspeccién  fisico|l &l mes Preventivo caUito de la cadena de
L. quip acoplamiento y
mecanica para L
~ lubricacion de
frenometro
rodamientos.
Revision del
Equipo de estado del
Inspeccion  Fisico- sistema
. . Proveedor del, ., ...
Mecanica para|l al mes Preventivo eqUino hidraulico y
detector de aup lubricaciéon de
holguras componentes
mecanicos.
Centro deletectronico s
Profundimetro 1 al mes Preventivo Verificacion
. debe
Vehicular

revisar el estado
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de las baterias.

La calibracion de los Equipos de Verificacion Vehicular debera llevarse a
cabo de acuerdo a las Tablas 5.4, 5.5y 5.6.

Todos los materiales y patrones de referencia usados para
comprobar la calibracion de los equipos deberan ser trazables al
Sistema Internacional de Unidades mediante patrones nacionales.
Los proveedores de los equipos autorizados estan obligados a
revisar el estado de la calibracion después de haber dado los
mantenimientos respectivos.

Tabla 5.4 Instrumentos de medicion a calibrarse para la NOM-047-
SEMARNAT-2014, o la que la sustituya.

INSTRUMENTO

MENSURANDO

OBSERVACIONES

Estacion
Meteorologica

Temperatura
Humedad

Presion
atmosférica

El Centro de Verificacion Vehicular debera
de contar con una estacién meteorolégica,
las cuales daran informacién en tiempo
real al Sistema de Verificacién Vehicular y
deberan calibrarse por lo menos una vez al
ano o en caso de sustituir los
transductores, por un Laboratorio
acreditado en términos del Articulo 68 de la
Ley de Infraestructura de la Calidad.

Tacometro

RPM

Se debera calibrar cada tacéometro con los
que cuente el Centro de Verificacion
Vehicular con su respectivo indicador y se
debera calibrar por lo menos una vez al
aino y/o en <caso de sustituir los
transductores o de recibir un
mantenimiento. El Tacémetro debera
cumplir con las caracteristicas y
especificaciones establecidas en el numeral
4.2.4 del Manual.

La calibracion debera llevarse a cabo por
un Laboratorio acreditado en términos del
Articulo 68 de la Ley de Infraestructura de
la Calidad.

Nota: El transductor de RPM que toma la
senal de la interfaz de SDB no se debe
calibrar.
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Se debera calibrar el total de objetos no
normalizados utilizados por el Centro de

Verificacion Vehicular para la
comprobacion de la calibracién, por lo
Pesas (objetos no menos una vez cada afio y/o por
normalizados) Masa sustitucion.
La calibracion debera llevarse a cabo por
un Laboratorio acreditado en términos del
Articulo 68 de la Ley de Infraestructura de
la Calidad.
Se debera calibrar cada tres meses y/o
cuando se sustituya el banco optico, el
sensor de oxigeno y/o sensor de monoxido
Analizador de|CsHs, CO, CO,, NO de nitrégeno (NO).
Gases y Oz La calibracion debera llevarse a cabo por
un Laboratorio acreditado en términos del
Articulo 68 de la Ley de Infraestructura de
la Calidad.
Para la calibracién dinamica de los
dinamometros se realizara conforme al
procedimiento del numeral
Dinamoémetro Potencia al Freno

5.2 del presente Manual, de conformidad
con en el Articulo Octavo Transitorio de la
NOM-167- SEMARNAT-2017.

Tabla 5.5 Instrumentos de medicion a calibrarse para NOM-045-
SEMARNAT-2006 o la que la sustituya.

INSTRUMENTO

MENSURANDO

OBSERVACIONES

Tacometro

Se debera calibrar por lo menos una vez al
ano cada tacometro con los que cuente el
Centro de Verificacion Vehicular con su
respectivo indicador.

RPM

La calibraciéon debera llevarse a cabo por un
Laboratorio acreditado en términos del
Articulo 68 de la Ley de Infraestructura de
la Calidad.

Opacimetro

Transmitancia
/ Coeficiente
de

Se debera calibrar cada opacimetro con los
que cuente el Centro de Verificacion
Vehicular cada treinta dias o por
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absorcion de Luz

mantenimiento o reparacion.

La calibraciéon debera llevarse a cabo por un
Laboratorio acreditado en términos del
Articulo 68, de la Ley de Infraestructura de
la Calidad

Sensor de
temperatura

utilizado para la
mediciébn de la
temperatura del del
aceite del motor
(incluyendo el
indicador)

Temperatura

Se debera calibrar cada sensor de
temperatura con los que cuente el
Centro de Verificacion Vehicular

anualmente o
y/o reparacion.

por sustituciéon del equipo

La calibraciéon debera llevarse a cabo por un
Laboratorio acreditado en términos del
Articulo 68, de la Ley de Infraestructura de
la Calidad

Filtro optico para

comprobar la
calibracién del
opacimetro.

Transmitancia
opacidad

/

Se deberan calibrar el filtro con el que
cuente el Centro de Verificacion Vehicular
cada ano.

La calibraciéon debera llevarse a cabo por un
Laboratorio acreditado en términos del
Articulo 68 de la Ley de Infraestructura de
la Calidad.

Tabla 5.6 Instrumentos de medicion utilizados, opacidad con equipo
de alta resolucion y pruebas Fisico-Mecanica no incluidos en Normas
Oficiales Mexicanas.

Instrumento

Mensurando

Observaciones

Alineacién al Paso

Longitud

Resistencia
Potenciémetro

Se debera
comprobacién de
anualmente

realizar la
la calibracion
con los
procedimientos y materiales de
referencia que indique el
fabricante de forma mensual,
dicha comprobaciéon de la
calibracion debera realizarla el

del|proveedor del equipo.

La comprobaciéon de la calibracién
se debera realizar conforme al
procedimiento especificado en el
numeral 5.1.1. del presente
Manual.
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Banco de Suspension

vehicular
Se debera realizar la
. comprobacién de la calibraciéon
Longitud
anualmente con los
Constante Elastica|procedimientos y materiales de

del Resorte

referencia que indique el
fabricante de forma mensual,

Factor de dich iy 1
Amortiguamiento eha Ucornproba‘c ton 'de a
calibraciéon debera realizarla el
proveedor del equipo.
La calibracion se deberarealizar
conforme al procedimiento
especificado en el numeral 5.1.1.
del presente Manual.
Se debera realizar la
comprobacién de la calibracién
anualmente con los
procedimientos y materiales de
referencia que indique el
fabricante de forma mensual,
dicha comprobacién de la
Frenometro de Rodillos Fuerza calibraciéon debera realizarla el
proveedor del equipo.
La comprobacién de la calibracién
se debera
realizar conforme al procedimiento
especificado en el numeral 5.1.1.
del presente Manual.
Se debera realizar la
. . comprobacion de la calibracién
Transmitancia . 3
. cada treinta dias con los
. Coeficiente de . .
Opacimetro de alta g procedimientos y materiales de
. absorcion de Luz . .
resolucion referencia que indique el
fabricante de forma mensual,
dicha
comprobacion de la calibracién
debera realizarla el proveedor del
equipo.
Profundimetro Longitud Se debe revisar

calibracién vigente.

5.6. Autenticidad, Rastreabilidad y Adquisicion de las formas
valoradas de Verificacion Vehicular.
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Con la finalidad de colocar al Estado de Puebla a la vanguardia en
innovacion tecnologica y seguridad, para que la misma siga siendo
referente en temas de proteccion al Medio Ambiente, se requiere que la
fabricacion o impresion en tiempo y forma de las Constancias de
Verificacion Vehicular con Hologramas en sus diversos tipos, (“Doble
Cero”, “Cero”, “Uno”, “Dos” y “Rechazos”), se realice conforme a las
medidas de seguridad y caracteristicas requeridas, manteniendo la
calidad, salvaguarda y garantias correspondientes, conforme a lo
siguiente:

5.6.1. Seguridad de las Formas Valoradas de Verificacion Vehicular.

a) Caracteristicas técnicas del formato o forma que se debe utilizar en
las formas valoradas de Verificacion Vehicular, siendo como minimas
las siguientes:

b) Utilizar papel seguridad que contenga efectos de impresion y tintas
especiales.

c¢) Incluir en cada seccion de la forma valorada de Verificacion
Vehicular y en el holograma, una base de tinta con sustrato de
seguridad que evite la duplicacion del Codigo Digital de Identificacion
mediante técnicas de fotocopiado. Las dimensiones de esta base de
tinta deberan ser de 2.2 x 2.2 centimetros.

d) El Codigo Digital de Identificacion debe asociar en forma codificada,
al menos la siguiente informacion:

Folio de la constancia de verificacion.

Numero de Identificacion Vehicular.

Matricula del vehiculo automotor.

Clave de la Entidad Federativa.

Clave del Centro de Verificacion Vehicular o Unidad de Verificacion.
Linea de verificacion donde se aplicé el método de prueba.

Clave del técnico verificador que aplicé el método de prueba.

La fecha y hora en la cual se aplico el método de prueba.

0 ® Nk

Resultados de las pruebas realizadas.

10. En su caso, tipo de holograma conforme se especifique en el
PVVO.

Dada la naturaleza de los Certificados y Hologramas tipo Exento (“E”),
contaran con caracteristicas diferentes a las senaladas en el presente
numeral.
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e) La Direccion de Gestion de Calidad del Aire establecera la
estructura y el algoritmo de cifrado de la informacion que se incluya
en el Codigo Digital de Identificacion.

f) El Codigo Digital de Identificacion, se verificara en su autenticidad y
rastreabilidad por parte de las autoridades competentes.

g) En caso de rechazo, se deberan especificar los Codigos de Falla en
el documento correspondiente.

h) Caracteristicas técnicas minimas de los hologramas.

i) Ser una imagen bidi-tridimensional con estampado holografico
conteniendo los efectos especiales que determine el PVVO.

j) Incluir una ventana para la impresion del Coédigo Digital de
Identificacion, cuyas dimensiones seran de 2.2 x 2.2 centimetros
sobre un sustrato de seguridad que impida su duplicado por técnicas
de fotocopiado.

k) Presentar un espacio para imprimir la informacion
correspondiente.

5.6.2. Sistema de adquisicion de formas valoradas de Verificacion
Vehicular, pdliza de fianza y Seguro.

Como requisito indispensable para la adquisicion de formas valoradas
de Verificacion Vehicular con Holograma, el titular de la Concesion es
responsable, sin perjuicio de la responsabilidad que pudieran tener
otras personas, de la guarda, custodia y buen uso que se dé a la
documentacion oficial que le es entregada, por lo que debera
presentar ante la Secretaria una poliza de fianza en un maximo de
treinta dias naturales contados a partir del primero de enero de cada
ano, dicha poliza debera garantizar el pago al Gobierno del Estado de
Puebla por cada Constancia de Verificacion Vehicular que, habiendo
sido adquirida por el Centro de Verificacion Vehicular, le sea robada,
extraviada o afectada e inutilizada por algun siniestro tal como
incendio, inundacion etc.

El titular del Centro de Verificacion Vehicular debera definir el
numero de Constancias de Verificacion por asegurar y afianzar,
considerando que so6lo puede adquirir, como maximo, el nimero de
constancias de Verificacion Vehicular afianzadas y aseguradas. El
numero de constancias afianzadas debe ser idéntico al numero de
constancias aseguradas.

De igual manera, el titular de la Concesion debera de presentar una
poliza de seguro por la misma cantidad de constancias de verificacion
amparados por la podliza de fianza, dentro del término de treinta dias
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naturales contados a partir del primero de enero de cada ano, dicha
poliza amparara la cantidad de constancias de verificacion que el
Centro de Verificacion Vehicular considere conveniente en sus tipos
doble cero, cero, uno, dos (incluyendo hologramas), rechazos, asi
como las demas constancias de verificacion y papeleria oficial que
adquieran por parte de la Secretaria, contra los riesgos de incendios,
inundacion, robo con violencia y/o asalto y terremoto.

Asimismo, el titular de la concesion debera entregar a la Secretaria,
en un maximo de treinta dias naturales contados a partir del
primero de enero de cada ano o cuando ésta lo determine, una fianza
por el equivalente a once mil quinientas veces la Unidad de Medida y
Actualizacion que garantice el cumplimiento de sus obligaciones y
condiciones establecidas en la Concesion, Revalidacion, leyes,
reglamentos, normas y demas normatividad aplicable en la materia,
segun sea el caso, dicha fianza debera estar vigente por el tiempo
que la Concesion se encuentre vigente.

Tanto la podliza de seguro como la de fianza, deberan ser emitidas a
favor de la Secretaria de Planeacion y Finanzas del Gobierno del
Estado de Puebla, considerando la tarifa que se establezca para el
Programa de Verificacion Vehicular Obligatorio vigente, por cada
constancia de verificacion o alguno de sus componentes “certificado u
holograma” extraviada, robada o siniestrada. La tarifa debe resultar
de aplicar un redondeo al costo resultante de multiplicar por tres
veces la Unidad de Medida y Actualizacion.

Ante la falta de entrega a la DGCA de las polizas de seguro o fianza
durante los primeros treinta dias naturales de cada ano, la DGCA
debe dejar de entregar Constancias de Verificacion Vehicular al
Centro de Verificacion Vehicular y avisar del incumplimiento a la
DGIV.

Para que el concesionario pueda adquirir Formas Valoradas de
Verificacion Vehicular (certificados y hologramas), este debera acudir
directamente a la Ventanilla de Verificacion Vehicular en un horario
de 9:00 a 15:00 horas de lunes a viernes, entregando la siguiente
documentacion:

1. Oficio de solicitud donde indique cuantas formas valoradas tiene en
stock dentro del centro de verificacion (por tipo de holograma) y la
cantidad de formas valoradas que desea adquirir. El escrito antes
referido debera venir firmado por el representante legal, o la persona
que esta designe para efectos del manejo de las formas valoradas.
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2. Reporte quincenal de uso de las formas valoradas, en el formato
que, para tal efecto, establezca la Secretaria.

La DGCA procedera a dar revision al reporte quincenal de uso de
formas valoradas, en caso de que se detecten errores de captura o
irregularidades, el personal podra negar la generacion de la orden de
cobro, hasta en tanto, no sea aclarada la situacion.

Una vez sea revisado el reporte, y aprobado por la DGCA, el personal
procedera a generar la orden de cobro para las formas valoradas. Una
vez pagado el concepto del pago de derechos, el concesionario debera
esperar a que salga el comprobante fiscal para presentarlo ante la
Ventanilla de Verificacion Vehicular, una vez revisado, el personal de
la DGCA procedera a hacer la entrega de las formas valoradas.

Una vez sean entregadas las formas valoradas, el concesionario
debera revisar que éstas se encuentren completas y en buen estado,
de lo contrario, una vez salga de la Ventanilla de Verificacion
Vehicular, ya no podran hacer aclaraciones. Posterior a la revision de
las formas valoradas, el concesionario debera firmar que ha recibido a
entera satisfaccion los Certificados y Hologramas.

El concesionario podra designar a un trabajador del Centro de
Verificacion Vehicular para que a su nombre, gestione la adquisicion
de formas valoradas, asimismo, se le pueda hacer entrega de las
mismas.

La adquisicion de formas valoradas debera de realizarse conforme al
calendario establecido por la DGCA.

Al término del periodo de vigencia de las formas valoradas, el
concesionario debera regresar todas las formas valoradas que le
sobraron a la DGCA para su destruccion. El pago de las formas
valoradas devueltas para su destrucciéon no sera reembolsado al
concesionario, por lo que éste debera hacer su planificacion de
adquisicion correspondiente.

Las formas valoradas canceladas, por motivo de error de impresion,
dano, u otro, deberan de ser devueltas quincenalmente a la DGCA
junto con el reporte quincenal de uso de formas valoradas. Dichas
formas, deberan ser remitidas en sus dos tantos y con un sello con la
leyenda “Cancelada”.

5.6.3. Formato de reporte quincenal.

El concesionario debera entregar el reporte quincenal conforme al
formato establecido por la DGCA. Dicho reporte debera ser presentado
en la Ventanilla de Verificacion Vehicular como requisito para la
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adquisicion de Formas Valoradas la primera y tercera semana de cada
mes. Asimismo, dicho reporte debera ser remitido por correo
electronico al correo verificacion.vehicular@puebla.gob.mx

6. SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LOS CENTROS DE
VERIFICACION VEHICULAR DEL ESTADO DE PUEBLA.

Los Centros de Verificacion Vehicular del Estado de Puebla deberan
estar acreditados como Unidades de Inspeccion Acreditadas
(Organismos de Inspeccion) ante cualquier Entidad de Acreditacion,
dentro del plazo que para tal efecto otorgue la Secretaria, en los
métodos normalizados establecidos en las normas federales en
materia de emisiones contaminantes para vehiculos en circulacion.
Asimismo, deberan contar con un Sistema de Gestion de Calidad
basado en la Norma Mexicana NMX-EC-17020-IMNC-2014 o la que la
sustituya.

Cuando la Secretaria asi lo requiera, los Centros de Verificacion
Vehicular del Estado de Puebla, deberan ampliar el alcance de su
acreditacion en materia de Inspeccion fisico-mecanica, de acuerdo a
los lineamientos emitidos por ésta.

El Sistema de Gestion de Calidad debe incluir los requisitos que
solicita la NMX-EC-17020-IMNC-2014, asi como los criterios de
aplicacion del Manual de Procedimientos: Aplicacion de la Norma
NMX-EC-17020-IMNC-2014 para Unidades de  Verificacion
(Organismos de Inspeccion) para los Centros de Verificacion Vehicular
del Estado de Puebla o el que lo sustituya y las politicas de calidad
que a continuacion se describen.

El Centro de Verificacion Vehicular debe establecer una Politica de
Calidad que incluya:

a) Mision. Se refiere al motivo o una razon de ser del Centro de
Verificacion Vehicular como empresa autorizada para establecer y
operar Centros de Verificacion Vehicular en el Estado de Puebla, cuya
actividad esta definida por dicha autorizacion.

b) Vision. Se refiere a una imagen que el Centro de Verificacion
Vehicular plantea a largo plazo sobre como espera que sea el servicio
ofrecido, el cual debe cumplir con los lineamientos de la autorizacion.

c) Valores. Los valores que deberan predominar son: honestidad,
eficiencia, respeto, responsabilidad, calidad, productividad, ética
profesional, equidad y amabilidad.

Esta politica de calidad debe:
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1. Estar disponible para los usuarios del servicio y mantenerse como
informaciéon documentada.

2. Comunicarse, entender y aplicarse dentro del Centro de
Verificacion Vehicular.

El Centro de Verificacion Vehicular debera presentar el Manual del
Sistema de Gestion de Calidad a la DGCA y a la DGIV en medio
electronico (USB), debiendo notificar anualmente todas las
actualizaciones realizadas a dicho documento.

6.1. Imparcialidad e Independencia.

El Centro de Verificacion Vehicular debera de establecer una Politica
de Imparcialidad e Independencia, la cual debera estar a la vista de
los usuarios del servicio en las instalaciones del Centro de
Verificacion Vehicular.

El personal del Centro de Verificacion Vehicular debe estar libre de
presiones de cualquier tipo que pongan en riesgo la imparcialidad e
independencia que afecten o puedan influir en el proceso de
verificacion y los resultados obtenidos de éste; asi como de cualquier
presion comercial, financiera o de otro tipo que pueda afectar su
juicio o influir en los resultados de las verificaciones que realice.

El Centro de Verificacion Vehicular debe identificar los riesgos,
actividades, relaciones y otras circunstancias que puedan
comprometer la imparcialidad de los procesos y afectar la capacidad
para tomar una decision objetiva del personal. Algunos aspectos y/o
riesgos que el Centro de Verificacion Vehicular debera controlar son:

a) Riesgos relativos al personal.

1. Fuente de ingreso extra para el personal derivado del trafico de
influencia, abuso de funciones, colusion, uso ilegal de informacion
confidencial, entre otros.

2. Conflicto de interés.

3. Verificar vehiculos de su propiedad.

4. Familiaridad y confianza.

5. Intimidacion (sobornos o corrupcion).

6. El desconocimiento por parte del operador.
b) Riesgos inherentes a la operacion.

1. El mal funcionamiento de los equipos.

2. No llevar a cabo el programa de calibracion de los equipos.
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3. La omision del mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos.

4. Errores en los equipos de medicion (exactitud de las mediciones).

5. Insumos insuficientes (gases de calibracion, certificados de
verificacion).

6. Interrupcion del sistema eléctrico.
7. Personal insuficiente para la capacidad instalada.
8. Desastres naturales.

Las acciones minimas que el Centro de Verificacion Vehicular debera
aplicar con el fin de eliminar y/o minimizar los riesgos antes
mencionados son:

1. Establecer contratos laborales individuales y especificos,
determinando salarios fijos y competitivos que no dependan del
numero de verificaciones realizadas o de su resultado.

2. El Centro de Verificacion Vehicular debera establecer un Coédigo
de Etica, en el cual se prohiba que el personal que labora en el
Centro de Verificacion Vehicular se involucre con personal u
organizaciones financieras o comerciales que tengan que ver con el
vehiculo que se verifica. Este Cédigo de Etica debera contener como
minimo todos los lineamientos establecidos en el numeral 8.1.
Principios de la Atencion Ciudadana del Capitulo 8 del presente
Manual y debera comunicarse, entenderse y aplicarse dentro del
Centro de Verificacion Vehicular. Como evidencia, el Codigo de Etica
debera estar firmado por todo el personal que labora en el Centro de
Verificacion Vehicular.

3. El personal del Centro de Verificacion Vehicular debera abstenerse
de realizar actos de verificacion cuando por algun motivo pudiera
existir conflicto de intereses, derivado de algun interés particular por
la aprobacion de la verificacion por estar involucrado éste en la
reparacion de los vehiculos y no debera tener ninguna relacion con
una persona fisica o moral que pueda afectar su juicio. Esta
estrictamente prohibido al personal del Centro de Verificacion
Vehicular involucrarse en actividades de asesoria técnica,
representacion legal, comercial, diseno, fabricacion, venta y/o
provision, instalacion y mantenimiento de los vehiculos verificados.

4. El personal del Centro de Verificacion Vehicular no debe
intervenir en el proceso de verificacion de vehiculos propios e
inclusive de familiares (incluye desde el Representante Legal y/o
Apoderado Legal hasta técnicos), asi como estar involucrado en el
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servicio de verificacion, ni debe tener relacion familiar o afectiva
con el personal que supervisa.

5. El Centro de Verificacion Vehicular debera establecer un
compromiso con la imparcialidad, en donde se comprometa al
personal a abstenerse de realizar sus actividades en caso de existir
conflicto de intereses de cualquier tipo. El trato interno entre el
personal que labora en el Centro de Verificacion Vehicular debera ser
cordial y respetuoso, considerando en todo momento no violar los
derechos humanos de los involucrados.

6. El Centro de Verificacion Vehicular debera establecer un
compromiso con la imparcialidad, en donde se comprometa al
personal a abstenerse de realizar sus actividades en caso de que se
presente un cliente con intento de soborno, y en caso de que suceda,
informar inmediatamente al responsable de la gerencia del Centro de
Verificacion Vehicular.

7. E1 personal del Centro de Verificacion Vehicular debera informar a
la Gerencia del Centro de Verificacion Vehicular, en caso de existir
alguin tipo de presion o conflicto, ya sea de tipo interno o externo que
afecten su juicio e integridad para la realizacion de sus actividades,
asi como de sus derechos humanos. La Gerencia del Centro de
Verificacion Vehicular debera comprometerse con la imparcialidad,
estableciendo comunicacion directa y actuacion inmediata y expedita
para con el personal en caso de existir algan tipo de presion o
conflicto, ya sea de tipo interno o externo, que afecten su juicio e
integridad para la realizacion de sus actividades, asi como de sus
derechos humanos.

El personal del Centro de Verificacion Vehicular que incurra en
alguno de los numerales antes citados causara baja inmediata.

8. El Centro de Verificacion Vehicular debera contar con personal
suficiente, de acuerdo con la plantilla basica sugerida por la
Secretaria en el numeral 7.5.1. del presente Capitulo.

9. El Centro de Verificacion Vehicular debera realizar las acciones
necesarias para programar y realizar el mantenimiento preventivo y/o
correctivo a los equipos, para evitar el mal funcionamiento de estos y
la omision de los mantenimientos. El Centro de Verificacion Vehicular
debera realizar la programacion y realizacion de las calibraciones de
acuerdo con la normatividad establecida. El Centro de Verificacion
Vehicular debera tiinicamente adquirir aquellos equipos que cumplan
con los requisitos establecidos por la Secretaria. El Centro de
Verificacion Vehicular debera contar con insumos suficientes para la
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correcta operacion del Centro de Verificacion Vehicular ydebera tener
en todo momento el Seguro de Responsabilidad Civil vigente.

Los Centros de Verificacion Vehicular autorizados por la Secretaria
deberan operar como Unidad de Verificacion tipo A, por lo que no
debera pertenecer a ninguna otra organizacion con relacion a la
fabricacion, diseno, provision, instalacion, mantenimiento o
reparacion de equipos de verificacion; asi mismo, el personal que
labora en el Centro de Verificacion Vehicular no debera pertenecer o
involucrarse con organizaciones que tengan relacion con las
actividades anteriormente mencionadas. El Centro de Verificacion
Vehicular y su personal no deberan involucrarse en actividades que
puedan crear conflicto con su independencia de juicio e integridad
con relacion a sus actividades de verificacion.

En el caso de que el Acta Constitutiva del Centro de Verificacion
Vehicular mencione la realizacion de actividades como las indicadas
en el parrafo anterior, las mismas no podran llevarse a cabo por éste,
ya que la Concesion so6lo permite realizar las actividades de
verificacion y no de otro tipo.

La Secretaria se reserva el derecho de autorizar Centros de
Verificacion Vehicular que operen como Unidades de Verificacion tipo
B, para las instituciones publicas que asi lo soliciten, mismas que
deberan cumplir con los requerimientos para las Unidades de
Verificacion del tipo B.

6.2. Confidencialidad.

Todo el personal que labora en el Centro de Verificacion Vehicular se
debe comprometer con la confidencialidad y seguridad de la
informacion que se maneja dentro del Centro de Verificacion
Vehicular y de la Secretaria por lo que, al ingresar a la plantilla
laboral, se debera firmar una Carta Compromiso por cada persona, en
donde se especifiquen los lineamientos a cumplir, asi como las
sanciones que se impondrian por violacion a los mismos, protegiendo
asi los derechos de propiedad. Queda prohibida la divulgacion de la
informacion, de la documentacion proporcionada por los clientes e
informacion interna del Centro de Verificacion Vehicular.

Las Cartas Compromiso deben especificar como minimo lo siguiente
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CARTA DE CONFIDENCIALIDAD

(NOMBRE DEL TRABAJADOR), en mi caracter de (técnico, gerente, trabajador, etc.) del Centro de
Verificacion Vehicular denominado con clave y nimero____, Titular de la Autorizaciéon para
Establecer y Operar el Centro de Verificacion Vehicular, me doy por notificado(a) y estoy conforme en
que toda la informacién, datos, bitdcoras y materiales (o sus derivados), generados o utilizados en el
desarrollo de la (las) actividad (es) en las que participo o participe durante mis (labores, estudios,
estancia, permanencia, etc.), son propiedad exclusiva de la Secretaria de Medio Ambiente, Desarrollo
Sustentable y Ordenamiento Territorial del Estado de Puebla, y tienen el caracter de confidencial en
términos de los articulos 82, 83, 84 y 85 de la Ley de la Propiedad Industrial. Por lo que me esta
prohibido extraerlos de las instalaciones del Centro de Verificacién Vehicular denominado con
clave y numero , asi como utilizarlos en cualquier ambito ajeno al mismo, sin
el previo permiso expreso y por escrito de la Secretaria de Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable y
Ordenamiento Territorial del Estado de Puebla, con lo que asumo cualquier responsabilidad por el
manejo indebido que haga de esta informacién o resultados, asi como por los eventuales dafos y
perjuicios que pudiese ocasionar a la Secretaria de Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable y
Ordenamiento Territorial del Estado de Puebla, en caso de no respetar esta prohibicion.

Asimismo, estoy consciente de que los resultados de las actividades o prestacién de servicios en que
participe, podrian ser objeto de protecciéon como propiedad intelectual (patentes, marcas, derechos de
autor, etc.) en México o en el extranjero, por lo que reconozco que la titularidad de esos derechos
corresponde a la Secretaria del Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable y Ordenamiento Territorial del
Estado de Puebla, y desde este momento me obligo a no divulgar ni hacer mal uso de dicha|
informacién, firmando cuando asi me lo soliciten el documento de confidencialidad correspondiente.

Puebla, a_de de_.
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El Centro de Verificacion Vehicular debera contar con un sistema que
garantice la confidencialidad de la documentacion, respaldos y
archivos emitidos o recibidos en el o por el proceso de verificacion, asi
como de los equipos e instrumentos utilizados para realizar el proceso
de verificacion. Cuando el ciudadano proporcione informacion
privada, el Centro de Verificacion Vehicular debera emitir el Aviso de
Privacidad correspondiente.

El vehiculo objeto de verificacion, propiedad del solicitante, no vera
afectados sus derechos de propiedad, en ningun caso, como
consecuencia del proceso de verificacion vehicular.

La informacion generada durante el proceso de verificacion vehicular
que sera considerada como informacion confidencial en términos de la
legislacion aplicable, incluyendo la informaciéon de los usuarios, asi
como la que determine la Secretaria, la cual sélo debera ser utilizada
para generar los informes correspondientes a la DGCA o a la DGIV
solo si es solicitada; lo anterior, se debe establecer y dar a conocer a
los usuarios mediante el Aviso de Privacidad correspondiente. El
dictamen del proceso de verificacion vehicular se debera entregar al
interesado y explicar por el personal encargado de tal fin, los
respaldos del dictamen quedaran documentados electronicamente y
deberan estar disponibles en todo momento para el Centro de
Verificacion Vehicular y la Secretaria.

6.3. Requisitos administrativos.

El Centro de Verificacion Vehicular debera cumplir con todos los
requisitos administrativos definidos en su Acuerdo de Concesion
(podra ser una persona fisica o moral) y deberan sujetarse a las
disposiciones juridicas aplicables en la materia.

Con base en su Acuerdo de Concesion, el Centro de Verificacion
Vehicular debera proveer servicios de verificacion de emision de gases
contaminantes generados por las fuentes moviles. Los requisitos,
costos e informacion relacionada deberan estar a la vista del usuario,
de acuerdo con los lineamientos de comunicacion y atencion
ciudadana, asi como en la pagina de internet que disponga la
Secretaria.

La verificacion vehicular obligatoria debera efectuarse de conformidad
con lo previsto en el Marco Legal que se establece en el numeral 2 del
presente Manual.

6.4. Seguro de responsabilidad.

El Centro de Verificacion Vehicular debera tener un seguro de
responsabilidad civil para cubrir sus actividades, incluyendo los
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danos que se puedan ocasionar a los vehiculos mientras permanecen
dentro de las instalaciones del Centro de Verificacion Vehicular, asi
como la responsabilidad civil arrendatario, robo con violencia, asalto,
valores e incendio dentro de las instalaciones del Centro de
Verificacion Vehicular. Los montos deben ser especificados en la
poliza y de acuerdo con las tabulaciones especificadas por la
aseguradora.

6.5. Recursos Humanos Necesarios.

En este Capitulo se describen los lineamientos minimos requeridos
que deberan cumplir los Centros de Verificacion Vehicular respecto al
personal que labora en los mismos; dichos lineamientos deberan estar
documentados en el Sistema de Gestion de Calidad.

Los Centros de Verificacion Vehicular deben abstenerse de prestar el
servicio de Verificacion Vehicular con personal que no haya sido
previamente autorizado por la Secretaria y evaluado por una Entidad
de Acreditacion, en cuanto el Centro de Verificacion Vehicular cuente
con la acreditacion respectiva, salvo que se trate de personal que se
encuentre en proceso de capacitacion con la supervision
individualizada de personal autorizado, el cual podra ser Unicamente
una persona por linea previamente registrada y autorizada en la
Secretaria.

Los Centros de Verificacion Vehicular deberan registrar en una
bitacora e impedir la permanencia dentro de las instalaciones del
Centro de Verificacion Vehicular, de cualquier persona que no esté
debidamente autorizado por la Secretaria, a excepcion de los
conductores de los vehiculos a verificar (y los pasajeros de los
vehiculos en caso de haberlos) y de las personas que les prestan
servicios administrativos y de mantenimiento, para lo cual, deberan
registrar en bitacora cada servicio recibido.

Los Titulares de las Concesiones para la Operacion de los Centros de
Verificacion Vehicular deben presentar a la Secretaria la plantilla de
su personal vigente durante los primeros S (cinco) dias habiles de
cada semestre o cuando ésta asi lo solicite. Los Titulares de las
Concesiones para la Operacion de los Centros de Verificacion
Vehicular deberan solicitar al personal a contratar el certificado de
antecedentes no penales y les deberan proporcionar seguro social,
ademas deberan informar a la DGCA siempre sobre el personal que
ha dejado de laborar en su Centro de Verificacion Vehicular.

113



Orden Juridico Poblano

Es responsabilidad del Centro de Verificacion Vehicular mantener
actualizada la plantilla de personal de forma administrativa, asi como
las credenciales del personal.

La contratacion del personal se realizara directamente por el Centro
de Verificacion Vehicular y no a través de empresas externas; el
Titular del Centro de Verificacion Vehicular es responsable de los
actos que realice el personal contratado bajo dicho esquema y debera
hacer del conocimiento a la DGCA de tal hecho.

6.5.1. Estructura de Personal de los Centros de Verificacion
Vehicular.

El Titular del Centro de Verificacion Vehicular sera responsable de
conformar la estructura de personal de su Centro de Verificacion
Vehicular, asegurando contar con el personal suficiente, definido en el
presente manual, para cubrir las necesidades de servicio, de acuerdo
a lo que establecen las Normas Oficiales Mexicanas y demas
normatividad aplicable a los Centros de Verificacion Vehicular del
Estado de Puebla, en el Manual del Sistema de Gestion de Calidad,
los Centros de Verificacion Vehicular deberan definir el tipo de
puestos que existiran en su Centro de Verificacion Vehicular,
cumpliendo con los lineamientos establecidos en el presente , numero
de empleados, las funciones, las actividades, los horarios laborales y
el perfil requerido para cada puesto; asi como la cadena de mando
entre puestos y cualquier otra informacion que se considere relevante.
El organigrama basico para un Centro de Verificacion Vehicular se
presenta en la Figura 7.1.

Gerente Técnico

Supervisor Técnico

Auxiliar Administrativo Auxiliar Administrativo Técnicos de Emisiones Auxiliar Administrativo Auxiliar Administrativo
Recepcion y Captura Caja de Cobro y Fisico Mecanica Impresion de Resultados Pegado de Hologramas

Figura 7.1. Organigrama basico de un Centro de Verificacion
Vehicular.
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La plantilla de personal basica con la que debe de contar el Centro de
Verificacion Vehicular dependiendo el numero de lineas autorizadas,
se presenta en la siguiente Tabla 7.1.

Tabla 7.1 Plantilla de personal minimo requerido de acuerdo al
numero de lineas de verificacion vehicular.

Numero de
Nombre del Puesto Lineas

2 3 4
Representante Legal y/o Apoderado Legal 1 1 1
Gerente de Centro de Verificacion. 1 1 1
Supervisor Técnico por turno. 1 1 1
Técnico Verificador de Emisiones 4 6 8
Técnico Verificador de Fisico-Mecanica por turno 2 2 2
Técnico de Impresion por turno 1 1 1
Asesor Administrativo por turno. 4 4 4

En caso de ser autorizado por la Secretaria la instalacion de un mayor
numero de lineas de verificacion a lo estipulado en la tabla anterior, la
plantilla del personal minimo requerido, debera mantener el
proporcional, considerando dos técnicos por linea y por turno.

En el caso del puesto de Apoderado Legal se debera de acreditar que
dedique al menos 8 (ocho) horas en una semana laboral a realizar las
funciones que se mencionan en el presente punto.

La escolaridad minima requerida para el personal que labora en el
Centro de Verificacion Vehicular del Estado de Puebla, debera
alinearse con lo establecido en las tablas 7.2 y 7.3 de acuerdo con el
puesto.

Tabla 7.2 Escolaridad minima requerida para la plantilla de personal
del Centro de Verificacion.
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Nombre y Clave del Puesto Abreviacion del Escola'rldad minima
Puesto requerida

Licenciatura  concluida,

Gerente de Centro de Verificacion. |Gerente CVV Preferentemente aﬁn en el

area de Mecanica -

Eléctrica, Ambiental

Bachillerato o
Bachillerato Técnico
) concluido,
Sup.e.rms.o‘r del Centro de Supervisor CVV preferentemente en el
Verificacion. area de Mecéanica-
Eléctrica,
Ambiental.
Bachillerato o
Técnico Verificador de Emisiones|Técnico Verificacion Bachillerato Técnico,
. L. preferentemente en el
Vehiculares. Emisiones s L.
area de Mecanica-
Eléctrica, Ambiental.
Bachillerato o
Técnico Verificador de Inspeccion|Técnico  Fisico _Bachlllerato Técnico,
o L .. preferentemente en el
Fisico- Mecanica. Mecanica. - L.
area de Mecanica-
Eléctrica.
Técnico de Impresion Técnico de|Bachillerato o
p ’ Impresion. Bachillerato Técnico.

Tabla 7.3 Escolaridad minima requerida para la plantilla de personal
del Centro de Verificacion dedicada a las actividades administrativas.

Experiencia
minima en
puesto afin de:

minima

Nombre del Puesto Abreviacion  del Escolapdad
Puesto requerida

Asesor

Administrativo Asesor Admtvo.

Bachillerato preferente en
el area de administracion

1 ano

El Centro de Verificacion Vehicular sera el responsable de contratar al
personal que acredite los requisitos minimos establecidos en el
presente Manual. La Secretaria evaluara los casos especiales sobre el
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cumplimento del perfil del personal sugerido en este Manual, siempre
y cuando el Centro de Verificacion Vehicular compruebe y justifique
que el personal tiene la competencia para cubrir el puesto. En la
Tabla 7.4 se establece la percepcion econdémica minima mensual
sugerida para la plantilla de personal del Centro de Verificacion
Vehicular.

Tabla 7.4 Registro de la plantilla de personal del Centro de
Verificacion Vehicular.

NOMBRE NOMBRE FOLIO DE|TURNO |GENERO NIVEL ACADEMICO
COMPLETO DEL CREDENCIAL
N° PUESTO EDAD
M |V |M H BACHILLERATO LICENCIATURA

El Centro de Verificacion Vehicular debera documentar las
responsabilidades y autoridades de toda la plantilla de personal, asi
como la cadena de mando entre puestos, y cualquier otra informacion
que se considere relevante. También debe establecer objetivos de
calidad para las funciones de los puestos relevantes que la Secretaria
considera sustantivos en la operacion de los Centros de Verificacion
Vehicular, mismos que deben tomar como guia en la definicion de las
actividades y perfil de puesto del personal que labora en el Centro de
Verificacion Vehicular.

Estos objetivos de calidad para el personal deben ser:
a) Coherentes con la politica de calidad.

b) Medibles.

c) Pertinentes con el proceso de verificacion vehicular.

Cuando el Gerente del Centro de Verificacion sea Representante Legal
y/o Apoderado del mismo, el Centro de Verificacion debera de contar
con un Gerente mas con la finalidad de garantizar la optima
operacion del Centro de Verificacion en ausencia del primero.

El Centro de Verificacion Vehicular no podra operar en su totalidad si
no cuenta con la plantilla basica de personal; sin embargo, en casos
extraordinarios, dicho Centro podra operar el numero de lineas
conforme al personal que disponga tomando en consideracion la tabla
anterior.
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Bajo ningin motivo o circunstancia el Centro de Verificacion
Vehicular podra operar sin Gerente, en caso de ausencia del Gerente,
el Centro de Verificacion Vehicular debera operar con un Gerente
sustituto.

En los numerales siguientes se describen las funciones de los puestos
relevantes que la Secretaria considera sustantivos en la operacion de
los Centros de Verificacion Vehicular, mismos que deberan tomar
como guia en la definicion de las actividades minimas y perfil de
puesto del personal que laborara en el mismo.

6.5.1.1. Representante Legal y/o Apoderado Legal.

Es la persona fisica que representa a la persona moral Titular del
Centro de Verificacion Vehicular, debiendo contar con facultades para
actos de administraciéon como minimo, sus funciones minimas son:

a) Suscribir los escritos en nombre de la empresa (solicitudes,
reportes, informes, etc.).

b) Recibir todo tipo de notificaciones y visitas por parte de la
Secretaria.

c) Atender los requerimientos de caracter oficial de la Secretaria.

d) Adquirir la papeleria oficial de Verificacion Vehicular y la prueba
fisico-mecanica..

e) Asistir a reuniones de la Secretaria.

f) Asegurar que las responsabilidades y autoridades estan definidas y
son comunicadas dentro de la organizacion.

6.5.1.2. Gerente del Centro de Verificacion Vehicular y/o Gerente
Técnico.

Es la persona responsable de coordinar las actividades operativas y
administrativas del Centro de Verificacion, debiendo conocer todos y
cada uno de los puestos y actividades que se realizan en el mismo,
para facilitar la solucion de problemas y contratiempos cotidianos.

El Gerente sera el responsable del Centro de Verificacion Vehicular,
quien debe contar con titulo profesional de licenciatura y cédula
profesional (o en tramite), preferentemente afin en el area de
Mecanica-Eléctrica o Ambiental.

En caso de no contar con la escolaridad minima requerida deberan
acreditar experiencia minima en el puesto de 3 (tres) anos. Debe tener
conocimientos en las siguientes materias:

a) Mecanica automotriz.
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b) Mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos.

c) Equipo electronico para uso automotriz.

d) Inspeccion fisico-mecanica automotriz.

e) Normas Oficiales Mexicanas aplicables.

f) Sistema de Gestion de calidad.

Sus funciones minimas son:

1. Coordinar al personal de todo el Centro de Verificacion Vehicular.
2. Asegurar el buen funcionamiento del equipo y de las instalaciones.

3. Aplicar los programas de mantenimiento y calidad del Centro de
Verificacion Vehicular.

4. Asegurar el cumplimiento de las disposiciones establecidas por la
Secretaria.

S. Supervisar el buen uso y manejo de la papeleria oficial que
ingrese y sea utilizada en el Centro de Verificacion Vehicular.

6. Coordinar la elaboracion y seguimiento de bitacoras.
7. Atender las visitas de inspeccion que la DGIVrealice.
8. Coordinar las actividades de capacitacion.

9. Coordinar las calibraciones a equipos de medicion con la
Secretaria.

10. Revisar, sellar y firmar las consultas requeridas por la autoridad.
11. Elaborar reportes ejecutivos de la verificacion vehicular.

12. Coordinar las calibraciones a equipos de medicion con la
Secretaria.

13. Cumplir con los lineamientos que marcan las Autoridades de la
Secretaria.

14. Cumplir los procedimientos de calidad.
15. Realizar actividades de Verificacion.

El Centro de Verificacion Vehicular no podra operar si no cuenta con
un Gerente acreditado y con credencial vigente; sin embargo, podra
operar cuando la ausencia del Gerente sea de manera temporal, no
mayor a 15 (quince) dias naturales, y por cumplir con las actividades
inherentes a su puesto o para gozar de los derechos laborales
correspondientes. En tal caso, debera estar presente en el Centro de
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Verificacion el Gerente Técnico Sustituto, mismo que debera estar
acreditado y contar con credencial vigente.

El Gerente Técnico debera tener y demostrar la competencia técnica
para aplicar los procedimientos de verificacion, de acuerdo a los
lineamientos aplicables en la materia; asi mismo, debera tener
conocimiento como minimo en:

1. El Sistema de Calidad del Centro de Verificacion Vehicular.
2. El presente Manual.

3. La Ley de Infraestructura de la Calidad y su Reglamento, respecto a
la acreditacion y operacion de las Unidades de Verificacion.

4. Los Lineamientos Generales para la Suspension, Cancelacion o
Revocacion de la Acreditacion y Aprobacion otorgada a los
Organismos Privados para la Evaluacion de la conformidad,
publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de junio de
2014.

5. Las Normas Oficiales Mexicanas relacionadas con el alcance de la
acreditacion.

6. El Programa de Verificacion Vehicular Obligatorio vigente.

7. El Procedimiento Alterno a la NOM-045-SEMARNAT-2006
autorizado por la SEMARNAT con oficio DGGCARETC/018/08 de
fecha 22 de enero de 2008 o el que lo sustituya. En caso de
realizar verificaciones a Diésel.

8. Los Criterios emitidos por la Secretaria a través de la DGGCA, los
cuales deberan ser evaluados conforme a los procedimientos descritos
en las mismas.

6.5.1.3. Supervisor del Centro de Verificacion Vehicular y/o Gerente
Técnico Sustituto

Es la persona responsable de mantener la operatividad del Centro
de Verificacion Vehicular, por lo que debera conocer todas y cada
una de las actividades necesarias para la realizacion de pruebas de
emisiones, actividades de supervision y gestion del sistema de
calidad con base en los lineamientos de la acreditacion como
Unidad de Verificacion de la Entidad de Acreditacion, asi como para
facilitar la solucion de problemas y contratiempos cotidianos.

El Centro de Verificacion Vehicular debe contar con al menos un
Supervisor que cubra las funciones de Gerente Técnico Sustituto,
cuando el Gerente del Centro de Verificacion Vehicular; el Supervisor
cumplira con las funciones de Gerente Técnico Sustituto, por lo que
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sera el responsable de los servicios de verificacion, asumiendo de
manera temporal todas las funciones del Gerente del Centro de
Verificacion Vehicular, por lo cual debe tener nivel minimo de
Bachillerato o Bachillerato Técnico concluido, preferentemente en el
area de Mecanica-Eléctrica o Ambiental, asi como conocimientos en
las siguientes materias:

a) Mecanica automotriz.

b) Mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos.
c) Equipo electronico para uso automotriz.

d) Inspeccion fisico-mecanica automotriz.

e) Normas Oficiales Mexicanas aplicables.

f) Sistema de Gestion de Calidad.

En caso de no contar con la escolaridad minima requerida, el
Supervisor debera acreditar experiencia minima en el puesto de 2
(dos) anos. Las funciones minimas del Supervisor del Centro de
Verificacion Vehicular son:

1. Supervisar en forma general el funcionamiento operativo y
administrativo del Centro de Verificacion Vehicular.

2. Supervisar las funciones del personal a su cargo.

3. Coordinar y coadyuvar en la realizacion de auditorias internas y
externas.

4. Elaborar y controlar reportes y registros de la operacion.

5. Difundir entre personal del Centro de Verificacion, la normatividad
emitida por la Autoridad.

6. Asistir a juntas de trabajo.
7. Coordinar cambio de turno.
8. Obtener, organizar y controlar los reportes al finalizar operaciones.

9. Aplicar acciones correctivas sobre producto y/o servicio no
conforme.

10. Controlar la operacion de las lineas.
11. Atender a proveedores.
12. Supervisar auditorias externas e internas.

13. Supervisar el cumplimiento de procedimientos e instrucciones del
personal a su cargo.
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14. Cerrar operaciones del dia.
15. Realizar actividades de verificacion.
16. Supervisar el inicio de la operacion.

El Gerente Técnico Sustituto debera tener y demostrar la competencia
técnica para aplicar los procedimientos de verificacion de acuerdo
con los lineamientos aplicables en la materia; asi mismo, debera tener
conocimiento en:

1. El Sistema de Calidad del Centro de Verificacion Vehicular.
2. El presente Manual.

3. La Ley de Infraestructura de la Calidad y su Reglamento, respecto a
la acreditacion y operacion de las Unidades de Verificacion.

4. Los Lineamientos Generales para la Suspension, Cancelacion o
Revocacion de la Acreditacion y Aprobacion otorgada a los
Organismos Privados para la Evaluacion de la conformidad,
publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de junio de
2014.

5. Las Normas Oficiales Mexicanas relacionadas al alcance de la
acreditacion.

6. El Programa de Verificacion Vehicular Obligatorio vigente.

7. El Procedimiento Alterno a la NOM-045-SEMARNAT-2006
autorizado por la SEMARNAT con oficio DGGCARETC/018/08 de
fecha 22 de enero de 2008 o el que lo sustituya. En caso de
realizar verificaciones a Diésel.

8. Los Criterios emitidos por la Secretaria a través de la DGCA, los
cuales deberan ser evaluados conforme a los procedimientos descritos
en las mismas.

Las funciones minimas del Supervisor del Cumplimiento del Sistema
de Gestion de Calidad son:

1. Realizar actividades de supervision y aseguramiento de la calidad
con base en los lineamientos de la acreditacion como Unidad de
Verificacion de la Entidad de Acreditacion.

2. Vigilar el cumplimiento de la politica de calidad del Centro de
Verificacion Vehicular.

3. Dar seguimiento a los indicadores del Sistema de Gestion de
Calidad.

4. Mantener y actualizar el Sistema de Gestion de Calidad.
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Una persona podra llevar a cabo actividades como Supervisor del
Centro de Verificacion Vehicular y/o Gerente Técnico Sustituto y/o
Supervisor del Cumplimiento del Sistema de Gestion de Calidad,
siempre y cuando demuestre la competencia para ambas materias y
la independencia de sus actividades.

6.5.1.4. Técnico Verificador de Emisiones Vehiculares e/o Inspeccion
Fisico Mecanica.

Es la persona encargada de realizar las pruebas de verificacion a los
vehiculos motorizados que ingresan al Centro de Verificacion
Vehicular, puede subdividirse en Técnico para Captura, Técnico para
realizar la Prueba de Gases y Técnico para realizar la Inspeccion
Visual. El Técnico Verificador debe tener nivel minimo de Bachillerato
o Bachillerato Técnico concluido, preferentemente en el area de
Mecanica-Eléctrica o Ambiental y conocimientos en las siguientes
materias:

a) Mecanica automotriz.
b) Mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos.
c) Equipo electronico para uso automotriz.
d) Conocimientos basicos de paqueteria de computacion e internet.
e) Inspeccion fisico-mecanica automotriz.
f) Verificacion de emisiones vehiculares.
Las funciones minimas del Técnico Verificador, son:
. Ingresar numero de credencial y clave de acceso al sistema.
. Captura datos del vehiculo.

1

2

3. Revisa los elementos que marca la inspeccion visual.

4. Captura los datos del resultado de la inspeccion visual.
5

Coloca los dispositivos necesarios para iniciar pruebas de
verificacion emisiones vehiculares e/o inspeccion fisico-mecanico.

6. Realiza pruebas de verificacion emisiones vehiculares e/o
inspeccion fisico-mecanico.

7. Reportar cualquier anomalia a su jefe inmediato.

8. Reportar fallas del equipo al supervisor de Centro de Verificacion
Vehicular.

El numero de técnicos requeridos varia en funcion de las lineas de
verificacion con las que cuente el Centro de Verificacion Vehicular.
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Por cada linea de verificacion se requerira de 2 (dos) Técnicos
Verificadores de Emisiones Vehiculares y 2 (dos) Técnicos de
Inspeccion Fisico-Mecanica. Una persona podra llevar a cabo
actividades como Técnico Verificador de Emisiones Vehiculares e/o
Inspeccion Fisico- Mecanica, siempre y cuando demuestre la
competencia para ambas materias y la independencia de sus
actividades.

6.5.1.5. Técnico de Impresion.

Es la persona encargada de los sistemas de computo del Centro de
Verificacion Vehicular, por lo cual debe tener nivel minimo de
bachillerato o bachillerato técnico concluido, con conocimientos en las
siguientes materias:

a) Mecanica automotriz.
b) Verificacion de emisiones vehiculares.
c) Conocimientos basicos de paqueteria de computacion e internet.

d) Manejo de equipo de computo, aplicacion de la creatividad en todas
sus acciones.

e) Conocimiento en las Normas Oficiales Mexicanas relacionadas en la
materia, el Programa de Verificacion Vehicular Obligatorio vigente y el
Programa Hoy No Circula.

En caso de no contar con la escolaridad minima requerida debera
acreditar experiencia minima en el puesto de 2 (dos) anos. Las
funciones minimas del Técnico de Impresion, son:

1. Atender el proceso de impresion de resultados.
2. Cargar certificados en el sistema para su impresion.
3. Descarga de folios.

4. Revisar el estado operativo de los sistemas de computo y de
comunicaciones del Centro de Verificacion Vehicular.

6.5.1.6. Asesor Administrativo.

Es la persona encargada de realizar trabajos no técnicos en los
Centros de Verificacion Vehicular, por lo cual debe tener nivel minimo
de Bachillerato Técnico concluido y experiencia minima de 1 (un) ano
en las funciones que se mencionan a continuacion.

Las funciones que realizara el Asesor Administrativo son de diversas
indoles.

El perfil que el Asesor Administrativo debera cubrir, es:
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a) Actitud de servicio para brindar atencion al publico.

b) Facilidad de comunicacién verbal.

c) Apego a reglas y procedimientos.

Las funciones minimas que realizara el Asesor Administrativo, son:
1. Recepcion de documentos y registro de los vehiculos.

2. Orientacion e informacion al publico.

3. Entrega de resultados de Verificacion Vehicular y colocacion del
holograma en el vehiculo correspondiente.

. Almacenamiento de los documentos de verificacion.
. Cobro de los derechos por verificacion.
. Compras de consumibles e insumos.

. Coordinar pagos a proveedores.

o N O o A

. Facturaciones.

9. Atencion telefonica.

10. Generar reportes sobre el proceso de verificacion.
11. Consulta de adeudos de infracciones y tenencias.
12. Consulta de verificaciones anteriores..

13. Revision, control y almacenamiento de los documentos que se
deben presentar en la verificacion.

Las funciones de este perfil pueden estar distribuidas en varias
personas segun lo considere el Centro de Verificacion Vehicular.

6.5.2. Capacitacion.

Los Centros de Verificacion Vehicular deben llevar a cabo las acciones
necesarias, con base a la deteccion de necesidades, para que el
personal que labore en el establecimiento cuente con la formacion
teorica y la capacitacion practica necesaria que le permita el debido
cumplimiento de sus funciones, asi como para que participe en el
proceso de capacitacion, evaluacion y seleccion que determine la
Secretaria, previo a su acreditacion. El Centro de Verificacion
Vehicular debera evaluar la eficacia de las acciones tomadas, estas
acciones pueden incluir, por ejemplo, la formacion, la capacitacion, la
tutoria o la reasignacion de las personas a otros puestos, o la
contratacion de personas competentes.

Para el proceso de capacitacion, el Centro de Verificacion Vehicular
debera contar con un programa de capacitacion y podran participar
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otras instituciones publicas o personas privadas, en cualquiera de
sus etapas o en todas cuando se considere necesario, para
garantizar un servicio adecuado de Verificacion Vehicular por el
personal acreditado.

El Centro de Verificacion Vehicular debe contar con un programa de
capacitacion de acuerdo con los puntos de este numeral. Los
documentos emitidos como evidencia de capacitacion deberan de
estar emitidos por Instituciones Educativas con reconocimiento de la
Secretaria de Educacion Publica o Universidades Autonomas y/o
Entidades o agentes capacitadores con registro de la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social de México y/o cualquier otro que autorice
la Secretaria. Asimismo, el personal del Centro de Verificacion debera
atender los cursos de induccién que determine la Secretaria.

El temario minimo obligatorio que debera incluir el programa de
capacitacion es:

a) Normas Oficiales Mexicanas que aplican en la verificacion de
emisiones vehiculares.

b) Programa de Verificacion Vehicular Obligatoria vigente.

c) Ley para la Proteccion del Ambiente Natural y el Desarrollo
Sustentable del Estado de Puebla y el Reglamento de la Ley para la
Proteccion del Ambiente Natural y el Desarrollo Sustentable del
Estado de Puebla, en materia de Prevencion y Control de la
Contaminacion Atmosférica.

d) La autorizacion de operacion del Centro de Verificacion de
Emisiones Vehiculares.

e) El presente Manual, las especificaciones de Manual de Identidad
Grafica y cualquier otro instrumento que se publique o entregue al
Centro de Verificacion Vehicular.

f) Las circulares que la DGCA y/o la DGIV notifiquen a los Centros de
Verificacion Vehicular.

g) Conductas indebidas en el Programa de Verificacion Vehicular
Obligatoria y sus respectivas sanciones, incluyendo las establecidas
en el Codigo Penal del Estado Libre y Soberano de Puebla, en su
apartado de Delitos contra el Medio Ambiente.

h) Operacion de los sistemas de revision de emision de gases y
opacidad (este tema no es obligatorio para el personal que desee
acreditarse como personal auxiliar operativo o administrativo).

i) Etica profesional y educacion ambiental.
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j) Problematica ambiental del Estado de Puebla y los efectos en salud
que provoca la contaminacion atmosférica.

k) Ley de Infraestructura de la Calidad y su Reglamento.

1) Politica de incertidumbre vigente de la Entidad de Acreditacion.

m) Politica de trazabilidad vigente de la Entidad de Acreditacion.

n) Norma Mexicana NMX-EC-17020-IMNC-2014 o la que la sustituya.

Adicionalmente al temario mencionado, se recomienda que todas las
personas que laboran en el Centro de Verificacion Vehicular y que,
por sus funciones, tendran contacto con los ciudadanos solicitantes
del servicio de verificacibn de emisiones vehiculares, reciban
capacitacion sobre el trato que debe otorgarse a los conductores de
los vehiculos motorizados, asi como la atencion a quejas o dudas.

Las personas que se encuentren en capacitacion deberan portar una
credencial que contenga la leyenda “en capacitacion”; las personas
que realicen otras actividades como intendencia, mantenimiento de
areas verdes entre otros, que se encuentren dentro de la plantilla de
personal del Centro de Verificacion Vehicular, deberan portar una
credencial para identificarse con las leyendas de acuerdo al puesto,
mismas que deberan cumplir con el formato de la Figura 7.2, en un
tamano de media carta 21.5x13.5 cm con mica y cordoén, la cual
debera portar en un lugar visible todo el tiempo.

Razo6n social del Centro de Verificacion Vehicular y Clave  Logo de

Verificacion

Puesto En capacitacion

Fecha de emision |dia/mes/ano

Fotografia tamano pasaporte | ] ]
Firma del|Vigencia (no mayor a

Interesado tres meses)

NOMBRE COMPLETO

Figura 7.2 Ejemplo de credencial para identificar personal en
capacitacion.
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Las personas en capacitacion solo podran realizar actividades en el
Centro de Verificacion Vehicular estando acompanados por algun
trabajador acreditado en éste y que tenga el conocimiento de las
actividades que el personal en capacitacion estara realizando. Las
credenciales para capacitacion tendran vigencia de 30 (treinta) dias
naturales y como maximo de 3 (tres) meses; con excepcion del ano
2018, la vigencia de la credencial para identificar el personal en
capacitacion sera de 6 (seis) meses.

6.5.3. Evaluacion y Acreditacion del personal.

La evaluacion del personal del Centro de Verificacion Vehicular se
realizara conforme a lo siguiente:

a) Cumplimiento al perfil del puesto.

b) Cursos de capacitacion determinados por la Secretaria y el Centro
de Verificacion Vehicular basados en la deteccion de necesidades de
acuerdo con el numeral 6.5.2 del presente Capitulo.

c) Examen teorico aplicado por la Secretaria.

d) Testificacion para: Técnico, Gerente Técnico Sustituto y
verificadores) y Entrevista (aplica Gnicamente para Gerente Técnico y
Gerente Técnico Sustituto) del proceso de acreditacion ante la Entidad
de Acreditacion, asi como aplicacion del examen de coédigo de ética y
lineamientos de suspension y cancelacion de la acreditacion.

Los conocimientos teoricos del personal de los Centros de Verificacion
Vehicular seran evaluados por la DGCA a través de la aplicacion de
un examen de conocimientos. La evaluacion en campo sera realizada
por la Entidad de Acreditacion, debiendo aprobar estos
procedimientos para obtener su credencial y laborar en los Centros de
Verificacion Vehicular del Estado de Puebla.

La aplicacion de cada examen tendra un costo que debera ser
cubierto previa aplicacion del mismo. El pago del examen debera
realizarse tantas veces como examenes se requieran para acreditarlo.
La emision de la credencial también tendra un costo y el cual incluye
la credencializacion de las personas que acrediten el examen de
acuerdo con los siguientes lineamientos:

1. Las calificaciones aprobatorias del examen seran minimas de
Gerentes y Apoderado9.0, Supervisores 8.5, y como calificacion
minima para todo el personal restante 8.0.

2. Una vez acreditado el examen tedrico en la Secretaria, la DGCA,
emitira la clave de acceso al SIVVEP como personal del Centro de
Verificacion Vehicular y la credencial. Posterior a esta Una vez que el
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personal haya sido testificado por la Entidad de Acreditacion, el
Centro de Verificacion Vehicular, debera presentar a la DGCA el
informe de evaluacion o bien el documento de ampliacion de
verificadores emitido por la Entidad de Acreditacion, en donde se
plasme que la testificacion fue realizada satisfactoriamente. Para el
personal en capacitacion, éstos podran realizar ejercicio de
verificacion unicamente bajo tutela del centro de Verificacion
Vehicular, el técnico verificador destinado a capacitar al nuevo
personal sera responsable de los resultados de la prueba de
verificacion.

Al personal que ha sido acreditado por la Secretaria y evaluado
satisfactoriamente por la Entidad de Acreditacion, se lo tomaran los
biomeétricos, que permitiran el acceso al sistema de verificacion, de
igual manera, se le emitira la credencial correspondiente, y se le
asignara una clave unica, asi como una contrasena geneérica, misma
que debera de ser actualizada por el usuario.

3. La clave de acceso y la contrasena son unicas, personales e
intransferibles, por tal motivo no podran ser proporcionadas y/o
usada por una persona distinta a la que le fue asignada, de detectarse
el uso de la clave por una persona distinta a la que le fue asignada, la
DGCA podra inhabilitar la clave unica de manera temporal, con
independencia del procedimiento y sanciones que determine la DGIV.

4. En el caso del personal que requieran una reposicion de credencial,
se debera cubrir el costo de la misma, y solicitarla por escrito a la
DGCA, debiendo entregar la credencial anterior o el acta ante el
Ministerio Publico en caso de robo o extravio de la misma.

S. El costo del examen y el costo de la credencial se haran del
conocimiento de los Centros de Verificacion Vehicular a través de un
medio oficial por la DGCA. En dicho documento se incluiran las
instrucciones a seguir para la aplicacion del examen, entre ellas se
incluira el namero de cuenta que indique la Secretaria de Planeacion
y Finanzas, en donde se deberan depositar los pagos, el calendario y
horario de aplicacion de examenes; dicho procedimiento se llevara a
cabo de manera anual.

6. Para el caso de que el Centro de Verificacion Vehicular requiera
contratar personal ya acreditado por la Secretaria y la Entidad de
Acreditacion antes del vencimiento de dicha acreditcion, debera pagar
Unicamente la emision de la nueva credencial.

Las credenciales del personal, excepto las correspondientes al
personal “auxiliar administrativo”, estaran relacionadas con permisos
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de ingreso y operacion de los equipos analizadores de gases, por lo
que, en cuanto concluya la vigencia, estas personas estaran
impedidas por sistema, del uso de los equipos analizadores de gases.
Los permisos para el acceso al sistema de acuerdo con el puesto
asignado por la Secretaria, para el personal de los Centros de
Verificacion Vehicular son los siguientes

D < = ? (5 3 <3 3
Puesto g 7 gg g Ba g e gm‘
S o T =, 3 = g o Q g (@] 1) (@]
(o] = O e e =] ) =) W =)
a @ (el Q D5 ¢ o 5 o
S @ [ o0 2 2] o = O | =Se)
o @ Q ©® Q% |o o Q
o B 2. . @2 = )
o ot O o O =] <
ok |5 5 s
. . . =
Privilegios de acceso (% =3 =S
(@] (@] Q
- o o ) =
5 5 Q. 2.
g g o o 38
o o o @ ] i
Auditorias opacimetro * *
Calibraciones analizador * * *
Calibraciones cero y spam al* * *
analizador
Calibraciones cero opacimetro |* * *
Calibraciones compruebal* * *
calibraciéon gases
Calibraciones dinamoémetro * * *
Calibraciones fugas * * *
Calibraciones historial * * *
Calibraciones opacimetro * * *
Calibraciones residuales|* * *
analizador
Cambio de contrasena * * * * * *
Captura de datos vehiculo * * * * *
Carga de folios de Formas|* * * *
Valoradas
Condiciones atmosféricas * * *
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Consulta estacion|* * * * *
meteorologica
Correccion vin corto * * *
Correccion vin diferente obd * *
Descarga de folios * * *
Estatus lineas de verificacion * *
Folios cancelacion nol* * *
utilizados
Folios cancelaciéon utilizados  |* * *
Impresion * * *
Mantenimiento configuracién * *
Dinamoémetro
Mantenimiento configuracion * *
sistemas
Mantenimiento opacimetro * *
Monitoreo lecturas estacion * * *
Meteorologica
Personal bajas * *
Personal cambio asignacion|* *
corporativo
Personal restricciones * *
Personal status * *
Reasignar linea a vehiculos * *
Registro de bitacora * * * *
Registro lineas de captural* * *
pagadas
Reportes * * *
Reportes generales * * *
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Revision adeudos tenecias e|* * *
infracciones

Verificacion diésel * * *
Verificacion gasolina y gas * *
Historial de  Verificaciones|* * * *
realizadas

Tabla 7.4 Accesos y privilegios permitidos al Sistema de Verificacion
por el personal del Centro de Verificacion Vehicular.

La vigencia de todas las credenciales sera de un ano contado a partir
del inicio del ciclo de aplicacion de examenes que se encuentre en
curso, conforme al documento que emita la DGCA, debiendo
presentar examen para obtener la renovacion anual de la vigencia de
esta. En caso de que exista un retraso en la aplicacion del examen por
la DGCA, la vigencia de la credencial se extendera el tiempo necesario
para la aplicacion del examen y la credencializacion por parte de la
DGCA.

Los socios de las personas morales titulares de las concesiones para
operar y mantener los Centros Verificacion Vehicular podran obtener
una credencial que los acredite como personal del Centro de
Verificacion vehicular; tendra una vigencia de 1 (un) ano y no tendran
acceso al sistema de verificacion vehicular.

6.5.3.1. Tramite de Reposicion de Credencial.

Para realizar el tramite de reposicion de credencial es necesario que el
Centro de Verificacion Vehicular realice lo siguiente:

a) Informar por escrito a la DGCA, el nombre del personal que
requiere reposicion de credencial, incluyendo:

1. Copia de los documentos que acrediten el pago de cada una de las
personas que requieren una nueva credencial.

2. Identificacion oficial del interesado.

3. Credencial anterior o acta levantada ante el Ministerio Puablico por
robo o extravio.

b) El Representante Legal debera acudir a las oficinas de la DGCA,
para recoger las credenciales de su personal en los plazos y términos
que determine la Secretaria.

6.5. 3.2. Uniformes.
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Todo el personal del Centro de Verificacion Vehicular con excepcion
del personal cuya labor se realice en el interior de las oficinas del
mismo o el personal de vigilancia, debera utilizar uniforme distintivo
del Programa de Verificacion Vehicular. Queda estrictamente
prohibido portar el uniforme fuera de las instalaciones del Centro de
Verificacion Vehicular. Los uniformes y las caracteristicas de estos se
muestran en las especificaciones de Manual de Identidad Grafica para
Centros de Verificacion Vehicular autorizados para operar en el
Estado de Puebla.

6.5.3.3. Baja de Personal.

Cuando alguna de las personas acreditadas por el Centro de
Verificacion Vehicular ante la DGCA, concluya su relacion laboral con
la empresa, se debera dar aviso a la DGCA y a la Entidad de
Acreditacion, para dar de baja a dicho trabajador. En caso de que
algun Centro de Verificacion Vehicular decida contratar a alguna
persona ya acreditada ante la DGCA, debera dar aviso a la misma
para que se dé de alta al trabajador en el nuevo Centro de Verificacion
Vehicular conforme los procedimientos establecidos para dicho caso.
Asimismo, el Centro de Verificacion Vehicular sera el responsable de
hacer la devolucion a la DGCA el gafete de identificacion del personal
que se dio de baja.

En el supuesto de que algin trabajador acreditado ante la DGCA,
infrinja la normatividad aplicable en la verificacion de emisiones
vehiculares, sera obligacion del titular de la autorizacion del Centro
de Verificacion Vehicular, removerlo de sus funciones, informando a
la DGIV y a la DGCA sobre los motivos del despido y realizar el
tramite legal que se considere necesario ante las autoridades civiles o
penales correspondientes.

El personal al que se le haya revocado la acreditacion correspondiente
no podra prestar ningan tipo de servicio en los Centros de
Verificacion Vehicular autorizados para operar en el Estado de
Puebla; la Secretaria en su caso, hara del conocimiento a los centros
de verificacion vehicular la lista integrada por el personal que se
encuentre en ese supuesto, ya que no podra ser sujeto a que se le
otorgue una nueva acreditacion.

6.6. Instalaciones y Equipos.

El Centro de Verificacion Vehicular debe detallar en el sistema de
gestion, el equipo que utiliza para el desarrollo de sus actividades
acreditadas o en proceso de acreditacion, asi como sus instalaciones.
El Centro de Verificacion Vehicular debera comprobar la posesion de
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los equipos utilizados en el proceso de verificacion; ello, se podra
acreditar con la factura de compra de los equipos, un contrato de
cesion de derechos en el que se mencione que se cede la autorizacion
con los equipos e instrumentos que lo integran, o bien, con los
reportes de mantenimiento por parte del proveedor del equipo.

El Centro de Verificacion Vehicular debe contar con las instalaciones
y equipos referidos en el Capitulo 4 del presente Manual; por su
parte, los equipos informaticos o automatizados en conexion deberan
cumplir con las especificaciones establecidas en el propio Capitulo

4. La periodicidad de calibracion y el listado de elementos a calibrar
deberan realizarse de acuerdo con los lineamientos del presente
Manual.

El Centro de Verificacion Vehicular debera documentar la exactitud
requerida en el alcance de la medicion de sus instrumentos de
medicion. Todos los equipos se deben mantener de acuerdo con los
procedimientos e instrucciones documentados. ElI Centro de
Verificacion Vehicular debera registrar de manera individual y
detallada las caracteristicas y el listado de los equipos y software.
Cada equipo debera contener una identificacion practica y sencilla.
Cuando los equipos son reemplazados, la identificacion UGnica de un
equipo puede ser apropiada aun cuando hay un solo elemento
disponible.

El Centro de Verificacion Vehicular debera presentar evidencia
documental de los mantenimientos preventivos y/o correctivos a sus
equipos de verificacion de emisiones vehiculares, Gnicamente, con
personal de las empresas que estan autorizadas por la Secretaria.

Cuando corresponda, los equipos de medicion que tienen una
influencia significativa en los resultados de la inspeccion deberan ser
calibrados antes de su puesta en servicio, y a partir de entonces,
segun un programa establecido, por lo que se debe de contar con un
programa de calibracion y las calibraciones deben ser realizadas por
laboratorios acreditados y aprobados en los términos de la Ley de
Infraestructura de la Calidad.

6.7. Requisitos de los Procesos.

El Centro de Verificacion Vehicular debe establecer, implementar,
mantener y documentar continuamente el Sistema de Gestion,
incluidos los procesos y sus interacciones. El Centro de Verificacion
Vehicular debe de incluir diagramas de flujo de cada uno de sus
procesos (secuencias e interacciones).
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El Centro de Verificacion Vehicular debe documentar y utilizar los
métodos de verificacion definidos que se indican en las Normas
Oficiales Mexicanas NOM-045-SEMARNAT-2006, NOM-047-
SEMARNAT-2014, NOM-167-SEMARNAT-2017 o las que las
sustituyan, el Procedimiento Alterno a la NOM-045-SEMARNAT-2006
autorizado por la SEMARNAT con Oficio DGGCARETC/018/08 de
fecha 22 de enero de 2008 o en su defecto el que lo sustituya, y los
criterios emitidos por la Secretaria a través de la DGGCA.

Las normas, procedimientos, circulares y cualquier documento
aplicable deben estar facilmente disponibles para el personal del
Centro de Verificacion Vehicular.

El Centro de Verificacion Vehicular debe tener un sistema de control
de servicios. La aceptacion de los términos y condiciones de la
prestacion del servicio de verificacion vehicular se realizara de manera
verbal, la aceptacion sera a través del pago del servicio y entrega de
documentos, y el Centro de verificacion debera registrar dicho servicio
en la bitacora electronica correspondiente.

La informacion sobre las multas de infracciones al Reglamento de
Transito, y adeudos de los solicitantes del servicio de verificacion
vehicular seran consultados en la Secretaria de Planeacion y
Finanzas y se consideran integros.

Las observaciones o datos obtenidos en el curso de las inspecciones
deberan registrarse de manera oportuna en el Sistema habilitado
por la Secretaria, para evitar la pérdida de la informacion
pertinente. El Centro de Verificacion Vehicular debera referenciar
que el sistema de la Secretaria registra de manera oportuna los
datos obtenidos en el curso de las verificaciones. Adicional a esto,
el Centro de Verificacion Vehicular debera presentar la bitacora
correspondiente al corriente. El Centro de Verificacion Vehicular
debera documentar que la prestacion del servicio de verificacion de
emisiones contaminantes se realiza tomando las medidas
necesarias que garanticen la integridad fisica del personal, usuarios
y elementos a verificar, dando cumplimiento al Capitulo 5 del
presente Manual.

6.8. Registros de Verificaciones, Archivo y formas valoradas de
verificacion vehicular.

El registro de las verificaciones, archivo y resguardo debera cumplir
con lo siguiente:

a) La papeleria oficial de verificacion de emisiones vehicular, debera
archivarse y mantenerse bajo resguardo, de acuerdo con lo siguiente:
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1. La papeleria remanente junto con los hologramas respectivos (no
utilizada en su periodo correspondiente) en sus 2 (dos) tantos (copia
para centro de verificaciéon y copia para el propietario del vehiculo),
debera ser remitida a la DGCA para su destruccion, una vez se
finalice el periodo de verificacion.

2. Los expedientes de las verificaciones deberan resguardarse por 2
(dos) anos para constancias de tipo “07, “1”, “2” y “Rechazos” y 3 (tres)
anos como minimo para constancias “00”, conjuntamente con la
documental que en su momento se haya requerido en el Programa de
Verificacion Vehicular Obligatorio correspondiente, hasta que la
Secretaria la solicite una vez que haya transcurrido el tiempo
senalado en el numeral anterior o emita instrucciones a seguir para
su destruccion. Los expedientes antes referidos deberan contener la
siguiente documentacion:

* El tanto del certificado correspondiente al Centro de Verificacion
Vehicular.

» Ticket de pago de la prueba de Verificacion Vehicular.
* Copia de la tarjeta de circulacion

* Copia de alta/baja de placas, pago de multa, aprobacion para
verificar extemporaneamente (si aplica)

Asimismo, dichos expedientes deberan estar ordenados por tipo de
holograma y folio.

3. Una vez se cumpla con el periodo minimo de resguardo de los
expedientes, el Centro de Verificacion Vehicular debera solicitar la
aprobacion de la DGCA para proceder a la destruccion de los mismos.
Asimismo, se debe generar una version en medio electrénico del tanto
de la constancia de Verificacion resguardada por el Centro de
Verificacion, para mantenerlo bajo el resguardo de la DGCA.

b) Posterior a la destruccion de la papeleria oficial de verificacion de
emisiones vehiculares, se debera enviar un documento a la DGCA en
donde se informe sobre él o los semestres correspondientes de los
documentos que han sido destruidos.

La copia propiedad del Centro de Verificacion Vehicular debera
archivarse, integrando todos los documentos que en el proceso de
verificacion se requieren para cada tipo de vehiculo motorizado a los
que se les preste el servicio, debiendo foliar cada documento y
aplicarles un entre sello distintivo del Centro de Verificacion que
abarque dos fojas y de conformidad con lo establecido por el numeral
6.8.1 del presente Capitulo. Los registros del Centro de Verificacion
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Vehicular deben demostrar el cumplimiento eficaz de los
procedimientos de verificacion y permitir una evaluacion de la
verificacion.

Los registros del Centro de Verificacion Vehicular deberan estar
disponibles durante la evaluacion de la Entidad de Acreditacion y
deberan coincidir con los que el Centro de Verificacion Vehicular
presente ante la Secretaria, de acuerdo a los numerales del
presente Manual. En las evaluaciones en sitio de la Entidad de
Acreditacion, se debera mostrar al grupo evaluador Ilas
videograbaciones de 1 (un) mes previo a la visita en sitio de las
verificaciones realizadas. El periodo de resguardo de los registros
podra modificarse de acuerdo a los requerimientos de la Secretaria.

El informe de verificacion vehicular debe contar con las
caracteristicas requeridas en la NMX-EC-17020-IMNC-2014 y no
podra ser modificado por la Unidad de Verificacion, la sustitucion de
cualquier informe de resultados debera hacer referencia al anterior y
contar con una leyenda que lo indique.

Figura 7.3. Ejemplo de Certificado para vehiculos con holograma 1y 2

% % GOBIERNO DEL ESTADO-DE PUEBLA
<Y}\ﬁ” g CERTIFICADO DE VERIFICACION VEHICULAR
& Gobierno de Puebla PRIMER SEMESTRE 2020
facer historia. Hacer futur UNO

1701002

Puebla

1 02154449

PASS024 PAS2540

Figura 7.4 Ejemplo de Certificado para vehiculos con holograma O y
00.

APROBADD POR EMISIONES
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6.8.1. Lineamientos para Integracion y Control de Constancias de
Verificacion.

El Centro de Verificacion Vehicular debera documentar el Sistema de
Gestion de Calidad, los procesos, la informacion creada por el Centro
de Verificacion para su operacion y la evidencia de los resultados de
su operacion (constancias de verificacion).

La informacion que los Centros de Verificacion Vehicular generen,
reciban o administren en sus respectivos Sistemas de Archivos,
deberan ser conforme al presente numeral y que se encuentre
contenida en cualquier medio o soporte documental, ya sea escrito,
impreso, sonoro, visual, electronico, informatico, holografico o
cualquier otro derivado de las innovaciones tecnologicas, se
denominara genéricamente documento de archivo.

Sera documentacion de archivo toda la que se encuentre en cualquier
registro que documente el ejercicio de las facultades o la actividad de
los Centros de Verificacion Vehicular. Los documentos de archivo
deberan ser organizados, inventariados, conservados y custodiados de
acuerdo con lo establecido en la Ley de Archivos del Estado de Puebla.

Atento a lo anterior, los Centros de Verificacion Vehicular deberan
integrar y organizar con las modalidades que resulten necesarias su
respectivo Sistema de Archivos, que les permita la correcta
administracion de documentos a lo largo de su ciclo vital, siguiendo
las directrices senaladas en la referida Ley de Archivos del Estado de
Puebla.

a) Los instrumentos basicos de control archivistico que permitan la
ejecucion de los procesos archivisticos asociados al ciclo vital de los
documentos de archivo, son los siguientes:
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1. Manejo de la correspondencia de entrada, control de
correspondencia en tramite y correspondencia de salida.

. Integracion de expedientes y series documentales.
. Clasificacion y ordenacion de expedientes.

. Descripcion documental.

. Valoracion primaria y secundaria.

. Disposicion documental.

. Acceso a la informacién archivistica.

o N O o~ W N

. Transferencias primarias y secundarias.
9. Conservacion y restauracion.
10. Difusion.

b) Los documentos de archivo deben integrarse y obrar en
expedientes, o unidades de documentaciéon compuesta, constituidos
por uno o varios documentos de archivo, ordenados logica y
cronologicamente relacionandolos por un mismo asunto, materia,
actividad o tramite.

c) Los expedientes que se relacionen con el ejercicio de una funcion o
atribucion genérica, formaran parte de una Serie Documental. Los
expedientes deberan siempre asociarse a la serie documental o
funcion de la que derive su creacion y organizarse de conformidad con
el Sistema de Clasificacion que se establezca dentro del Centro de
Verificacion Vehicular.

d) Los Centros de Verificacion deberan aplicar el proceso de
Clasificacion Archivistica para identificar, agrupar, sistematizar y
codificar los expedientes de acuerdo con su origen estructural y
funcional.

e) Todos los expedientes deben estar correctamente clasificados,
mediante la utilizacion de cédigos clasificadores que los identifiquen
plenamente, mismos que deberan contener sin menoscabo de niveles
intermedios, los siguientes aspectos:

1. Codigo o clave del Centro de Verificacion productor del expediente.
2. Codigo de la Serie a la que pertenece el expediente que se clasifica.
3. Titulo del tema, asunto o materia a la que se refiere el expediente.

4. Numero consecutivo del expediente dentro de la Serie a la que
pertenece.
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5. Fecha de apertura y en su caso, cierre del expediente.

6. Los datos de valoracion y disposicion documental que se asocien al
expediente.

7. Los datos asociados a la informacion de acceso restringido y, en su
caso, apertura publica del expediente, de conformidad con lo previsto
por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas del Estado de Puebla.

Asimismo, en dicha clasificacion se debe considerar lo siguiente:

1. La descripcion archivistica. Que es el registro sistematizado de la
informacion de los documentos de archivo, recopilado, organizado y
jerarquizado de forma tal que sirva para localizar y explicar el
contexto y sistema que los ha producido.

2. La valoracion documental. Que es el proceso de analisis mediante
el cual se determinan los valores de los documentos. Entendiendo
como valor documental, la condiciéon de los documentos de archivo,
en atencion a su naturaleza y valores primarios de caracter
administrativo, legal o fiscal en los archivos de tramite o
concentracion en razon de sus valores secundarios evidénciales,
testimoniales e informativos, que determinan su conservacion
permanente en un archivo histoérico.

La valoracion de documentos permite determinar los plazos de guarda
o vigencias de los documentos dentro del Sistema de Archivos, asi
como determinar su disposicion documental.

3. La disposicion documental. Que es el destino sucesivo inmediato de
los expedientes y series documentales dentro del Sistema de Archivos,
una vez que prescriben sus valores primarios, administrativos, legales
o fiscales, dando lugar a la seleccion de los documentos de archivo
que adquieren un valor secundario o a la baja documental o
depuracion de los que no tienen valor secundario o histérico.

4. La baja documental o depuracion. Que es el proceso de eliminacion
razonada y sistematica de documentacion que haya prescrito en sus
valores primarios (administrativos, legales o fiscales) y que no posea
valores secundarios o historicos (evidenciales, testimoniales o
informativos), de conformidad con la valoracion de los documentos de
archivo. La temporalidad y los procesos de baja o depuracion
documental se determinaran en el catalogo de disposicion documental
que cada ente Centro de Verificacion Vehicular genere.

f) Los Centros de Verificacion Vehicular deben garantizar los aspectos
siguientes:

140



Manual de operacién y funcionamiento de los equipos, instrumentos, instalaciones y demas elementos
necesarios para la adecuada operacion y funcionamiento de los equipos y sistemas de verificacion
vehicular

1. Incorporar y usar ordenadamente las tecnologias de la informacion
en la generacion de documentos de archivo electronicos asociados a
los procesos de gestion institucional.

2. Establecer programas informaticos para la gestion de documentos
de archivo electronicos.

3. Incorporar medidas, normas y especificaciones técnicas nacionales e
internacionales, para asegurar la autenticidad, seguridad, integridad y
disponibilidad de los documentos de archivo electronicos y su control
archivistico.

4. Garantizar el uso y conservacion de la documentacion electronica
sustantiva como informacion de largo plazo.

5. Propiciar la incorporacion de procesos, instrumentos y nuevas
tecnologias para la clasificacion, descripcion, asi como para la
valoracion y disposicion de documentacion electronica.

6. Generar los vinculos informaticos necesarios con la Red, para el
intercambio de informacion.

g) Los Centros de Verificacion Vehicular propiciaran, con la
participacion de las instancias competentes en sus respectivas
instituciones y en el marco de su Sistema, el desarrollo ordenado de
programas para la automatizacion de archivos, la digitalizacion de
imagenes y, en su caso, programas de microfilmacion, auspiciando
medidas de racionalidad y eficiencia en la aplicacion y adquisicion de
tecnologias incorporadas para la administracion de documentos de
archivo, la gestion y la conservacion de archivos, en los diversos
soportes documentales.

h) El archivo electronico del certificado de verificacion debera contener
lo siguiente:

FOLIO_TIPO DE HOLOGRAMA_PLACA_NUMERO DEL CENTRO DE
VERIFICACION_FECHA

Los documentos en soporte electronico deberan contener informacion
debidamente ordenada y completa, a fin de garantizar su manejo
como informacion archivistica y su conservacion a largo plazo como
memoria historica cuando asi lo determinen sus valores.

Para cualquier caso que no se encuentre contemplado en el presente
Manual, debera remitirse a lo indicado por la Ley de Archivos del
Estado de Puebla.

6.9. Requisitos Relativos al Sistema de Gestion y Auditorias Internas.
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La Gerencia del Centro de Verificacion Vehicular como parte de los
requisitos de la NMX-EC-17020-IMNC-2014 o la que la sustituya,
debera realizar una revision anual; dicha revision debera incluir una
revision del proceso de la identificacion de los riesgos a la
imparcialidad y sus conclusiones, la informacion sobre la adecuacion
de recursos humanos y de equipo, cargas de trabajo proyectadas, las
necesidades de capacitacion del personal nuevo y la revision de la
efectividad del sistema establecido para asegurar la adecuada
competencia del personal.

El Centro de Verificacion Vehicular debera establecer, a intervalos
planificados, llevar a cabo auditorias internas. El Centro de
Verificacion debera justificar la seleccion de la frecuencia de las
auditorias para diferentes tipos de requisitos, campos de verificacion y
sitios donde se llevan a cabo actividades claves.

La justificacion puede estar basada en consideraciones, tales como:
* Criticidad — Madurez.

* Desempeno previo.

* Cambios organizacionales.

e Cambios de procedimientos.

* Eficiencia del sistema para transferencia de experiencia entre
diferentes sitios operacionales y entre diferentes campos de operacion.

6.9.1. Gestion de Riesgos.

El Centro de Verificacion Vehicular debera prevenir y reducir los riesgos
o efectos no deseados en el Proceso de Verificacion. Cuando exista una
falla en el sistema de verificacion vehicular, averia en el equipo, una
inconformidad de los ciudadanos o incluso una queja o sugerencia. El
Centro de Verificacion Vehicular debera establecer el plan de accion que
llevara a cabo para atenderlos y seleccionar las oportunidades de
mejora. El Centro de Verificacion Vehicular tiene la obligacion de
informar a la Secretaria cualquier irregularidad que pudiera impedir
llevar a cabo el proceso de verificacion vehicular. En caso de que la
irregularidad sea provocada por algun equipo de las lineas de
verificacion, el Centro de Verificacion Vehicular debera contactar al
proveedor autorizado por la Secretaria, segun la materia.

Con el objetivo de tener un control en la operacion del Centro de
Verificacion Vehicular y minimizar los riesgos que pudieran
presentarse en la operacion cotidiana, el Centro debera elaborar una
matriz de riesgos y controles, ésta puede incluir:
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a) Proceso.

b) Descripcion del riesgo.

c) Tipo de Riesgo.

d) Causas.

e) Factor del Riesgo Externo y/o interno.
f) Consecuencias.

g) Tipo de Impacto.

h) Probabilidad.

i) Impacto (moderado, alto o bajo).

j) Riesgo Inherente (moderado, alto o bajo).
k) Controles Existentes.

1) Tipo de Control (Correctivo/Preventivo).
m) Clase de Control.

n) Frecuencia.

o) Responsable del Control.

p

q
r) Riesgo Residual.

) Documentacion del Control.
)

Evaluacion Efectividad del Control.

s) Politica de Manejo.

t) Plan de Mejoramiento (en caso de requerirlo) que incluya:
Responsable, Fecha de inicio, Fecha de terminacion, Fecha de
seguimiento, Documentacion del Control (Evidencia), Evaluacion
Efectividad del Control y Observacion / Recomendacion.

6.9.2. Plan para la Disminucion de Impactos Negativos a la Movilidad
y Medio Ambiente.

El Centro de Verificacion Vehicular debera documentar en el Sistema
de Gestion de Calidad, el Plan para la Disminucion de Impactos
Negativos a la Movilidad y Medio Ambiente, que describa las
estrategias y tecnologias de prevencion y control que se
implementaran para la disminucion de emisiones contaminantes y
exposicion a personal operativo, usuarios y vecinos, asi como las
acciones que eviten impactos por congestion en los alrededores.

Para llevar a cabo los planes antes senalados, el Centro de
Verificacion Vehicular debera realizar el analisis de riesgos que tomo
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como referencia, la matriz de riesgos y controles establecidos en el
numeral 6.10.1. que precede. Con base en el analisis de riesgos se
debera definir el Plan de accion a desarrollar. Este Plan de accion
debe estar programado con intervalos determinados y metas; las
metas determinadas deben ser concretas y medibles.

El Centro de Verificacion Vehicular debera documentar todas y cada
una de las acciones ejecutadas, acompanadas de evidencia objetiva.
El Promotor Ambiental sera el encargado de llevar a cabo estas
acciones y tendra la responsabilidad de reportar a la Gerencia del
Centro de Verificacion de Vehicular, dentro de periodos establecidos,
los avances, los pasos a desarrollar en el siguiente periodo, las
oportunidades de mejora u optimizacion de los planes o cualquier otro
criterio que el Centro de Verificacion Vehicular considere relevante. La
Gerencia debera de asegurarse que el Plan para la Disminucion de
Impactos Negativos a la Movilidad y Medio Ambiente, asi como las
acciones desarrolladas por el Promotor Ambiental sea ejecutadas
correctamente; esta evaluacion debe ser documentada dentro del
Sistema de Gestion de Calidad.

7. CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES DEL SISTEMA DE
GRABACION DE VIDEO.

Los Centros de Verificacion Vehicular deberan contar con un Sistema
de Grabacion de Video con las caracteristicas y especificaciones que
se detallan en este numeral y las que determine la Secretaria, a través
del cual ésta pueda monitorear en tiempo real las actividades de los
Centros de Verificacion Vehicular, asi como obtener grabaciones en
video de dichas acciones.

Los Centros de Verificacion vehicular deberan de dar aviso a la
Secretaria en caso de colocar camaras adicionales no previstas en el
presente numeral, permitiendo la interconexion de dichas camaras al
sistema autorizado por esta Secretaria en un plazo no mayor a 5 dias
habiles.

7.1. Fuente de Poder Centralizada.

El Sistema de Grabacion de Video debe contar con una fuente de
respaldo de energia eléctrica, de tal forma que se debe garantizar el
funcionamiento no interrumpido del equipo de grabacion de video, asi
como de las camaras IP que se encuentran conectados al Sistema de
Grabacion de Video, las cuales deberan ser energizadas mediante
conectores RJ45 con tecnologia PoE (Power over Ethernet; PoE, por
sus siglas en inglés).
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El sistema de respaldo de energia podra ser el mismo que se utiliza
para los servidores de datos y debera asegurar el suministro de voltaje
regulado al Sistema de Grabacion de Video, y garantizar la grabacion
continua de eventos. El sistema respaldo de energia podra constar de
un banco de baterias tipo Sistema de Alimentacion Ininterrumpida
(Uninterruptible Power Supply; UPS, por sus siglas en inglés).

Por ningin motivo se podra prestar el servicio de verificacion de
emisiones contaminantes e inspeccion fisico-mecanica en caso de que
el Sistema de Grabacion de Video se encuentre fuera de servicio.

7.2. Especificaciones del Dispositivo de Grabacion y Respaldo de
Informacion.

El Equipo de Grabacion de video debera ser de tipo NVR o NAS y
debera contar con un sistema de almacenamiento que permita grabar
imagenes de video por lo menos 30 (treinta) dias consecutivos.

Se podran distribuir las camaras instaladas en el Centro de
Verificacion Vehicular en dos o mas NVR o NAs; de tal forma que, en
caso de falla de alguno de estos equipos, se mantenga la grabacion del
resto de las camaras.

El Centro de Verificacion Vehicular debera contar con canales de
alarma para activar la grabacion en caso de detectar algin evento
extraordinario como son: Intrusiones a regiones indicadas en las
areas de grabacion, deteccion de personas o vehiculos que merodean
un area de grabacion, deteccion de objetos retirados del area de
grabacion, deteccion de cambio en la configuracion del entorno de
vigilancia, por citar algunos de ellos.

Los enlaces utilizados para la transmision de datos y vigilancia remota
deberan tener redundancia con un proveedor distinto al del enlace
principal, deberan ser suministrados por al menos 2 -carriers o
proveedores diferentes; no seran validos los enlaces de proveedores con
razones sociales distintas que utilicen o compartan la misma
infraestructura

Todas las camaras del Centro de Verificacion Vehicular deberan
contar con la opcion de alimentarlas mediante PoE.

7.3. Configuracion de Usuarios

El NVR o NAS y las camaras de tipo IP usados en los Centros de
Verificacion Vehicular deberan tener la opcion de operar con usuarios
multiples con privilegios especificos que deberan configurarse como se
describen a continuacion:

145



Orden Juridico Poblano

[. ADMINISTRADOR. El administrador contara con permisos totales
sobre el equipo. Dicho wusuario de administracion sera
responsabilidad del Centro de Verificacion Vehicular.

II. SMADSOT. La Secretaria contara con permisos de visualizacion en
vivo y eventos grabados en todas las camaras; permisos de grabacion
local (en el equipo remoto), tanto en vivo como en eventos grabados;
control de movimiento y acercamiento de las camaras PTZ y permisos
de realizar copias de respaldo via remota y local de eventos grabados
previamente, permitiendo la seleccion de tiempo inicial y final.

III. CENTRO. El Centro de Verificacion Vehicular contara con
permisos de visualizacion en vivo y para eventos grabados en todas
las camaras; permisos de grabacion local (en el equipo remoto), tanto
en vivo como en eventos grabados y permisos de realizar copias de
respaldo via remota de eventos grabados previamente, permitiendo la
seleccion de tiempo inicial y final. Este usuario no tendra acceso a las
imagenes de las camaras tipo PTZ.

Para los numerales I y III del presente apartado, el apoderado legal del
Centro de Verificacion Vehicular debera firmar una carta responsiva y
de confidencialidad en los términos que determine la DGIV, de
acuerdo a los ordenamientos vigentes en la materia, por cada usuario
que cuente con las contrasenas respectivas, en el entendido de que el
uso inadecuado se sancionara conforme a las disposiciones juridicas
aplicables, y en todo caso la DGIV podra determinar el cambio o retiro
de usuarios y contrasenas.

7.4. Caracteristicas de las Camaras del Sistema de Video.

Las caracteristicas minimas de las camaras que se deberan utilizar en
los Centros de Verificacion Vehicular son las siguientes:

a) Camaras fijas gran angular para el area de verificacion.
* Sensor de imagen minimo: 1/3" CMOS sensor.
* Compresion de video: H.264 /MJPEG.

e [luminacion Minima: Color 0.01 Lux (F1.2, AGC ON), O Lux con IR,
Distancia de IR: 30 m IR EXIR.

* Resolucion minima: 2048%x1436 [3Mega Pixeles].

* Lente vertical motorizado: 2.8~12 mm, intervalo dinamico amplio
con inteligencia en el procesamiento adaptable para ofrecer imagenes
de alto rendimiento basado en el contenido de cualquier situacion de
seguridad o de vigilancia, de dia o de noche.

* Almacenamiento: Soporta microSD de hasta 128GB.
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* Funciones: WDR real 120dB / Defog / BLC / EIS / 3D-DNR / Onvif.
* Manejo de standard ONVIF (Perfil S y G) PSIA, CGI, ISAPI.
* Fuente de alimentacion PoE IEEE 802.3af /13W.

* Temperatura de operacion: -30 a 60 °C (-22 °F — 140 °F), humedad
95%.

¢ Proteccion: IP67.

b) Camaras moviles PTZ para el area de verificacion y patio de
acumulacion de vehiculos.

Las camaras PTZ deberan tener acceso visual a practicamente la
totalidad del Centro de Verificacion Vehicular.

* [luminacién minima 0.02 Lux color, F1.6, 0.002 Lux B/N F1.6.
* Resolucion minima: 1920 x 1080 [2Mega Pixeles].

* Sensor de imagen: %.8” CMOS sensor.

* Funcion digital Wide Dynamic Range (dAWDR).

* Pan range: 360° endless.

* Tilt range: -20°~90° (Auto Flip).

* Pan Speed: 0.1°~160°/s.

* Tilt Speed: 0.1°~120°/s.

* Longitud focal minima: 28X zoom o6ptico / 16X zoom digital).
* Reductor de ruido digital en imagen (3D-DNR).

* API Open-ended, support ONVIF, PSIA and CGI,

* 300 presets con una velocidad de posiciones prefijadas: minimo
200°/s para giro y 150°/s para inclinacion.

* Fuente de alimentacion PoE IEEE 802.3af (802.3at clase 4).

c) Camaras fijas tipo bullet o domo para el area de verificacion, carril
del vehiculo en prueba, patio de acumulacion de vehiculos y area de
entrega de resultados.

* Sensor de imagen minima: 1/3" CMOS sensor.
* Compresion de video: H.264 /MJPEG.

* [luminacion minima: Color 0.01 Lux (F1.2, AGC ON), O Lux con IR
30M.

* Resolucion minima: 1920x1080 [2 Mega Pixeles].
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* Lente vertical motorizado: 2.8~12 mm, intervalo dinamico amplio
con inteligencia en el procesamiento adaptable para ofrecer imagenes
de alto rendimiento basado en el contenido de cualquier situacion de
seguridad o de vigilancia, de dia o de noche.

* Almacenamiento: Soporta microSD de hasta 128GB.

* Manejo de standard ONVIF (Perfil S y G) PSIA, CGI, ISAPI.
* Funciones: WDR real (120dB), 3D-DNR.

* Fuente de alimentacion PoE IEEE 802.3af (802.3at tipo 1).

* Temperatura de operacion: -30 a 60 °C (-22 °F — 140 °F), humedad
95%.

* Proteccion: IP67.

d) Camaras mini domo para oficinas, caja y cuartos de computo.
* Sensor de imagen minima: 1 / 2.8" CMOS Sensor.

* Compresion de video: H.264/MJPEG.

* [luminaciéon minima: 0.005 lux @(F2.0, AGC ON), O Lux con IR,
Distancia IR 30 m.

* Resolucion minima: 1920 x 1080 [2 Mega Pixeles].

* Distancia focal: 2.8 mm (angulo de vision 98°).

* Manejo de standard ONVIF (Perfil S y G) PSIA, CGI, ISAPI.
* Proteccion: IP67.

7.5. Condiciones de Funcionamiento del Sistema de Grabacion de
Video y Monitoreo Remoto.

a) Las imagenes de video grabadas por el Centro de Verificacion
Vehicular podran ser consultadas y/o grabadas en todo momento por el
personal de la DGIV. En caso que la DGIV no tenga acceso a las
imagenes de video por causas no imputables a la propia DGIV, se
debera suspender la actividad del Centro de Verificacion Vehicular en
ese momento.

b) El Sistema de Grabacion de Video y Monitoreo Remoto debera
funcionar las 24 (veinticuatro) horas del dia, los 7 (siete) dias de la
semana, debiendo garantizar un almacenamiento minimo de 30
(treinta) dias naturales de las imagenes grabadas.

c) De las 21:00 a las 7:00 horas del siguiente dia habil se podran
habilitar las funciones de grabacion por deteccion de movimiento en
todas las camaras, exceptuando las de tipo gran angular y PTZ.

148



Manual de operacién y funcionamiento de los equipos, instrumentos, instalaciones y demas elementos
necesarios para la adecuada operacion y funcionamiento de los equipos y sistemas de verificacion
vehicular

d) En caso de que se presente alguna falla en la operacion del sistema
de video grabacion, los responsables de los Centros de Verificacion
Vehicular deberan notificarlo a la DGIV, dentro de los siguientes 15
(quince) minutos en que haya ocurrido la falla, a través de los medios
que esta determine. ademas, tendran que proporcionar por escrito a
la DGIV, una direccion de correo electronico y una linea telefonica
local, a través de las cuales, se les notificaran las irregularidades que
detecte dicha unidad administrativa en sus acciones de vigilancia
remota, asi como sus determinaciones por la indebida operacion y
funcionamiento del sistema de video grabacion.

e) Una vez reportada la falla en el sistema de video grabacion, el
personal del Centro de Verificacion Vehicular tendra un tiempo
maximo de 2 (dos horas) para reparar o subsanar dicha falla y debera
informar a la DGIV en un reporte detallado los motivos y las acciones
realizadas para llevar a cabo dichas reparaciones, lo cual debera ser
al término de los trabajos realizados por los medios que la DGIV
determine.

f) Cuando una camara dedicada a alguna linea de verificacion
presente imagen parcial, nula, fuera de foco, o cualquier otro
problema que impida ver una imagen nitida, se debera suspender la
actividad de verificacion en dicha(s) linea(s) de verificacion, hasta que
sea subsanada la falla.

g) Cuando cualquier camara ubicada fuera de linea de verificacion
que presente imagen parcial, nula, fuera de foco, o con cualquier otro
problema que impida ver una imagen nitida, se debera reportar el
problema a la DGIV, y debera suspender la actividad de verificacion
salvo que ésta determine lo contrario.

h) Seran motivo de inicio de procedimiento administrativo, los eventos
en el sistema de video que no hayan sido reportados a la DGIV por los
mecanismos que ésta establezca, en un periodo de tiempo no mayor a
15 (quince) minutos durante el horario de operacion del Centro de
Verificacion Vehicular, y que deriven en una grabacion que tuviese
cualquier anomalia o falla como imagen parcial o nula, imagen fuera
de foco, imagen carente de luz, imagen borrosa, rayada, o con
cualquier otro problema que impida ver de forma nitida las imagenes
grabadas o las imagenes que se obtienen en linea; o bien, en caso de
que se detecte fehacientemente que se apago de manera intencional el
sistema de grabacion, o que se borraron de manera intencional
acontecimientos grabados en el NVR o NAS.

i) La DGIV como autoridad ambiental se reserva el derecho de solicitar
en cualquier momento la instalacion de camaras de video vigilancia
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adicionales o bien la reubicacion o modificacion de las ya existentes
establecidas en el presente Manual en un plazo no mayor a S dias
habiles de acuerdo a las necesidades de vigilancia que asi se
requieran, sin la necesidad de demostrar o justificarse ante los
Centros de Verificacion Vehicular.

j) Los responsables de los Centros de Verificacion Vehicular deberan
mantener actualizada ante la DGIV una carpeta con lo siguiente: un
plano de la ubicacion de todas sus camaras y equipos instalados,
ademas de una memoria fotografica de las imagenes que pueden captar,
transmitir y grabar verificando tener vehiculos en el area de las lineas de
verificacion; asi mismo, deberan realizar las pruebas que determine la
DGIV para obtener la aprobacion de la instalacion e inicio de
transmision y grabacion del sistema, en el entendido que de no
otorgarseles dicha aprobacion en el plazo estipulado se tendra por
incumplido lo dispuesto, y no podra continuar operando el Centro de
Verificacion Vehicular.

k) En caso de que la DGIV constate algun incumplimiento, de manera
coordinada con la DGCA, llevaran a cabo todas las acciones
necesarias que impidan la operacion del Centro de Verificacion
Vehicular responsable hasta en tanto se corrija el incumplimiento
detectado, esto sin detrimento de las medidas y sanciones adicionales
que pueda determinar la Secretaria en ejercicio de sus funciones. Una
vez que se haya corregido el incumplimiento que dio lugar a que se
haya impedido continuar con la operacion de un Centro de
Verificacion Vehicular, la DGIV informara de la correccion a la DGCA
para que realice las acciones que sean necesarias para reanudar la
operacion.

8. REGISTRO DE PROVEEDORES DE EQUIPOS PARA
VERIFICACION VEHICULAR

Las personas fisicas o morales registradas en el padron de proveedores
para suministrar, instalar y dar mantenimiento a los Equipos de
Verificacion Vehicular de los Centros de Verificacion Vehicular
autorizados en el Estado de Puebla, estaran obligados a lo previsto en la
Ley para la Proteccion del Ambiente Natural y el Desarrollo Sustentable
del Estado de Puebla, el Reglamento de la Ley para la Proteccion del
Ambiente Natural y el Desarrollo Sustentable del Estado de Puebla, en
Materia de Prevencion y Control de la Contaminacion Atmosférica, el
presente Manual, el Acuerdo de Autorizacion, o en su caso el Titulo
Concesion, las Especificaciones Técnicas de los Equipos de Verificacion
Vehicular para los equipos, las Normas Oficiales Mexicanas, las
circulares que emita la Secretaria del Medio Ambiente, Desarrollo
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Sustentable y Ordenamiento Territorial del Estado de Puebla y demas
disposiciones que resulten aplicables.

8.1. Obligaciones de los Proveedores.

Las personas fisicas o morales registradas en el padron de proveedores
para suministrar, instalar y dar mantenimiento a los Equipos de
Verificacion Vehicular de los Centros de Verificacion Vehicular
autorizados en el Estado de Puebla, ademas de lo previsto en la Ley para
la Proteccion del Ambiente Natural y el Desarrollo Sustentable del
Estado de Puebla y el Reglamento de la Ley para la Proteccion del
Ambiente Natural y el Desarrollo Sustentable del Estado de Puebla, en
Materia de Prevencion y Control de la Contaminacion Atmosférica,
estaran obligados a lo siguiente:

a) Prestar los servicios de mantenimiento y/o servicio de conformidad
con lo establecido en la Ley para la Proteccion del Ambiente Natural y
el Desarrollo Sustentable del Estado de Puebla y el Reglamento de la
Ley para la Proteccion del Ambiente Natural y el Desarrollo
Sustentable del Estado de Puebla, en Materia de Prevencion y Control
de la Contaminacion Atmosférica, el presente Manual, el Manual de
Operacion de su equipo y documentos en los que se refieran sus
especificaciones, asi como los contratos presentados y autorizados por
la Direccion de Gestion de la Calidad del Aire.

b) Contar con personal con los conocimientos técnicos necesarios
para brindar el servicio respectivo.

c) Proporcionar a la Direccion de Gestion de la Calidad del Aire de la
Secretaria del Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable y Ordenamiento
Territorial del Estado de Puebla, un registro electronico dentro de los
primeros 10 dias habiles de cada semestre, con la informacion de los
trabajadores acreditados que laboren para el proveedor.

d) Asegurarse en todo momento que los equipos que suministre para
la operacion de los Centros de Verificacion Vehicular del Estado de
Puebla, cumplan con las caracteristicas y especificaciones técnicas de
la normatividad aplicable vigente.

e) Los Equipos suministrados para la operacion de los Centros de
Verificacion Vehicular, deberan ser nuevos; por lo que cualquier
modificacion, alteracion y/o defecto es imputable al proveedor.

f) Suministrar, instalar y dar mantenimiento a los Equipos de
Verificacion Vehicular de los Centros de Verificacion Vehicular del
Estado de Puebla, que unicamente hayan sido autorizados por la
Secretaria del Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable y
Ordenamiento Territorial del Gobierno de Puebla.
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g) Dar mantenimiento preventivo y/o correctivo a los Equipos de
Verificacion Vehicular de los Centros de Verificacion Vehicular del
Estado de Puebla que provea, cuando estos los necesiten o cuando lo
ordene la Secretaria del Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable y
Ordenamiento Territorial del Gobierno de Puebla.

h) Atender de manera inmediata el reporte de mantenimiento que
realicen los Centros de Verificacion Vehicular autorizados en el
Estado de Puebla, dentro de las 24 horas siguientes al registro de la
orden de servicio realizada por los Centro de Verificacion Vehicular.

i) Cuando el reporte de mantenimiento sea por causa de calibracion
de uno o mas sistemas el proveedor debera de coadyuvar al
laboratorio en lo que este le solicite, lo anterior sin que se genere
costo alguno para el Centro de Verificacion y/o para el laboratorio.

j) Si el mantenimiento preventivo o correctivo que se realice a los de
sistemas de muestra, tacometro o estacion meteorologica, implica
inhabilitar alguna de las lineas de Verificacion Vehicular, se debera de
remplazar los dispositivos o aditamentos respectivos a los que se les
dara mantenimiento, sin que ello genere un costo adicional para el
Centro de Verificacion autorizados en el Estado de Puebla.

k) Los sistemas que sean colocados de manera temporal se deberan
calibrar, posterior a su instalacion por un laboratorio acreditado, por
lo cual, el Centro de Verificacion es absoluto responsable de gestionar
dicha calibracion, por ningun motivo podra operar la linea si el equipo
no ha sido calibrado.

1) Solicitar por escrito la autorizacion a la Direccion de Gestion de la
Calidad del Aire de la Secretaria del Medio Ambiente, Desarrollo
Sustentable y Ordenamiento Territorial del Gobierno del Estado de
Puebla, con al menos 15 dias habiles antes que se pretenda dejar de
prestar el servicio a los equipos y/o lineas autorizadas, manifestando
la causa o motivo por el cual se deja de prestar el servicio.

m) Dar aviso por medio de un escrito a la Direccion de Gestion de la
Calidad del Aire de la Secretaria del Medio Ambiente, Desarrollo
Sustentable y Ordenamiento Territorial del Gobierno del Estado de
Puebla, cuando se deje de prestar el servicio de suministro y/o
mantenimiento de los equipos de Verificacion Vehicular, a mas tardar
al dia habil siguiente, especificando los motivos de la suspension,
debiendo anexar el soporte documental que justifique la suspension,
asi como el tiempo aproximado de la misma.

n) Proporcionar durante los primeros 15 dias naturales de cada
semestre a la Direccion de Gestion de la Calidad del Aire de la
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Secretaria del Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable y
Ordenamiento Territorial del Gobierno del Estado de Puebla, un
registro electronico con la informacién de los Centros de Verificacion
con los que haya suscrito contrato de mantenimiento preventivo o
correctivo, debiendo actualizar dicha informacion cada vez que se
realice algin cambio, remitiendo copia simple de los contratos
debidamente formalizados, o en un plazo no mayor a S dias naturales
posteriores a su firma, asi como el calendario de mantenimiento
preventivo.

o) Realizar cualquier actualizacion o mejora a los equipos que provea
en el momento que la Autoridad lo solicite, asimismo podra proponer
mejoras y adecuaciones a los componentes, sistemas y diagramas,
mismas que podran ser implementadas previo al analisis y solo con la
aprobacion que la Autoridad competente emita.

p) Proporcionar las actualizaciones de sus Manuales de Operacion a
la Direccion de Gestion de la Calidad del Aire, asi como a la Direcciéon
General de Inspeccion y Vigilancia de la Secretaria del Medio
Ambiente, Desarrollo Sustentable y Ordenamiento Territorial del
Gobierno del Estado de Puebla y a los Centros de Verificacion
Vehicular a los que preste el servicio, conteniendo la fecha de
elaboracion y version de dicho Manual, asi como los planos y demas
documentacion relacionada con los equipos objeto de la presente
autorizacion.

q) Proporcionar los diagramas neumaticos y conexiones de todos y
cada uno de los sistemas que integran el analizador de gases al
interior de su gabinete, conteniendo la fecha de elaboracion y version
de dichos diagramas.

r) Proporcionar la propuesta de contrato de mantenimiento
preventivo o correctivo que pretenda suscribir o formalizar con los
Centros de Verificacion Vehicular autorizados en el Estado de Puebla,
para consideracion de la Direccion de Gestion de la Calidad del Aire
de la Secretaria del Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable y
Ordenamiento Territorial del Gobierno del Estado de Puebla, los
cuales deberan contener cuando menos:

1. Los datos completos del Centro de Verificacion Vehicular y del
Proveedor de Servicios Contratados.

2. Especificacion del servicio brindado y su contraprestacion.

3. El otorgamiento de una podliza de fianza a favor del Centro de
Verificacion Vehicular para garantizar el cumplimiento de sus
servicios que incluya mano de obra y refacciones.
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4. Vigencia del contrato por lo menos de un (1) ano.

Todos los actos celebrados con los Centros de Verificacion Vehicular
son estrictamente responsabilidad del Proveedor frente a los Centros
de Verificacion Vehicular.

a) Mantener el abasto de sistemas y refacciones suficientes para que
garantice el funcionamiento de los equipos suministrados a los
Centros de Verificacion Vehicular y a los que les presta el Servicio de
Mantenimiento.

b) Los equipos suministrados, podran revisarse y/o verificarse en
cualquier momento por personal comisionado por parte de la
Direccion de Gestion de Calidad del Aire y/o por la Direccion General
de Inspeccion y Vigilancia, ambas de la Secretaria del Medio
Ambiente, Desarrollo Sustentable y Ordenamiento Territorial, de
conformidad con los articulos 19 y 26 del Reglamento Interior de la
Secretaria del Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable y
Ordenamiento Territorial del Gobierno del Estado de Puebla y demas
disposiciones aplicables.

c) Entregar mensualmente un reporte digital a la Direccion de Gestion
de la Calidad del Aire y a la Direccion General de Inspeccion y
Vigilancia, ambas de la Secretaria del Medio Ambiente, Desarrollo
Sustentable y Ordenamiento Territorial del Gobierno del Estado de
Puebla, en donde se detalle el resultado de los mantenimientos
preventivos y/o correctivos, fallas detectadas o actividades efectuados
en cada semana con el formato que las Direcciones mencionadas
determinen.

d) Ser responsable directo del correcto funcionamiento de los equipos
suministrados e instalados en los Centros de Verificacion Vehicular
autorizados en el Estado de Puebla, asi como del incumplimiento y/o
infracciones cuando se trate de alteraciéon, manipulacion y/o mal uso
del software, uso de un software alterno y/o hardware que sea
imputable y/o demostrado al Titular del Proveedor Registrado.

e) Denunciar ante la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia de la
Secretaria del Medio, Desarrollo Sustentable y Ordenamiento Territorial,
cuando se encuentre alguna modificacion o alteracion a los sistemas
analizadores de emisiones vehiculares o cuando exista presuncion
posible y/o elementos que no estén autorizados por la Secretaria del
Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable y Ordenamiento Territorial del
Gobierno del Estado de Puebla

f) Reconocer en todo momento que el desarrollo, software y directivas
del diseno de los sistemas analizadores de emisiones vehiculares son
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propiedad del Gobierno del Estado de Puebla, por lo que éstos no se
podran comercializar y se obligan a guardar la confidencialidad de los
mismos.

9. OPERACION Y CONDICIONES DE LOS CENTROS DE
VERIFICACION VEHICULAR

La autorizacion para el establecimiento y operacion de un Centro de
Verificacion Vehicular es personal e intransferible, por lo que no es
procedente y no tendra ningun efecto juridico la transferencia de
derechos y obligaciones derivados de la Concesion para Establecer y
Operar un Centro de Verificaciéon Vehicular en el Estado de Puebla,
siendo este acto motivo de revocacion de la autorizacion.

Previa aprobacion de la DGCA, podran realizarse cambios de
domicilio, nimero de lineas de verificacion, razén o denominacion
social y tenencia accionaria.

Los Centros de Verificacion Vehicular, podran solicitar autorizacion
para cambiar su domicilio en el momento que asi lo requieran,
debiendo observar lo establecido en la Ley, el Reglamento, el presente
Manual, en su autorizacion, asi como las condiciones, que, en su
caso, le llegara a indicar la DGCA.

Para la aprobacion del cambio de domicilio, el Centro de Verificacion
Vehicular interesado debera implementar un plan para la disminucion
de impactos negativos a la movilidad y el medio ambiente, en el que se
describan las estrategias y tecnologias de prevencion y control, que
implementaran para la disminucion de emisiones contaminantes y para
evitar la exposicion de su personal operativo, usuarios y vecinos, asi
como acciones que eviten impactos por congestion en los alrededores.
Dicho plan debera sera avalado por la DGCA previo a su
implementacion.

Los Centros de Verificacion Vehicular podran aumentar o disminuir el
numero de lineas de verificacion vehicular conforme lo requieran.

Previo al aumento o disminucion de las lineas de verificacion, los
Centros de Verificacion Vehicular deberan solicitar autorizacion a la
DGCA, presentando un plano de la planta arquitectonica general con
diagrama de localizacion de las lineas propuestas para su aprobacion,
en caso de considerarlo necesario, la DGCA podra condicionar el
aumento de lineas de verificacion, al aumento de lineas de inspeccion
fisico mecanicas.

9.1. Cambio de denominacion y razon social.
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Las personas morales que cuenten con una autorizacién para operar
y mantener un Centro de Verificacion Vehicular, podran cambiar de
razén o denominaciéon social previa autorizacion de la DGCA.

Una vez autorizado el cambio de razén o denominacion social, el
Centro de Verificacion Vehicular interesado debera presentar a la
DGCA los siguientes documentos:

a) Copia certificada del acta protocolizada ante fedatario publico, en la
que conste el cambio de denominacion o razon social.

b) Acuerdo de la Asamblea en el que se haya determinado el cambio
de denominaciéon o razén social.

c) Copia certificada del poder notarial para acreditar la personalidad
del representante legal.

d) Copia simple del acuse de movimientos de actualizacion de
situacion fiscal con sello digital, que contenga el numero de folio,
lugar y fecha de emision, datos del contribuyente, tipo de movimiento,
datos de ubicacion, actividades economicas, regimenes, sello digital y
codigo de barras bidimensional (QR), o en su caso, el documento que
emita el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) en el que conste
dicho cambio.

9.2. Cambio de tenencia accionaria.

Las personas morales que cuenten con una autorizacién para operar
y mantener un Centro de Verificacion Vehicular, podran modificar la
tenencia accionaria previa autorizacion de la DGCA.

Para el cambio de tenencia accionaria, se debera presentar ante la
DGCA la solicitud con la propuesta del cambio de tenencia. La DGCA,
corroborara que la modificacion de tenencia accionaria cumpla con lo
establecido en la Ley y el Reglamento.

Una vez autorizado el cambio de razéon o denominacion social, el
Centro de Verificacion Vehicular interesado debera presentar a la
DGCA los siguientes documentos:

a) Copia certificada del acta protocolizada ante fedatario publico
donde conste el cambio de denominacion o razéon social.

b) Acuerdo de la Asamblea en el que se haya determinado el cambio
de denominacion o razén social.

c) Copia certificada del poder notarial para acreditar la personalidad
del representante legal.

Con la finalidad de garantizar la prestacion continua e ininterrumpida
del servicio de verificacion vehicular, las personas fisicas o morales
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que cuenten con una autorizacion para establecer y operar un Centro
de Verificacion Vehicular en el Estado de Puebla, previa autorizacion
de la DGCA, podran dar en administracion la autorizacion de la que
es titular.

Las personas fisicas o morales que formen parte de los actos
senalados en el parrafo anterior seran responsables solidarios en
igual proporcion que los titulares de la autorizacion.

Una vez aprobado el acto propuesto, por el solicitante debera
protocolizarlo ante fedatario publico, presentando copia certificada a
la DGCA de la escritura o péliza correspondiente.

Los actos a que se refiere el presente numeral tendran la vigencia que
estipulen las partes, siempre que esta no sea mayor a la vigencia de la
autorizacion, pudiéndose modificar o dar por concluida cuando las
partes asi lo estimen conveniente.

Terminada la administracion, el titular de la autorizacién para operar
y mantener el Centro de Verificacion Vehicular, debera informar dicha
situacion a la DGCA, siendo por este hecho, el lnico responsable de
la operacion, mantenimiento y funcionamiento del Centro de
Verificacion a que se refiere su autorizacion.

9.3. Obligaciones de los Centros de Verificacion Vehicular.

En adicion y con independencia del contenido de este Manual, los
Centros de Verificacion Vehicular permitiran la realizacion de visitas
de supervision, inspeccion y vigilancia al personal debidamente
acreditado por la Secretaria, proporcionando todas las facilidades con
el objetivo de para verificar la debida aplicacion y cumplimiento de las
diversas disposiciones legales y técnicas descritas en su autorizacion.

Los Centros de Verificacion Vehicular estan obligados a lo siguiente:

a) Proporcionar dentro de las 24 horas siguientes al requerimiento
que al efecto formule la DGIV, derivado de la realizacién de acciones
de inspeccion y vigilancia, los elementos e informacion que a
continuacion se mencionan:

1. El respaldo de los documentos soporte de todas y cada una de las
pruebas de verificacion y/o fisico-mecanicas que se realicen.

2. Los informes de calibracion realizados a los equipos de medicion
por laboratorios acreditados.

3. Cualquier otra que la DGIV, solicite.
b) Impedir la permanencia dentro del Centro de Verificacion
Vehicular, de cualquier persona que no esté debidamente identificada
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y acreditada por la autoridad ambiental del Estado de Puebla, a
excepcion de los propietarios o conductores de los vehiculos a
verificar, y en su, caso los pasajeros.

c) Impedir el ingreso al Centro de Verificacion Vehicular, de cualquier
persona que utilice ropa con colores y/o simbolos similares a los que
utiliza el personal que labora en su Centro de Verificacion Vehicular,
a excepcion de los propietarios o conductores de los vehiculos a
verificar, y en su, caso los pasajeros.

d) Calibrar cada mes los equipos de verificacion de emisiones
vehiculares, o bien cada que se realice un cambio de banco 6ptico, del
sensor de oxigeno o del sensor de oxidos de nitrégeno, con
laboratorios acreditados en términos del articulo 68, de la Ley de
Infraestructura de Calidad, debiendo informar por escrito a la DGCA y
a la DGIV, dentro de los cinco dias habiles siguientes a su emision, el
resultado de cada calibracion y el folio del informe que ampare dicho
resultado.

e) Llevar una bitacora de los informes de calibracion y abstenerse de
operar equipos que no la hayan aprobado.

f) Utilizar y asegurarse que los laboratorios de calibracion utilicen las
siguientes mezclas de gases:

Especificacion

Parametro | Bajo Medio Bajo Medio Alto Alto

C3H8 80 pmol/mol 300 umol/mol 600 umol/mol 900 umol/mol
CO 0,3 cmol/mol 1,0 cmol/mol 2 cmol/mol 3,5 cmol/mol
CO2 7,0 cmol/mol 10,0 cmol/mol 14,0 cmol/mol 16,0 cmol/mol
NO 300 umol/mol 1 000 pmol/mol 1 800 umol/mol 3 000 umol/mol
N2 Balance Balance Balance Balance

En seguimiento al numeral 8.10.3.2 de la NOM-047-SEMARNAT-
2014, las tolerancias permitidas en la verificacion de la calibracion
para el calculo de incertidumbre expandida con las concentraciones,
seran en base al valor nominal de las concentraciones descritas a
continuacion:
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BAJO |VALOR TOLERANCIA MEDIO |VALOR TOLERANCIA
NOMINAL ALTO |NOMINAL

C3H8 |80 [umol/mol] |+ 16 [umol/mol] [C3H8 |600 5%

[umol/mol]
CO 0,3 [cmol/mol]] |+ 0,05 [cmol/mol] |CO 2,0 [cmol/mol] = 5 %
CO2 |7,0 [cmol/mol] [ 5 % CcO2 14,0 5%
[cmol/mol]

NO 300 + 32 [umol/mol] |NO 1800 8%
[umol/mol] [umol/mol]]

N2 Balance N2 balance

MEDIO|VALOR TOLERANCIA ALTO |VALOR TOLERANCIA

BAJO |[NOMINAL NOMINAL

C3H8 (300 7% C3H8 |900 +5%
[umol/mol] [umol/mol]]

CO 1,0 [cmol/mol] |+ 5 % CcO 3,5 [cmol/mol]|x 5 %

CO2 10,0 +5% CO2 16,0 +5%
[cmol/mol] [cmol/mol]

NO 1000 +8 % NO 3000 +8 %
[umol/mol] [umol/mol]

N2 Balance N2 balance

En ningln caso, el valor de oxigeno presente en la verificacion de la
calibracion debera exceder de 0,3 cmol/mol.

La especificacion del aire cero usado por los laboratorios para la
verificacion de la calibracion, debera ser de 21,0 [cmol/mol] £ 0,5
[cmol/mol] de tolerancia en la preparacion HC (metano) <
1[umol/mol], CO < 1[umol/mol], CO2 < 200 [umol/mol], Nox <
1[umol/mol], balance nitrégeno.

Todos los materiales usados para la calibracion rutinaria y
verificacion de la calibracion, deberan ser trazables en la magnitud
fraccion de cantidad de sustancia al Sistema Internacional de
Unidades de Medida, de conformidad con la Ley de Infraestructura de
la Calidad vigente, a través de patrones nacionales como lo senala el
numeral 8.9.3.4 de la NOM-047-SEMARNAT- 2014, en el momento en
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que el Centro Nacional de Metrologia cuente con los materiales de
referencia para diseminar la trazabilidad.

g) Integrar y mantener bajo su resguardo, un expediente foliado y
sellado por cada verificacion vehicular realizada, que incluya los
documentos que en el proceso de verificacion se requieren para cada
tipo de vehiculo, de acuerdo con lo siguiente:

1. Tarjeta de circulacion (copia).

2. Certificado de Verificacion Vehicular proximo anterior (copia),
cuando el mismo se haya presentado en el proceso de la Verificacion
Vehicular de la unidad.

3. Factura, carta factura o contrato de arrendamiento (copia).
4. Pago de multa por verificacion extemporanea (copia), si aplica.

5. Oficio de Aprobacion para verificar extemporaneamente sin pago de
multa (original) , si aplica.

6. Certificado u oficio que acredite el uso de gas licuado de petroleo o
gas natural (copia), si aplica.

7. Acta por robo o extravio de matricula o de tarjeta de circulacion
vigente (copia), si aplica.

8. Alta o baja de placas (copia), si aplica.

9. Los definidos en el Programa de Verificacion Vehicular Obligatoria
vigente.

Estos documentos deberan conjuntarse con la constancia obtenida
como resultado de su verificacion vehicular.

Cuando la Secretaria requiera esta documentacion, el Centro de
Verificacion Vehicular debera presentar copias acompanadas en los
casos que se requiera para cotejo.

El Centro de Verificacion Vehicular podra resguardar los expedientes
a que se refiere el presente numeral, en un lugar distinto al espacio
que ocupe dentro del Centro de Verificacion Vehicular, en cuyo caso
debera de conservar en dichas instalaciones una relacion de todos y
cada uno de los expedientes generados, con previa autorizacion de la
DGCA. Lo anterior, sin perjuicio de que dichos expedientes deberan
de conservarse en un estado fisico 6ptimo.

Los Centros de Verificacion Vehicular deberan de tramitar un aviso de
privacidad y proteger la informacion que se genere con motivo de la
verificacion vehicular, en términos de la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, la Ley de

160



Manual de operacién y funcionamiento de los equipos, instrumentos, instalaciones y demas elementos
necesarios para la adecuada operacion y funcionamiento de los equipos y sistemas de verificacion
vehicular

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla,
y demas ordenamientos aplicables.

nh) Abstenerse de verificar vehiculos que presenten adeudos de
infracciones, en términos de lo establecido por el Reglamento de
Transito Metropolitano o el que lo sustituya, o del Impuesto Sobre
Tenencia y Uso Vehicular, o que no hayan pagado la multa
correspondiente por verificacion extemporanea. Por lo anterior, el
personal del Centro de Verificacion Vehicular, debera verificar, a
través de la revision en las paginas electronicas correspondientes, la
existencia del pago de las lineas de captura por verificacion
extemporanea, el no adeudo de infracciones al Reglamento de
Transito vigente en el Estado de Puebla, o cualquier otro instrumento
juridico que lo sustituya o modifique, asi como el no adeudo del
Impuesto Sobre Tenencia o Uso de Vehiculos.

iy Generar una impresion del resultado de cada una de las consultas
realizadas de adeudos de infracciones o tenencias, mismas que
deberan ser firmadas por el responsable del Centro de Verificacion
Vehicular.

j) Capacitar a su personal en la operacion de los Centros de
Verificacion Vehicular y registrarlos ante la DGCA, asegurandose que
solamente personal registrado o en proceso de renovacion de la
acreditacion, sea el que se encuentre prestando el servicio. El
personal en proceso de capacitacion podra apoyar las labores del
Centro de Verificacion Vehicular, pero en ningun caso operara un
equipo de verificacion, debiendo ser supervisados en todo momento
por el personal que previamente haya sido acreditado por la
Secretaria. El responsable del Centro, debera informar por escrito a la
Secretaria, del personal en capacitacion que vaya a apoyar las
actividades del Centro, mismo que debera estar plenamente
identificado mediante el uso del gafete que el propio Centro
proporcione, documento en el que se debera constar claramente la
leyenda “En capacitacion”.

k) Dar mantenimiento preventivo y/o correctivo a sus equipos de
verificacion de emisiones vehiculares, inicamente con personal de las
empresas que, autorizadas por la DGCA, comercialicen equipos de
verificacion vehicular en el Estado de Puebla.

) Entregar semanalmente un reporte escrito a la DGCA en el que se
detalle el resultado de las verificaciones vehiculares efectuadas en
cada semana durante el semestre que corresponda, en el formato
que la Direccion anteriormente mencionada determine, de lo
contrario, de no presentar el reporte, o contar con errores, la DGCA
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podra negar la adquisicion de Formas Valoradas al centro, hasta en
tanto, no se solventen las observaciones realizadas.

m) Abstenerse de verificar vehiculos que sean presentados con un
Certificado u Holograma de Verificacion reportados como robados, o
que se identifique que sea falsos, en cuyo caso deberan retenerla y
enviarla para el tramite procedente a la DGCA y a la DGIV.

n) Impedir la realizacion de reparacion de vehiculos motorizados y/o
preverificacion de los mismos, en el interior del Centro de Verificacion
Vehicular.

o) Impedir la realizacion de pre-verificaciones, en el interior del Centro
de Verificacion Vehicular

p) Entregar a los poseedores de los vehiculos motorizados que hayan
realizado una prueba de verificacion vehicular o fisico - mecanica, la
Constancia correspondiente. Para el caso de las Constancias de
Rechazo, s6lo se entregaran aquellas que hayan sido generadas por:

1. Sobrepasar los limites maximos permisibles para la emision de los
gases y/o lambda establecidos.

2. Fallas detectadas en algun componente, incluido en la inspeccion
visual.

3. Emision de humo durante la prueba visual del mismo.

4. Problemas mecanicos que impidan la aplicacion del protocolo de
prueba correspondiente.

q) Abstenerse de solicitar o recibir cualquier dadiva o pago adicional a
las tarifas autorizadas por la Secretaria, en la prestacion del servicio
de verificacion vehicular.

r) Restringir el uso de teléfonos celulares al personal del Centro de
Verificacion Vehicular, con excepcion del Gerente y los Supervisores.

s) Los titulares de las autorizaciones para el establecimiento y
operacion de los Centros de Verificacion se encuentran obligados a
supervisar que el personal acreditado del Centro de Verificacion evite
tener contacto con gestores o personas dedicadas a tramitar
verificaciones vehiculares o incluso titulares o poseedores de
vehiculos, que pudiera propiciar una conducta tendiente a buscar de
forma irregular obtener un holograma distinto al que le
corresponderia. De suceder lo anterior, se procedera conforme a la
Ley, el Reglamento, el Manual de Operacion, asi como a los
ordenamientos aplicables al caso concreto.
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t) Acatar todos los lineamientos y disposiciones emitidas por la
Comision Ambiental de la Megalopolis (CAMe), previa autorizacion de
la Secretaria.

10. DE LOS CASOS NO CONTEMPLADOS

La Direccion de Gestion de la Calidad del Aire y la Direccion General
de Inspeccion y Vigilancia, ambas adscritas a la Secretaria, estan
facultadas para resolver los casos no contemplados en el presente
Manual, en el ambito de su competencia.
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TRANSITORIOS

(Del ACUERDO de la Secretaria de Medio Ambiente, Desarrollo
Sustentable y Ordenamiento Territorial del Gobierno del Estado, por
el que da a conocer el Manual de operacion y funcionamiento de los
equipos, instrumentos, instalaciones y demas elementos necesarios
para la adecuada operacion y funcionamiento de los equipos y
sistemas de verificacion vehicular; publicado en el Periodico Oficial
del Estado, el martes 26 de octubre de 2021, Numero 18,
Cuarta Seccion, Tomo DLVIII).

PRIMERO. Publiquese el presente Acuerdo en el Periodico Oficial del
Estado de Puebla.

SEGUNDO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de
su publicacion.

TERCERO. Se derogan las disposiciones de igual o menor rango
que se opongan a lo dispuesto en el presente Acuerdo.

Dado en San Andrés Cholula, Puebla, a los veinticinco dias de octubre
de dos mil veintiuno. La Persona Titular de la Secretaria de Medio
Ambiente, Desarrollo Sustentable y Ordenamiento Territorial, del
Gobierno del Estado de Puebla. C. BEATRIZ MANRIQUE GUEVARA.
Rubrica.

164



