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Reglas de Operacion del Programa Desayunos Escolares en su Modalidad Caliente (DEC)

DESAYUNOS ESCOLARES EN SU MODALIDAD CALIENTE
SIGLAS: D.E.C.

1. PRESENTACION

La Direccion Alimentaria del Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de Puebla emite las Reglas de O peracion del
Programa de Desayunos Escolares en su Modalidad Caliente.

El Plan Estatal de Desarrollo 2011  -2017 establece en el Eje rector
2, 0Olgual dad de oportunidades para todoso,
para reducir | a brecha sderaiagbbtacionénb|j et i vo
situacion de pobreza y vulnerabilidad, a través de la implantacion de
programas y mecanismos que promuevan sus derechos sociales a fin
de mejorar su calidad de vidao, Objetivo
derechos sociales a la poblac i6n infantii en materia de nutricion,
salud, educacion, identidad registral y vivienda, incluyendo a los
nifias y niflos indigenas, asi como agilizar el proceso de adopciones,
atendiendo a los principios de la familia como espacio primordial para
el desarrol lo de los menores, con la corresponsabilidad de la familia,
Estado y sociedad en | a protecci-n de sus

Al ser la asistencia social un derecho de todos los mexicanos, le
corresponde al Estado brindarla en cumplimiento a la Ley General de
Salud y a la Ley de Asistencia Social. Esta dltima confiere al Sistema
Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF) la facultad
de coordinar el Sistema Nacional de Asistencia Social Publica y
Privada, fijar las bases sobre las cuales se sustentara la coordinacion
y concertacion de acciones del mismo, integrado entre otras
instancias, por el Sistema Estatal DIF (SEDIF) para desarrollar la
coordinaciéon del programa alimentario. ElI SNDIF emiti6 los
Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia Soc ial
Alimentaria 2016 (EIASA) que contempla acciones sustantivas de
focalizacion, orientacion alimentaria y aseguramiento de la calidad. El
principal objetivo de la estrategia es, contribuir a mejorar el estado de
nutricion de los sujetos de asistencia soci al.

Los programas de asistencia social alimentaria del Sistema DIF
Estatal, permiten atender las necesidades prioritarias en materia de
deficiencias nutricias en el Estado, a través del suministro de
insumos basicos a sujetos vulnerables que habiten en zo nas
indigenas, rurales y urbanas marginadas, con el objeto de fortalecer el
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estado nutricio de la poblacion vulnerable. Adicionalmente se brinda

a la poblacion orientacion alimentaria, de higiene tanto en lo personal
como en la preparacion de alimentos y p  roteccion a la salud en
materia nutricia a fin de lograr un desarrollo integral e incluyente.

El Gobierno del Estado de Puebla opera el Programa Desayunos
Escolares en su Modalidad Caliente a través del Sistema DIF del
Estado de Puebla y lo considera un p  rograma que hace realizable tres
derechos fundamentales: la alimentacion, la salud y la educacion en
las nifias, nifias y nifios y adolescentes en condiciones de riesgo y
vulnerabilidad, privilegiando las zonas indigenas, rurales y urbanas
marginadas.

El Programa de Desayunos Escolares en su Modalidad Caliente
esta a cargo de la Direccién Alimentaria (DAL), por tal motivo emite
las siguientes Reglas de Operacion.

Los insumos que se otorgan a las Beneficiarias y Beneficiarios del
este Programa, se consideran  apoyos en especie y los recursos que se
aplican son de origen Publico Federal. Los insumos estan definidos
por el DIF Estatal Puebla considerando las recomendaciones emitidas
anualmente por el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la
Familia en | os Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia
Social Alimentaria 2016 (EIASA), y de acuerdo a lo indicado en la
Norma Oficial Mexicana NOM -014-SSA3-2 01 3 oPar a | a asi st
soci al alimentaria a grupos de riesgoo6, en

2. ANTECEDENTES

El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia
(SNDIF) desde finales de los afios 70's apoya con programas de
raciones alimentarias y asistencia social alimentaria a familias en
desamparo posteriormente a partir de 1983, se incluyeron acciones
de orientacion alimentaria y desde 1997, la operacién se realiza de
manera descentralizada.

Asi mismo, el 23 de junio de 1999, se expidio el Reglamento Interior
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Puebla, que derogé al anter ior y en el que se cre6 el Departamento de
Desayunos Calientes como una Unidad Administrativa que dependia
de la Subdireccion de Asistencia Alimentaria, brindando atencion
especializada a dichos programas.
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Que con el proposito de homologar con el resto de las Entidades y
Dependencias del Gobierno del Estado de Puebla las Unidades
Administrativas, ademas de la Direccion General y por los criterios
acordados con la Secretaria de Desarrollo, Evaluacion y Control de la
Administracién Publica, asi como la resol ucién tomada por la Junta
Directiva del Organismo, se da el caracter de Direccion a las areas
gue contemplan el organigrama quedando en este caso como
Direccion de Alimentaria y Desarrollo Comunitario, posteriormente
Direccion Alimentaria la encargada de | 0s programas de asistencia
alimentaria.

La descentralizacion de decisiones y la desconcentracion de
recursos financieros, medi ante el ramo
Enti dades Federativas y Municipioso6 en
Aportaciones Mdulti ples, fortalece la capacidad de atencion de los
Sistemas Estatales DIF para dar continuidad al Programa de Raciones
Alimenticias, en todos los Municipios del Estado de Puebla.

Con base en lo anterior, este Sistema Estatal para el Desarrollo
Integral de la Familia (SEDIF), tomé acciones para cumplir con lo
establecido y promover habitos de alimentacién correcta, por lo que
todos los apoyos alimentarios que integran los diferentes programas
cumplen al 100 % con los criterios de calidad nutricia, lo cual se
puede apreciar en las presentes Reglas de Operacion.

El Programa de Desayunos Escolares en su Modalidad Caliente
contribuye a disminuir la problematica de mala alimentacion en la
poblacion escolar, principalmente de las comunidades con un alto
grado de mar ginacion y desnutricion.

El SEDIF en coordinacién con las autoridades municipales y las
instituciones educativas, implementa comedores escolares en los que,
se proporciona a los menores un desayuno o comida caliente,
elaborados por los integrantes del com ité responsable del
desayunador (padres de familia) durante el ciclo escolar.

3. MARCO LEGAL

Articulo 4 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, D.O.F.26 -02-2013.

33
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Articulo 10 de la Ley de Asistencia Social, D.O.F. 19-12-2014 .

Articul o 27 Fracciéon IX y X, 110, 111, 112 y 114 de la Ley General
de Salud, D.O.F. 19-12-2014.

Articulo 8 y 82 de la Constitucion Politica del Estado de Puebla,
P.O.E. 09 -01-2013.

Articulo 3 y 50 de la Ley Orgéanica de la Administracion Publica del
Estado de Pu ebla, P.O.E. 31 de Diciembre 2012.

Articulo 5 de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de
Puebla, P.O.E. 30 -111-2012.

Articulo 3y 4, 10, 11, 12, 15y 17 fraccién I, Il, Il y IV de la Ley
Sobre El Sistema Estatal de Asistencia Social, P.O.E. 15 -111-1996.

Articulo 2 y 10 del Reglamento Interior del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla, P.O.E. 02 -07-
2012.

Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia Social
Alimentaria 2016 (EIASA).

Decreto del Sistema Int egral de Informacion de Padrones de
Programas Gubernamentales.

Manual de Operacién del Sistema Integral de Informacion de
Padrones Gubernamentales.

Norma Oficial Mexicana NOM -014--SSA1-2 013 oPara La Asi st ¢
Social Alimentaria a Grupos de Riesgoo0.

Plan Estatal De Desarrollo 2011 -2017 establece En Igualdad de
Oportunidades para Todos: 2.1 Determinacion para reducir la brecha
social, Objetivos Estratégicos 1y 3.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de
Puebla.
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PROGRAMA DE DESAYUNOS ESCOLARES EN SU MODALIDAD
CALIENTE

4. OBJETIVO

Contribuir a la seguridad alimentaria de nifias y nifios en edad
preescolar, escolar basica y bachillerato del Sistema de Educacion
Estatal, mediante la entrega de desayuno caliente o comida,
disefiados con base a criterios de calidad nutricia, acompafiados de
acciones de Puebla Nutrida (Orientacion Alimentaria), aseguramiento
de la calidad y produccion de alimentos, establecidos en la Estrategia
Integral de Asistencia Social Alimentaria 2016(EIASA), privilegiando
las familias para fomentar una alimentacion correcta entre la
poblacién atendida, en coordinacién con padres de familia, autoridad
municipal, y maestros de la institucion educativa.

5. LINEAMIENTOS GENERALES

5.1. Cobertura

Los apoyos de asistencia alim entaria se aplicardn en planteles
escolares publicos de los 217 Municipios del Estado de Puebla, en
zonas indigenas, rurales y urbanas marginadas preferentemente,
dando especial atencion a los municipios de la Cruzada Nacional
contra el Hambre (SIN HAMBRE)

5.2. Poblacion Objetivo

Niflas, niflos y adolescentes en condiciones de riesgo vy
vulnerabilidad que asisten a planteles oficiales del Sistema Educativo
Estatal (Preescolar, Primaria, Secundaria, Bachiller y Tecnolégicos),
ubicados en zonas indigenas, rura les y urbanas marginadas
preferentemente, que no reciban beneficio alimentario de otro
programa.

5.3. Caracteristicas de los Apoyos

5.3.1. Tipo de Apoyo

Una raciéon de alimento en los dias de clases del calendario escolar
oficial integrada de manera general por:

1. 250 ml. de leche descremada y/o agua natural. (La leche
proporcionada por el SEDIF).
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2. Un platillo fuerte que incluya verduras, un cereal integral, una
leguminosa y/o un alimento de origen animal entre otros. (La mayoria
de los ingredientes pr oporcionados por el SEDIF).

1. 30 gramos de fruta (fresca o deshidratada) como minimo. (La
fruta fresca proporcionada por los padres de familia y/o comité).

5.3.1.1. Criterios de Calidad Nutricia de los Apoyos
Alimentarios

Los Criterios de Calidad Nutric ia establecen las bases para la
integracion de los apoyos alimentarios que seran distribuidos entre la
poblacion beneficiaria. Su intencion es regular la conformacion de
menus y dotaciones, de manera que en todo el pais, éstos sirvan para
promover una alim entacién correcta en congruencia con el objetivo de
la EIASA vigente.

Estan basados en las caracteristicas de una dieta correcta, de
acuerdo con la NOM -043-SSA2-2 01 2 0Servicios b&8si cos

Promocién y educacion para la salud en materia alimentaria. Criterios

para brindar orientaci - -no, y a partir de
di sposiciones establ eci das en |l os oLinea
expendio o distribucion de alimentos y bebidas en los

establecimientos de consumo escolar de los planteles de edu cacion

b8§sicad que fueron emitidos por |l a Secret.

la Secretaria de Salud. Anexo 10

Es importante resaltar que este Programa debe acompafiarse de
acciones de orientacion alimentaria para la promocién de una
alimentacion correcta, e nfocadas en la seleccion, preparacion y
consumo de alimentos, y que deberan fomentar la participacion
comunitaria para crear corresponsabilidad entre los Beneficiarias y
Beneficiarios, considerando que los insumos seleccionados para la
conformacion de cual quier tipo de apoyo formen parte de la cultura
alimentaria de los Beneficiarias y Beneficiarios.

5.3.1.2. Criterios de Calidad Nutricia Especificos para la
Conformacion de los Apoyos Alimentarios

El SEDIF debera elaborar y entregar al menos 20 menus cicli cos a
los Comités de Desayunos Escolares en su Modalidad Caliente, en
cuyo disefio se debera considerar los siguientes puntos:
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1. Incluir como méaximo dos cereales diferentes por menu (tortilla,
avena, arroz, papa con cascara, tortilla de harina integral, p asta
integral, galletas integrales, etc.). Preferir la tortilla de maiz, por su
alto aporte de calcio y fibra. En caso de incluir arroz, éste debera
acompanfarse de verduras, para compensar su poco aporte de fibra
dietética. Cuando la papa aparezca como un ingrediente que se
agregue en una pequeia cantidad al plato y no sea el ingrediente
principal, no sera considerada como una porcion de cereal.

2. Dar prioridad a los platillos que no requieran grasa en su
preparacion o que la requieran en muy pequefas ca ntidades, como
los guisados en salsa, asados, horneados, tostados, cocidos al vapor,
evitando los platillos fritos, capeados o empanizados. En caso de
requerirse, usar siempre aceites vegetales para su preparacion.

3. En caso de incluirse atole en un menu , éste debera ser preparado
con un cereal de grano entero (avena, amaranto, cebada, arroz o maiz)
y como maximo 20 gramos (2 cucharadas soperas) de azucar por litro
de leche o agua. En caso de incluirse un licuado, éste deberd ser
preparado con fruta natur  al y maximo 20 gramos por litro de azlcar.

4. En caso de no incluirse la leche como bebida dentro del
desayuno, se debera integrar en el mend un derivado de lacteo
(excepto crema) u otra fuente de calcio, como tortila de maiz
nixtamalizado o sardina.

5. Ofrecer agua simple, y en caso de integrar un agua de fruta, ésta
debera cumplir con las siguientes caracteristicas:

a) Preparar con fruta natural inicamente.

b) Afadir como maximo 20g/l de azlcar, es decir, 2 cucharadas
soperas por litro.

c) Considerar como bebida de baja frecuencia.

6. Para el disefio de los mendus ciclicos se recomienda:

a) Que la porcién de leche sea de 240 a 250ml.

b) Evitar duplicar las fuentes de proteina en el menu, por ejemplo,

cuando se incluye un alimento de origen ani mal junto con una
leguminosa en el platillo, o cuando estan presentes dos leguminosas.
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c) Promover la combinacion de los cereales con las leguminosas,
para un mejor aprovechamiento de los alimentos de la dotacion, por
ejemplo; arroz y lenteja, maiz y fri  jol, arroz y frijol, etc.

d) Asegurarse de que todas las preparaciones incluyan verduras y
frutas disponibles en la regién, para facilitar su adquisicién y
distribucion.

e) Promover que la racion de fruta o verdura sea fresca, adquirida
por los SMDIF y /o (presidente (a) auxiliar, inspector, juez de paz,
asociacion civil) o los comités de padres de familia de los desayunos
escolares. Anexo 10

5.3.2. Importe del Apoyo

5.3.2.1. Cuota de Recuperacion de los Beneficiarias y
Beneficiarios

Sera facultad del ¢ omité del desayunador en asamblea general con
los padres de familia de los Beneficiarias y Beneficiarios, establecer la
cuota de recuperacion que pagaran por cada racion las Beneficiarias y
Beneficiarios y se establecera al inicio de cada ciclo escolar en el Acta
Constitutiva una cuota de recuperacion, la cual se recomienda sea de
hasta 5 pesos por racién, dependiendo de la zona y grado de
marginacion donde se encuentre ubicado el comedor escolar.

La administracion de las cuotas de recuperacion se llevara a cabo
por el comité responsable del desayunador, mismas que seran
aplicadas en la compra de verdura y frutas frescas principalmente, en
el reequipamiento, para la buena operacion del comedor y compra de
los demas productos perecederos para complementar lo S menus
ciclicos que elabora el SEDIF; se recomienda en caso de que el padre
o tutor no pueda cubrir dicha cuota, el nifio tendra el beneficio
siempre y cuando el padre o tutor coopere en alguna actividad del
desayunador.

5.3.2.2. Cuota de Recuperacion de los Municipios

Con el propésito de fortalecer los programas que opera el SEDIF;
asi como la operacion de estos, se contard con una aportacion
econdémica por parte de los Ayuntamientos, la cual se denominara
0OCuotas de Recuperaci-né6, aRmbos@mamgransas| o se ¢
de Desayunos Escolares en su Modalidad Fria (DEF) y Desayunos

10
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Escol ar es en su Modal i dad Caliente ( DE
Recuperaci -né6 que se recaben de ambos pr o
indistintamente.  Anexo 1.

1. Las cuotas se establece rdn en el Convenio Especifico de
Colaboracion en el Marco de la Estrategia de los Programas de
Asistencia Alimentaria en el Estado de Puebla que firma el SEDIF con
los Ayuntamientos.

2. En cada ejercicio fiscal se firmaran el Acta de Cabildo y el
Mandato Especial Irrevocable; en caso de que éstos no se firmen, el
SEDIF podra cobrar directamente a la escuela.

3. El SMDIF y/o (presidente (a) auxiliar, inspector, juez de paz,
asociacién civil) debera informar trimestralmente las altas y bajas de
centros alim entarios, asi como cualquier modificacion de Beneficiarias
y Beneficiarios al SEDIF para los ajustes necesarios en las cuotas y
asignaciones con base al calendario que elabore la Delegacion.

Las cuotas de recuperacion otorgadas por los Municipios al SEDIF ,
deberan ser aprobadas por la Junta Directiva del SEDIF.

Se podra eximir del pago de la cuota de recuperacion en los
siguientes casos:

a) Reposicién cuando los insumos alimentarios se encuentren en
malas condiciones por haber sido afectados en desastres naturales,
condiciones climéticas, inundaciones, incendios u otros similares.

b) Reposicién por robo de los insumos alimentarios.

c) En a) y b) se requiere validacién de Delegacion Regional.

d) Cuando la escuela ingrese al programa en el dltimo mes del
trimestre.

e) En caso de robo se debera presentar el acta de denuncia ante la
autoridad competente.

5.4. Beneficiarias y Beneficiarios
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5.4.1. Elegibilidad (Requisitos y Restricciones)

a) Requisitos para Beneficiarias y Beneficiarios.

1. Estar inscritos en la matricula oficial de la SEP y asistir a la
escuela o plantel donde esta ubicado el desayunador que proporciona
las raciones de comida caliente en el ciclo escolar correspondiente.

b) Restricciones

1. Esta prohibido beneficiar a nifias y nifios que no estan inscritos
en la matricula oficial de la SEP del ciclo escolar correspondiente y
gque no estén en el padron de Beneficiarias y Beneficiarios del
Programa.

2. Uso indebido de los insumos proporcionados (venta, préstamo o
uso con fines partidistas o ele ctorales, entre otros). y se compruebe
por medio de supervision por parte de la delegacién SEDIF, SMDIF
y/o (presidente (a) auxiliar, inspector, juez de paz, asociacion civil).

3. Incumplimiento a lo establecido en las Obligaciones de la madre,
padre o tu tor del Beneficiario del apartado anterior en las presentes
Reglas de Operacion del Programa.

5.4.2. Derechos y Obligaciones de las Beneficiarias vy
Beneficiarios.

Para alcanzar el objetivo del apoyo de asistencia alimentaria,
Beneficiarias y Beneficiarios del Programa tendran los siguientes
derechos y obligaciones:

a) Derechos de las Beneficiarias y Beneficiarios.

1. Recibir el apoyo del programa alimentario, de acuerdo a lo
establecido por el SEDIF.

2. Junto con la mama papa o tutor debera recibir la info rmaciéon
necesaria, de manera clara y oportuna para participar en el
Programa.

3. Recibir los insumos que integran el apoyo de acuerdo a lo
establecido por el SEDIF.

4. Junto con la mama papa o tutor debera recibir el Programa de
Puebla Nutrida (Orientaci  6n Alimentaria).

12
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5. Junto con la mama papa o tutor debera recibir trato digno,
respetuoso, oportuno, con calidad y equitativo, sin discriminacion
alguna.

6. La reserva y privacidad de su informacién personal, de acuerdo
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del Estado
de Puebla, capitulo IV de la Informacién de Acceso Restringido,
articulos 38, 39, 40, 41 y 43; asi como de la Ley de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de
Puebla, Titulo Segundo De los Datos Personales, Capitulo | De los
Principios, articulos 7, 8, 9 y 13, Capitulo Il De los Sistemas de Datos
Personales, articulo 20, Capitulo Ill De las Medidas de Seguridad,
articulos 25, 26 y 27; Titulo Quinto De las Responsabilidades,
Capitulo Unico De las Infracciones, articulos 62, 63, 64 y 65.

b) Obligaciones de las Beneficiarias y Beneficiarios.

1. Debe tener continuidad permanente en el Programa hasta la
conclusioén del periodo establecido.

2. Junto con la mama papa o tutor debera cuidar | os utensilios,
mobiliario e instalaciones del comedor escolar.

3. La mama papa o tutor deberd pagar la cuota de recuperacién
establecida.

4. Junto con la mama papa o tutor debera debe entregar toda la
documentacion solicitada por el SEDIF Puebla, bajo pr otesta de decir
la verdad en los datos proporcionados.

5. Junto con la mama papa o tutor deberd debe Acudir a las
platicas y/o talleres de Puebla Nutrida (Orientacion Alimentaria),
convocadas por el SMDIF y/o (presidente (a) auxiliar, inspector, juez
de paz, asociacion civil) y/o la Delegacién Regional.

6. Debe permanecer en atencion del Programa bajo vigilancia
nutricia durante el tiempo que necesite el menor para restablecer un
estado nutricio 6ptimo, la cual comprende la toma de peso y estatura
para de terminar su progreso y por lo tanto, el cumplimiento del
objetivo del Programa.

13
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7. Junto con la mama papa o tutor debera debe Participar en las
actividades convocadas por el SMDIF y/o (presidente (a) auxiliar,
inspector, juez de paz, asociacion civil) y/o SEDIF.

5.4.3. Causas de Baja de las Beneficiarias y Beneficiarios.

1. Que el beneficiario nifia o nifio no asista al comedor escolar al
menos 15 dias en un mes promedio de 20 dias de clases sin
justificacién alguna.

2. Que no cubra la cuota de recuperacion establecida en un
periodo maximo de 20 dias consecutivos, o que su padre, madre o
tutor no colabore en las actividades del comedor para que se le
pueda eximir del pago de la cuota establecida.

3. Que cambie su residencia o emigrando a otro lugar o comuni dad
diferente a la que tiene ubicado el desayunador donde era
beneficiario.

4. Que deje de ser alumno del plantel por haber terminado su
educacion  preescolar, primaria, secundaria, bachillerato o
tecnoldgico.

5. Por incumplimiento a lo establecido en las Obligaciones de la
madre, padre o tutor del Beneficiario del apartado anterior en las
presentes Reglas de Operacion del Programa.

5.4.4. Transparencia

Visitar la pagina de internet:
http: //lwww.transparencia.puebla.gob.mx/administrador

5.4.5. Perspectiva de Género

El Programa impulsara la igualdad de oportunidades entre nifias y
nifios, a través de la incorporacion gradual del Modelo de Equidad de
Género MEG.

5.4.6. Focalizacion y Seleccion de Escuelas

La focalizacion debe entenderse como el direccionamiento
estratégico de los recursos publicos escasos, hacia la poblacién que
presenta el problema que se desea atender.

Ante la falta de recursos para atender a todos los individuos con
alguna necesidad, es importante asegurar que se beneficien quienes
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se encuentran en una condicion de mayor vulnerabilidad y riesgo. Es

decir, establecer un orden de prelacion respecto a los candidatos
potenciales. Para nuestro propdésito, la focalizacién es un pr oceso a
través del cual se identifican, en primera instancia, municipios y
localidades prioritarios por Estado (focalizacion geogréfica); para,
posteriormente, identificar a escuelas, hogares o personas candidatos

a algunos de los programas de la EIASA 201 6 (focalizacion a nivel
escuela, hogar o individuo).

El indice de focalizacion por localidad (INFOLOC) es una
combinacion lineal del indice de marginacion (CONAPO) y del indice
de Rezago Social (CONEVAL). Aquellas localidades que tengan un
INFOLOC mayor, seran las que de acuerdo a cada Estado sean las
prioritarias.

El indice de focalizacion por municipio (INFOMUN) se compone de
los siguientes indicadores: poblacion con carencia por acceso a la
alimentacion, con carencia por acceso a los servicios de salud y con
carencia por rezago educativo; poniendo especial atencion a los
municipios de la Cruzada Nacional contra el Hambre.

El proceso de seleccion debe iniciarse a nivel localidad, a través del
orden de prioridad que asigna el INFOLOC, con el propésito de
seleccionar aquellas localidades que por su tamafio poblacional y
nivel de vulnerabilidad, son candidatas prioritarias a los apoyos.
Posteriormente en un segundo barrido a nivel Municipio se ordenan
los espacios territoriales mas vulnerables, aunque, proba blemente,
mas dispersos, siempre atendiendo los Lineamientos de la Estrategia
Integral de Asistencia Social Alimentaria 2016.

5.4.7. Procedimiento y Requisitos para una Escuela Candidata
pueda Ingresar al Programa

1. Solicitud elaborada por la Autoridad Es colar y/o Comité de
Padres de Familia o Autoridad Municipal
auxiliar, inspector, juez de paz, asociacion civil) , dirigido a la
Presidenta del Patronato del DIF Estatal o al Director General del
SEDIF, con la siguiente informacié  n: nombre de la escuela, clave SEP,
domicilio (calle, numero, colonia, localidad y Estado) de la escuela
candidata y padrén de alumnos con los que iniciara el programa éste
(No puede rebasar el nimero de matriculados).
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2. Escribir los datos que se solicit  an en el formato (entregado por el
SEDIF) de alumnos matriculados por
(presidente (a) auxiliar, inspector, juez de paz, asociacion civil).

3. Fotografias del espacio fisico sugerido donde se pretende ubicar
la cocinay el co medor.

4. Constancia de medidas preventivas (Dictamen de Proteccion Civil
Municipal).

5. Propuesta de la constitucion del comité responsable del
desayunador (Presidente, Secretario, Tesorero y dos Vocales).

Una vez recabada la informacion antes menciona da, seran
verificados por parte de la Direccién Alimentaria del SEDIF para la
valoracion y, en su caso su aprobacion.

5.4.7.1. Comedor Escolar (Requisitos y Caracteristicas)

El espacio destinado para la instalaciébn de la cocina y area de
consumo debera se r para uso exclusivo del Comedor Escolar, no se
debera ocupar para otro tipo de actividad. Ajena a la del programa.
Anexo 3.

a) Requisitos
Contar preferentemente con tres areas bien definidas:

1. Area de preparacion de alimentos (Cocina).
2. Area de com edor.

3. Area de almacenamiento

b) Caracteristicas

1. Se recomienda que el area de preparacion de alimentos (cocina)
debera estar bien delimitada y separada del area de comedor, si estan
en un mismo espacio (aula o local), se debera instalar una barra de
servicio que puede ser de cemento o madera, ademas debera instalar
un lavadero que facilite la adecuada limpieza de los utensilios. Anexo
3
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2. Se recomienda que el comedor debera tener buena ventilacién
por medio de ventanas o ventilas; asi como también debera contar con
los servicios de higiene y seguridad, placas de identificacion Anexo 3

3. Se recomienda que el area de almacenamiento debera permitir el
resguardo de los productos alimentarios, de manera que no puedan
entrar plagas como roedores y deb e estar bien organizado, ventilado y
fresco. Anexo 11

5.4.7.2. Sugerencias para el Comedor Escolar

1. Los utensilios como ollas, peroles, arroceras, sartenes,
vaporeras para elaborar los alimentos deberan ser de acero
i noxi dabl e 304 0g9gr aatevial gue ésnnertetes decirp 6
gue no interacciona con los alimentos) preferentemente.

2. Los cuchillos para cocinar deberan ser de acero inoxidable tipo
AISI 430 templado. preferentemente

3. Las mesas y bancas para el comedor deben ser de material que
permita su limpieza, y no permita que en las superficies puedan
almacenar microorganismos.

4. Los platos, vasos, tazas, deben de ser de material resistente,
durable, que permita su facil limpieza y que no pongan en riesgo la
integridad de los menores ben  eficiados.

5. Los articulos como estufon o fogon y las parrillas para el
cocimiento de alimentos deberan ser de uso rudo o industrial,
preferentemente.

6. Las mesas de trabajo deberan ser de material resistente, tabique,
mamposteria preferentemente o de  herreria con cubierta de material
que facilite su limpieza, si es de madera debera estar cubierta con
plastico de tal forma que no almacene microorganismos. Instalar
minimo una.

7. Los reguladores para gas deberan ser para baja presion; se
ocupara un regu lador para cada equipo que requiera gas.

8. Los tanques con gas estaran instalados en el exterior del

desayunador, con proteccion, para que los alumnos no tengan acceso
a ellos. Si es tanque estacionario, tomar las consideraciones que para
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el caso corresp ondan. La tuberia de la instalaciéon debera ser de cobre
de uso especifico para gas, pintada con esmalte de color amarillo, con

llave de paso junto a cada equipo que se emplee para la coccién de los
alimentos (parrillas, estufon, etc.)

9. El botiquin de p rimeros auxilios deberd contar con lo
indispensable para atender una emergencia.

10. El extinguidor con capacidad minima de 4kg., con carga
completa y vigente, debera estar colocado en un lugar estratégico y
visible con la sefalética correspondiente.

11. La sefialética de proteccion civil sera determinada por las

y

autoridades correspondientes oentradado,
evacuaci - no, oextinguidord, Obotiqu2néd,
SEDIF.

5.4.8. Causas de Retencién o Suspension de Recursos a Escuel as

Beneficiarias

1. Cuando el SMDIF y/o (presidente (a) auxiliar, inspector, juez de
paz, asociacion civil) o el comité realicen la entrega de los insumos a
persona distinta de los Beneficiarias y Beneficiarios.

2. Por uso indebido de los insumos proporc ionados a los
Beneficiarias y Beneficiarios.

3. Por proporcionar informacién falsa, que contravenga al
cumplimiento del objetivo del Programa.

4. Por retirar 0 substraer producto alimentario sin previa
autorizacion del SEDIF.

5. Por incumplimiento en tiempo y forma de las observaciones
establecidas en el formato de verificacion.

6. Cuando derivado de alguna situacion se ponga en riesgo la salud
de los menores Beneficiarias y Beneficiarios.

7. Por incumplimiento a lo establecido en las presentes Reg las de
Operacion del Programa.
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5.4.9. Requisitos para Solicitar la Baja del Programa en la
Escuela Beneficiaria

Una vez agotadas las acciones para el funcionamiento del los
beneficios del programa, en asamblea general de padres de familia se
elaborara y e ntregara original de acta o minuta hecha por el comité y
padres de familia a la Delegacion Regional SEDIF correspondiente,
documento donde se manifieste las causas por las cuales se solicita la
baja, de tal forma que recibida la solicitud se hara una super vision
por parte del SEDIF para confirmarla, o por peticion de la autoridad
Municipal, en ambos casos se procedera a la baja del programa.

6. LINEAMIENTOS ESPECIFICOS
6.1. Coordinacion Institucional

6.1.1. Instancia Normativa

El Sistema Estatal para el Des arrollo Integral de la Familia
(SEDIF), a través de la Direccion Alimentaria DAL, establecera las
Reglas de Operacion para el buen funcionamiento del Programa y
operacion de los centros alimentarios.

6.1.2. Instancia Ejecutora

Las Delegaciones Regionales e n el ambito de competencia del
SEDIF y en el ambito de competencia municipal los SMDIF y/o
(presidente (a) auxiliar, inspector, juez de paz, asociacion civil), seran
las instancias operadoras de los apoyos alimentarios, quienes estaran
bajo la administraci  6n, supervision y control de la DAL.

6.1.3. Instancia de Control y Vigilancia

La instancia responsable del control, seguimiento, verificacion y
evaluacion del Programa sera el SEDIF a través de la DAL.

7. MECANICA DE OPERACION

7.1. Difusién, Promocion y Ej ecucion

Las delegaciones regionales del SEDIF y los SMDIF y/o (presidente
(a) auxiliar, inspector, juez de paz, asociacion civil) promoveran ante
las escuelas publicas y padres de familia, el Programa, informando
sobre los beneficios, requisitos y caracter  isticas del mismo.

Las presentes Reglas de Operacion seran dadas a conocer por el
SEDIF a través de sus delegaciones regionales; asi como también
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dichas reglas podran ser consultadas en la pagina de internet:
http://www.transparencia.puebla.gob.mx/administrador

7.2. Atribuciones del SEDIF y el SMDIF y/o (presidente (a)
auxiliar, inspector, juez de paz, asociacion civil)

7.2.1. El SEDIF a través de la Direccion Alimentaria (DAL)

1. Capacit arse en materia de alimentacién, nutricién, inocuidad de
alimentos y asistencia social ante las instancias nacionales e
internacionales publicas o privadas que asi lo ameriten para brindar
un buen servicio a las nifias y nifios del programa.

2. Capacitar do s veces por afio como minimo al personal de las
delegaciones regionales, poniendo especial atencion en sus
coordinadoras y coordinadores de alimentos, a las Delegadas o
Delegados y micro regionales de la delegacion SEDIF., y al personal de
los SMDIF y/o (pr esidente (a) auxiliar, inspector, juez de paz,
asociacion civil) poniendo especial atencion en sus coordinadoras y
coordinadores de alimentos, de acuerdo a lo establecido en las
presentes reglas de operacion del Programa.

3. Definir y establecer el proces o0 de alta y baja de escuelas que
participan en el programa lo anterior estar sujeto a los recursos con
los que cuente el SEDIF sobre todo en el caso de alta de escuela
privilegiando la focalizacion de los recursos.

4. Sugerir las caracteristicas del lugar destinado a ocupar el
espacio de alimentacién, haciendo énfasis en los requerimientos
minimos del lugar donde se preparen los alimentos, de igual forma las
caracteristicas técnicas que deben cumplir los utensilios de cocina y
las caracteristicas de los mu ebles, del espacio destinado para
consumir la racion alimentaria asi como del area de almacén.

5. Establecer con base en un andlisis nutrimental las cantidades y
caracteristicas deberan tener los productos alimentarios a entregar
por escuela beneficiada.

6. Elaborar calendario anual de distribucion e implementarlo junto
con las delegaciones regionales.

7. Definir los requisitos y proporcionar los formatos en forma
impresa y magnética que se necesitan para conformar los documentos
y padrones de Beneficiar ias y Beneficiarios solicitados en el Programa.
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8. Implementar y dar seguimiento a la elaboracion del padréon de
Beneficiarias y Beneficiarios por parte de los comités, autoridades
escolares, SMDIF y/o (presidente (a) auxiliar, inspector, juez de paz,
asociacion civil) y delegaciones regionales. Y realizar el concentrado
final de padrones con la informacién validada por las delegaciones,
para enviarlo a DIF Nacional e Instancias que lo soliciten, siempre
respetando la ley de proteccion de datos personales.

9. Proporcionar en forma impresa y/o magnética a delegaciones
regionales SEDIF y SMDIF y/o (presidente (a) auxiliar, inspector, juez
de paz, asociacion civil) guias de menus disefiados especificamente
para la poblacion objetivo del Programa con la finalid ad que se
entreguen a los comités de desayunos escolares y sobre todo a las y
los preparadores de alimentos

10. Coordinar acciones para la implementaciéon del programa de
Puebla Nutrida (Orientacion Alimentaria) a través de las Reglas de
Operacion de éste , diseflando temas y actividades relacionados con
una correcta alimentacion y adquisicion de buenos habitos
alimentarios, entre otros temas.

11. Dar seguimiento a las entregas de los insumos alimentarios en
las bodegas regionales del proveedor, segun el c¢ alendario de
distribucion.

12. Implementar y dar seguimiento en la calidad de los productos
alimentarios entregados, haciendo especial énfasis en la recepcion,
almacenamiento y procedimiento de la aplicacion del sistema
Primeras entradas -Primeras salidas (PEPS), de acuerdo con los
lineamientos de almacenaje establecidos por el SEDIF Anexo 11y
12.

13. Implementar con la delegacién regional y los SMDIF y/o
(presidente (a) auxiliar, inspector, juez de paz, asociacion civil) las
acciones correspondientes, a  fin de prevenir cualquier situacion que
ponga en riesgo la salud e integridad de los menores Beneficiarias y
Beneficiarios. Como proporcionar y/o promover capacitaciones,
carteles, tripticos 0 manuales entre otros necesarios para este fin.

14. Coordinar las supervisiones de la operatividad de los apoyos de
asistencia alimentaria utilizando el formato de verificacion. Anexo 13
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15. Visitar la bodega regional del proveedor, verificando que cumpla
con los requisitos minimos establecidos de acuerdo al los
lineamientos de almacenaje establecidos por el SEDIF. Anexo 11 y
12

16. Las demas que se requieran para el cumplimiento de los
objetivos del programa.

7.2.2. El SEDIF a través de las Delegaciones Regionales

1. Asistir de manera obligatoria a las capacitacio nes convocadas
por la DAL poniendo especial atencion en la asistencia de las
coordinadoras o coordinadores de alimentos, Delegadas o Delegados y
micro regionales de la delegacion SEDIF y del personal que conforman
los SMDIF ylo (presidente (a) auxiliar, in spector, juez de paz,
asociacion civil).

2. Dar seguimiento a las entregas de los insumos alimentarios en
las bodegas regionales del proveedor, segun el calendario de
distribucion elaborado por DAL. y verificar la elaboracién del
OFor mat o de (ABexb 6)yd@®or mat o dgAn&aT)iydaod
que cumpla lo establecido en los lineamientos de almacenaje
establecidos por el SEDIF.  Anexo 11y 12

3. Realizar el seguimiento y/o monitoreo de la calidad de los
insumos, en coordinacién con los SMDIF y/o (preside nte (a) auxiliar,
inspector, juez de paz, asociacion civil), desde el proceso de recepcion,
distribucién y entrega de manera sistematica para garantizar la
calidad e inocuidad de los mismos.

4. Coordinar y validar la informacion que se le solicita a los S MDIF
ylo (presidente (a) auxiliar, inspector, juez de paz, asociacion civil),
junto con toda la documentacion necesaria para la integracion de los
padrones de peso y talla de Beneficiarias y Beneficiarios y deberan
entregarse en formatos impresos  Anexo 2 y en via magnética (segun
corresponda). Cabe aclarar, que es indispensable que la informacion
en medio magnetico coincida invariablemnte con la informacion
entregada en papel. Es muy importante respetar los plazos fijados en
las dos capacitaciones anuales i mpartidas por DAL , ya que de ésto
depende el orden y tiempo que se llevara para la entrega y revision de
la informacion. Los casos de excepcidon para la entrega recepcion de
documentos seran aquellos que por la lejania del lugar de procedencia
impida su en trega, por las caracteristicas sociodemograficas del area,
desastres naturales u otros similares. En el caso de aplicarse dicha
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excepcion debera entregar en DAL , la justificacion debidamente
fundamentada con las causas que impidieron la entrega de dicha
informacion y firmada por la delegada o delegado.

5. Proporcionar en forma impresa y/o magnética a los SMDIF y/o
(presidente (a) auxiliar, inspector, juez de paz, asociacion civil) las
guias de menus disefiados especificamente para la poblacién objetivo
del Programa con la finalidad que se entreguen a los comités de
desayunos escolares y sobre todo los preparadores de alimentos

6. Supervisar la operatividad del programa, con el fin de promover
acciones correctivas o de mejora continua. Anexo 13

7. Coordin ar conjuntamente con SMDIF y/o (presidente (a) auxiliar,
inspector, juez de paz, asociacion civil) las acciones que se establecen
en las Reglas de Operacion del Programa de Puebla Nutrida
(Orientacion Alimentaria).

8. Promover la participacion social a tr avés de los SMDIF y/o
(presidente (a) auxiliar, inspector, juez de paz, asociacion civil) en la
formacion de comités de desayunadores entre la poblacion
beneficiaria.

9. Implementar acciones a fin de prevenir cualquier situacion que
ponga en riesgo la sal ud e integridad de los menores Beneficiarias y
Beneficiarios.

10. Brindar atencion a las dudas, quejas e inconformidades que se
presenten por parte de los padres de familia de las Beneficiarias y
Beneficiarios o SMDIF y/o (presidente (a) auxiliar, inspect or, juez de
paz, asociacion civil).

11. Las demas que se requieran para el cumplimiento de los
objetivos del programa.

7.2.3. Sistema Municipal DIF (SMDIF y/o (presidente (a) auxiliar,
inspector, juez de paz, asociacion civil)

1. Asistir a las capacitacio nes convocadas por la DAL y la
Delegacion Regional SEDIF. poniendo especial atencién en la
asistencia de las coordinadoras o coordinadores de alimentos y demas
personal que conforman los SMDIF y/o (presidente (a) auxiliar,
inspector, juez de paz, asociacié n civil).
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2. Establecer de manera conjunta con el SEDIF, los mecanismos y
estrategias a seguir para identificar a la poblacion objetivo.

3. Promover la participacion social en la formacion de comités del
programa entre las madres padres o tutores de fami lia de la poblacion
beneficiaria convocando a reuniéon o asamblea general

4. Apoyar al comité responsable del desayunador en la recepcion de
los insumos alimentarios y supervisar su debido almacenamiento. de
acuerdo al los lineamientos de almacenaje estab lecidos por el SEDIF
Anexo 11y 12

5. Elaborar en coordinacion con la autoridad escolar y/o comité de
padres de familia el padron de toma de peso y talla al inicio y final de
cada ciclo escolar debidamente requisitados.

6. Entregar padron de peso y talla a la delegacion regional para su
validacion en forma impresa y magnética.

7. En caso de no entregar la documentacion requerida en tiempo y
forma debera entregar a Delegacion Regional y a la DAL la justificacion
debidamente fundamentada con las causas que impidieron la entrega
de dicha informacion.

8. Implementar las acciones necesarias a fin de recabar toda la
documentacion solicitada en el programa y de revisarla, para que
posteriormente se entregue a la delegacion regional.

9. Implementar acciones a f in de que de prevenir cualquier
situacion que ponga en riesgo la salud e integridad de los menores
Beneficiarias y Beneficiarios.

10. Propiciar la implementacion del plan de trabajo con base a las
Reglas de Operacion del programa de Puebla Nutrida (Orient acion
Alimentaria) a fin de promover una alimentacion correcta, segun las
condiciones del beneficiario.

11. Coordinarse con el SEDIF (DAL y/o delegacion regional), para la
supervision de la operatividad del Programa, a fin de promover
acciones correctivas 0 preventivas.

12. Supervisar durante el afio la operatividad del Programa, en
desayunadores con alto indice de marginalidad.
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13. Convocar a reunion a los padres de familia o tutores de las
Beneficiarias y Beneficiarios cuando por diferentes causas, mot iven la
baja del apoyo, a fin de que tal decisibn sea asentada en un acta o
minuta. Dicho documento debera estar firmado por todos los que en ella
intervengan, avalada por la firma de la autoridad escolar y por la
representacion del SMDIF y/o (presidente ( a) auxiliar, inspector, juez de
paz, asociacion civil) debidamente selladas.

14. Recibir las quejas o inconformidades y remitirlas a la delegacion
regional correspondiente, dandoles el seguimiento oportuno.

15. Dar cumplimiento a los convenios celebrados con el SEDIF para
la mejorara continua del Programa.

16. Fundamentar el alta o baja de escuelas beneficiadas por el
programa, de acuerdo a los requisitos establecidos en las presentes
reglas de operacion.

17. Las demas necesarias que se requieran para e | cumplimiento de
los objetivos del Programa.

7.3. Contraloria Social (Participacion Social)

La Contraloria Social es el conjunto de acciones de control,
vigilancia y evaluacion que realizan las personas de manera
organizada o independiente, en un modelo d e derechos vy
compromisos ciudadanos, con el propésito de contribuir a que la
gestion gubernamental y el manejo de los recursos publicos se
realicen en términos de transparencia, eficacia y honradez.

Como eje de la Asistencia Social Alimentaria, el Program a de
Desayunos Escolares en su Modalidad Caliente es impulsado por la
participacion de la comunidad para desarrollar su capacidad
autogestora y generar acciones corresponsables y sostenibles.

De igual forma se promueve que la poblacion beneficiaria se
inc orpore y participe en las acciones de orientacion alimentaria y
promocién de la salud.

Por tal motivo, se conforma un comité en cada desayunador para

efecto de que el apoyo alimentario llegue a las Beneficiarias y
Beneficiarios y éste sea el responsable de la recepcion, preparacion,
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distribucion, entrega de los insumos y manejo de excedentes, asi
como el seguimiento y vigilancia del Programa.

7.3.1. Comité Responsable del Programa

El Comité se integrara por un presidente, un secretario, un tesorero
y dos vo cales como minimo; exclusivamente podran participar en él,
padres de familia de los menores Beneficiarias y Beneficiarios del
Programa, se debera excluir a maestros y autoridades escolares y
municipales y/o (presidente (a) auxiliar, inspector, juez de paz,
asociacion civil.

El periodo de permanencia del Comité deberd ser maximo de un
afio, quienes podran ser reelectos con aprobaciéon de la asamblea de
padres de familia al término de cada ciclo escolar.

7.3.1.1. Funciones Generales del Comité

1. Responsables de la recepcion (almacenaje de los insumos en la
escuela) respetando los lineamientos de almacenaje establecidos por
DAL en las presentes Reglas de Operacion.

2. Participar en la preparacion de alimentos, participar en el
servicio de entrega de los alim  entos.

3. Preparar y proporcionar de manera diaria (durante el ciclo
escolar) las raciones de alimentos privilegiando las frutas y verduras
como se establece en la guia de menus elaborada por DAL.

4. Preparar y proporcionar las raciones de alimentos resp etando los
criterios de oDieta Completa y wequilibrad
las presentes Reglas de Operacion. ANEXO 10

5. Preparar y proporcionar las raciones de alimentos privilegiando
la inocuidad de los mismos, en otras palabras realizar todas las
acciones necesarias a fin de que no representen un riesgo para la
salud del beneficiario, criterios y acciones establecidas por DAL en las
presentes Reglas de Operacion. Anexos 7,8y 9

6. Recibir y contar los productos alimentarios que envia el SEDIF,

enseguida deberan firmar y sellar de conformidad en el documento
correspondiente  Anexo 11.
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7. Llevar un registro diario de entradas y salidas de las
aportaciones (cuotas de recuperacion que aporta el beneficiario)
recibidas, presentando un resumen mensual a los padres de familia y
al SMDIF y/o (presidente (a) auxiliar, inspector, juez de paz,
asociacion civil), sobre el destino de las mismas.

8. Cobrar las cuotas de recuperacién de acuerdo al esquema que se
haya acordado en el acta constitutiva correspond iente, vigilando que
se utilicen de manera adecuada en la compra de verduras y frutas
principalmente.

9. Notificar inmediatamente a la delegacion regional del SEDIF,
cuando se detecte producto en mal estado para que se tomen las
medidas pertinentes.

10. Vigilar que NO haya excedentes en la preparacion de alimentos
asi como también en los insumos recibidos enviados por el SEDIF.

11. Apoyar la difusién del Programa, fomentando la participacion
de los padres de familia para que sus hijos reciban los benefic ios del
desayunador escolar.

12. Propiciar la implementacion del plan de trabajo con base a las
Reglas de Operacion del programa de Puebla Nutrida (Orientacion
Alimentaria) a fin de promover una alimentacion correcta, segun las
condiciones del beneficiari 0.

13. Solicitar a los padres de familia la documentacién requerida por
el SEDIF.

14. Participar en coordinacién con los padres de familia y el SMDIF
ylo (presidente (a) auxiliar, inspector, juez de paz, asociacion civil)
para elaborar el padron de peso v talla de Beneficiarias y Beneficiarios
y sean entregados en forma oportuna a la delegacion regional para su
tramite correspondiente.

15. Para el caso de que surja la necesidad de reequipar el
desayunador el comité, debera asignar una parte de las cuotas de
recuperacion para el reequipamiento y buena operacion del mismo.

16. Vigilar que el material de la cocina y comedor se encuentre en
adecuado estado.
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17. Llevar a cabo las gestiones necesarias ante las instituciones o
autoridad competente, a fin de me  jorar el servicio o la infraestructura
del espacio donde se prepara los alimentos y desayunan las
Beneficiarias y Beneficiarios.

18. Participar activamente en todas y cada una de las actividades
del programa.

19. Cumplir los lineamientos y normatividad establecidos por el
SEDIF.

20. Las demas necesarias que se requieran para el cumplimiento de
los objetivos del Programa.

7.3.1.2. Funciones Especificas de los Integrantes del Comité

a) Presidenta o Presidente.
1. Todas las citadas en las Funciones Genera les del comité.

2. Representar al comité ante las madres, padres de familia o
tutores y las autoridades pertinentes.

3. Verificar el debido lavado de manos de los escolares, previo a su
desayuno. Anexo 7

4. Encabezar las reuniones para conocer el estad 0 gque guarda la
cuota de recuperacion.

5. Solicitar a los demas integrantes del comité un informe de las
actividades que se hubiesen realizado. En caso de detectar
irregularidad en uno o mas miembros del comité, promovera el
cambio de personas en unareun i6n con los demas padres de familia.

6. Implementar acciones con el fin de que se incluyan diariamente
raciones de frutas y verduras como se establece en la guia de menus
elaborada por DAL .

7. Propiciar la implementacion del plan de trabajo con base a | as
Reglas de Operacion del programa de Puebla Nutrida (Orientacion
Alimentaria) a fin de promover una alimentacion correcta, segun las
condiciones del beneficiario.
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8. Verificar permanentemente que el comedor escolar funcione de
acuerdo a lo establecido e n los lineamientos y normatividad
establecida por el SEDIF.

9. Dirigir las quejas, sugerencias y solicitudes al SMDIF ylo
(presidente (a) auxiliar, inspector, juez de paz, asociacion civil).

b) Secretaria o Secretario
1. Todas las citadas en las Funcion es Generales del comité .

2. Tomar nota de todos los acuerdos.
3. Convocar a reunion a los miembros del comité.

4. Tomar nota del peso y talla de los menores Beneficiarias y
Beneficiarias para la elaboraciéon del padron.

5. Propiciar la implementacion de | plan de trabajo con base a las
Reglas de Operacion del programa de Puebla Nutrida (Orientacion
Alimentaria) a fin de promover una alimentacion correcta, Anexo 14
segun las condiciones del beneficiario.

6. Implementar acciones con el fin de que se incluy an diariamente
raciones de frutas y verduras como se establece en la guia de menus
elaborada por DAL

c) Tesorera o Tesorero
1. Todas las citadas en las Funciones Generales del comité.

2. Administrar las aportaciones recibidas y las cuotas de
recuperacié n, sean destinadas a la compra de verduras y frutas
principalmente. efectuando los pagos respectivos a la instancia
Municipal que corresponda.

3. Cobrar las cuotas de recuperacion de acuerdo al esquema que se
haya acordado en el acta constitutiva correspo ndiente y llevar un
registro diario en formato y/o una libreta de entradas y salidas de las
cuotas de recuperacion y de las aportaciones recibidas, presentando
un resumen a los padres de familia. Implementar acciones con el fin
de que se incluyan diariamen te raciones de frutas y verduras como se
establece en la guia de menus elaborada por DAL
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4. Rendir cuentas mensualmente y por escrito a los padres de
familia sobre el destino de las cuotas de recuperacién y las
aportaciones recibidas.

d) Vocales
1. Toda s las citadas en las Funciones Generales del comité.

2. Apoyar al comité en la organizacion del funcionamiento del
comedor escolar

3. Llevar un control de asistencia diaria de las Beneficiarias y
Beneficiarios . Anexo 4.

4. Revisar que las Beneficiarias y Beneficiarios reciban el desayuno.

5. Verificar la adecuada recaudacion de cuotas.

6. Propiciar la implementacion del plan de trabajo con base a las
Reglas de Operacion del programa de Puebla Nutrida (Orientacién
Alimentaria) a fin de promover una alim entacion correcta, segun las
condiciones del beneficiario.

7. Implementar acciones con el fin de que se incluyan diariamente
raciones de frutas y verduras como se establece en la guia de menus
elaborada por DAL

e) Preparadoras o preparadores de alimento S.

1. Respetar las reglas basicas de higiene personal especialmente en
el lavado de manos. Anexo 7

2. Respetar la metodologia de higiene de area de trabajo, equipo,
utensilios y superficies de trabajo. Anexo 8

3. Respetar la metodologia de lavado y desi nfeccibn de materia
prima. Anexo 9

4. Evitar de manera obligatoria las practicas prohibidas en la aérea
de trabajo. Anexo 8
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5. Participar en la preparacion de alimentos, participar en el
servicio de entrega de los alimentos.

6. Preparar y proporcionar de manera diaria (durante el ciclo
escolar) las raciones de alimentos privilegiando las frutas y verduras
como se establece en la guia de menus elaborada por DAL Anexo 10

7. Preparar y proporcionar las raciones de alimentos respetando los
criterio®etae Compl eta y equilibradadé estab
las presentes Reglas de Operacion.  Anexo 10

8. Preparar y proporcionar las raciones de alimentos privilegiando
la inocuidad de los mismos, en otras palabras realizar todas las
acciones necesarias a fin de que no representen un riesgo para la
salud del beneficiario, criterios y acciones establecidas por DAL en las
presentes Reglas de Operacion. Anexo 8y 9

7.3.2. Autoridad Escolar

1. Apoyar en la promocion del Programa fomentando la
participacion de lo s padres de familia y los alumnos.

2. Convocar a asamblea a las  madres, padres de familia o tutores
de familia a peticion del comité, delegacion regional y SMDIF y/o
(presidente (a) auxiliar, inspector, juez de paz, asociacion civil).

3. Vigilar que las Beneficiarias y Beneficiarios reciban en tiempo y
forma el apoyo alimentario como lo establecen los lineamientos y la
normatividad emitida por el SEDIF.

4. Canalizar a las nifias y nifios con problemas de desnutricion u
obesidad a los centros o casas de sal ud, haciendo del conocimiento
previo de las madres, padres de familia o tutores de familia.

5. Apoyar en el levantamiento del padrén de peso vy talla.

6. Establecer estrategias y acciones de promocion y educacion para
crear buenos habitos alimenticios y f omentar el consumo de
alimentos nutritivos y bebidas saludables.

7. Propiciar la implementacion del plan de trabajo con base a las
Reglas de Operacion del programa de Puebla Nutrida (Orientacion
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Alimentaria) a fin de promover una alimentacion correcta, se gun las

condiciones del beneficiario.

8. Implementar acciones con el fin de que se incluyan diariamente
raciones de frutas y verduras como se establece en la guia de menus
elaborada por DAL.

9. Vigilar que los menores consuman el desayuno dentro del
desayunador.

10. Respetar el horario de atencion en el desayunador escolar,
vigilando que la tienda escolar o cooperativa sea abierta después de
gue los menores asistan al desayunador.

11. En caso de que las tareas encomendadas al comité escolar no

se lleven de acuerdo a lo esablecido en las Reglas de Operacion del

Programa, la autoridad escolar, convocara a las madres, padres de

familia o tutores  de familia para la reestructuracion del comité.

12. Las demas necesarias que se requieran para el cumplimiento d
los objetivos del Programa.

7.3.3. Madres, padres o tutores Familia

1. Cubrir el pago de la cuota de recuperacion por beneficiaria o
beneficiario establecida en el acta constitutiva de comité
correspondiente.

2. Participar en la integracion del comité responsable del Programa.

3. Fomentar que sus hijos asistan al desayunador escolar.

4. Asistir a las juntas que el SMDIF y/o (presidente (a) auxiliar,
inspector, juez de paz, asociacion civil), autoridad escolar o comité
convoquen referentes al buen fun  cionamiento del desayunador.

5. Participar con el SMDIF y/o (presidente (a) auxiliar, inspector,
juez de paz, asociacion civil) y  comité del desayunador en realizar
levantamiento de peso y talla de los menores, asi como entregar la
documentacion necesa ria para el ingreso y actualizacion de datos.
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6. Implementar acciones con el fin de que se incluyan diariamente
raciones de frutas y verduras como se establece en la guia de menus
elaborada por DAL.

7. Las demas necesarias que se requieran para el cumpli miento de
los objetivos del Programa.

8. PADRON DE BENEFICIARIAS Y BENEFICIARIOS

Es responsabilidad del SMDIF y/o (presidente (a) auxiliar,
inspector, juez de paz, asociacién civil) en coordinacién con la
autoridad escolar, comité y madres, padres de fami lia o tutores de
familia la elaboracién del padrén, el cual tiene como objetivo servir
como herramienta para integrar en una base de informacion, que
facilite la planeacion estratégica, la ejecucion eficaz y la evaluacion
integral de la politica distributi va de los beneficios otorgados,
favoreciendo y garantizando en forma metodica, continua y
sistematica una mayor equidad, transparencia, simplificacion,
eficiencia y efectividad; verificando que las Beneficiarias vy
Beneficiarios del Programa, correspondan a la poblacién objetivo
definida en las disposiciones legales y administrativas aplicables al
presente Programa.

Considerando lo anterior resulta importante que ésta informacion
sea elaborada, recabada, revisada, entregada en tiempo y forma, en
los plazos vy fechas establecidas en las capacitaciones impartidas por
DAL al SMDIF y/o (presidente (a) auxiliar, inspector, juez de paz,
asociacion civil) y a la delegacién regional ya que el andlisis de la
misma se hace de manera global, es decir a todo el universo de
Beneficiarias y Beneficiarios, para poder estar en condiciones de
saber el impacto del Programa, de otra forma, si ésta informacién no
se entrega o se entrega posterior a los plazos establecidos, queda
fuera del andlisis del global, por lo que sélo se c onsidera como
referencia y no dentro de la evaluacién global del Programa, pudiendo
originar que se tomen decisiones respecto al numero de dotaciones, o
inclusive retirar el apoyo del Programa.

El padron de Beneficiarias y Beneficiarios debe realizarse mi nimo
dos veces por afio, tomando como base el ciclo escolar vigente.

El Padr-n se elaborar8 de acuerdo a | o
Operacién del Sistema Integral de Informacibn de Padrones de
Progr amas Gubernament al esé ( DOF, 2011)
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Lineamientos de Proteccion de Datos Personales publicados en el
Diario Oficial de la Federacion del 30 de septiembre de 2005.

Los padrones ya elaborados en el formato respectivo (papel),
ademas de entregarse en el programa informatico que la DAL
establezca, en el Departamento de Orientacion Nutricional y
Desarrollo Comunitario DON, una vez revisado, autorizado, en orden
alfabético por el delegado regional SEDIF con el respectivo oficio
firmado por él mismo, es importante mencionar que la informacion
contenida en los padrones es responsabilidad de la Delegacion
Regional SEDIF ya que es quien hace la revision y autorizacion previa
de toda la documentacién que entregan los SMDIF y/o (presidente (a)
auxiliar, inspector, juez de paz, asociaciéon civil) como parte de sus
funciones por lo que DON solo es el area que concentra la informacion
que envian las delegaciones regionales SEDIF. ANEXO 2

9. PUEBLA NUTRIDA ( ORIENTACION ALIMENTARIA)

La planeacion de las acciones de Programa Puebla
Nutrida (Orientacion Alimentari  a) estan basadas en la identificacion de
los problemas de la comunidad relacionados con la alimentacion y la
nutricion, sefialando los factores que los determinan, ya sean
socioeconémicos, climaticos, demograficos, culturales (entre los que
se encuentran lo s patrones de consumo), examinando en el corto y
largo plazo las consecuencias que estos problemas pueden generar,
en este sentido el SEDIF a través de DAL crea el Programa Puebla
Nutrida (Orientacion Alimentaria) el cual serd transmitido en
capacitaciones realizadas a las Delegaciones Regionales y SMDIF y/o
(presidente (a) auxiliar, inspector, juez de paz, asociacion civil) para
que éstos ultimos sean los encargados de difundir el plan de trabajo
de este programa a las Beneficiarias y Beneficiarios y a la p oblacién
en general.

10. ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

La implementacion de acciones de aseguramiento de la calidad
alimentaria requiere de controles que permitan garantizar la
inocuidad de los insumos alimentarios y alcanzar el equilibrio
adecuado entre és ta y otras cualidades, a través de un conjunto de
practicas vinculadas a cada uno de los procesos de la operacion del
Programa Alimentario. Para mantener la calidad y la inocuidad de los
alimentos durante todas las etapas es necesario que durante el
contro | de los procedimientos de manipulacion se lleve a cabo:
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Antes: Desde la seleccion de los insumos que conformaran el apoyo
alimentario.

Durante: La implementacion de las acciones a favor del
aseguramiento de la calidad.

Después: Una vez implementadas |  as acciones, darles seguimiento,
evaluarlas y corregir si es necesario.

Para garantizar la calidad de los insumos alimentarios, el SEDIF
tienen la tarea de llevar a cabo ciertas acciones de prevencion,
vigilancia y control dentro del proceso que implica d esde la seleccién
hasta la preparacion de alimentos, seguimiento a su calidad a través
de la toma de muestras de productos de manera aleatoria para su
analisis sensorial, y ante un laboratorio acreditado ante la Entidad
Mexicana de Acreditacion (EMA).

Por tal motivo DAL proporcionara a las delegaciones regionales y a
los SMDIF ylo (presidente (a) auxiliar, inspector, juez de paz,
asociacion civil) informacion relevante ya sea impresa y/o magnética
para su debida aplicacion, lo anterior de acuerdo a lo esta blecido en
los lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia Social
Alimentaria 2016.

10.1. Capacitacion al Aseguramiento de la Calidad

El personal responsable de almacenar los productos, tiene la tarea
de mantenerse actualizado en cuanto a higiene de alimentos se
refiere, asi como asistir a cursos y talleres de actualizacién del mismo
tema.

El SEDIF realizard constantemente capacitaciones sobre el
almacenamiento y manejo higiénico de los alimentos dentro del
proceso de aseguramiento de la calidad, utilizando como base de
informacion la Norma Oficial Mexicana NOM -251-SSA1-20009.

El personal de la delegacion regional y el SMDIF y/o (presidente (a)
auxiliar, inspector, juez de paz, asociacion civil) que participen en los
cursos de capacitacion, tienen la responsabilidad y tarea de
transmitir dichos conocimientos obtenidos en el manejo vy
almacenamiento higiénico de los alimentos, dentro del proceso de
control de calidad a los involucrados en el Programa.
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Este programa cumple con lo establecido en las a cciones de
aseguramiento de calidad de acuerdo al material entregado por DAL a
los SMDIF y/o (presidente (a) auxiliar, inspector, juez de paz, asociacion
civil) y delegaciones regionales.

10.2. Distribucion y Almacenamiento de los Apoyos Alimentarios

Las condiciones fisicas de los sitios de almacenamiento, deben
cumplir con ciertos requisitos minimos que garanticen las condiciones
adecuadas para mantener los insumos secos, frescos, libres de plagas
y contaminacion que pueda producir alteraciones a los ins umos
alimentarios.

Es por ello que la DAL proporcionara a las delegaciones regionales
y a los SMDIF y/o (presidente (a) auxiliar, inspector, juez de paz,
asociacion civil) los lineamientos y demas informacion relevante ya
sea impresa y/o magnética, que d eberan cumplir los lugares de

almacenamiento especialmente los almacenes de insumo, los del
proveedor. Anexo 11y 12.

10.3. Caracteristicas de Etiquetado de los Productos Alimentarios

Invariablemente todo producto debe presentarse con logo del SEDIF
Puebl a, abarcando el 30 % de la cara principal del empaque.

Toda la informacion que se solicita a continuacibn debera
presentarse en letra legible y en idioma espafiol:

1. Lista de ingredientes.

2. Fecha de caducidad o de consumo preferente.
3. Numero de lot e.

4. ldentificaciébn o denominacién de producto.

5. Peso o contenido neto.

6. Nombre denominacion o razon social y domicilio fiscal de la
empresa, fabricante o envasador que elabora el producto.
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7. Marca comercial.

8. Tabla nutrimental.

9. Pais de or igen.

10. Leyendas precautorias.

Adem8s, deber8 incluir | a siguiente | eyerl
PUBLICO, AJENO A CUALQUIER PARTIDO POLITICO. QUEDA
PROHIBIDO EL USO PARA FINES DISTINTOS A LOS ESTABLECIDOS
EN EL PROGRAMA. 6

Debe cumplir con lo que estable ce la NOM -051-SCFI/SSA1 -2010,
Especificaciones generales de etiquetado para alimentos y bebidas no
alcoholicas preenvasados -Informacion comercial y sanitaria; la tinta
no debe contener plomo; los impresos deben ser legibles; en el caso
especifico del envas e que por espacio insuficiente para las
impresiones, en el lugar de la leyenda de Egresos, se estampara le
|l eyenda oNO NEGOCI ABLEGOG. Paz?2s de origen
elaborado.

11. EVALUACION

Con la finalidad de realizar la evaluacion y seguimiento del apo yo
alimentario, se han instrumentado acciones, los cuales se describen a
continuacion:

a) Evaluacion a las Beneficiarias y Beneficiarios

A través de encuestas de opinion conocer la aceptacion de los
menus que se proporcionan y utilizan para los desayunos ¢ alientes.

b) Evaluacion al Programa

Visitas de supervision, con el fin de asesorar en la operacion del
Programa, las cuales se realizaran de forma directa por SMDIF y/o
(presidente (a) auxiliar, inspector, juez de paz, asociacion civil) y/o
delegacioén reg ional.

12. SEGUIMIENTO, CONTROL Y AUDITORIA

Los SMDIF yl/o (presidente (a) auxiliar, inspector, juez de paz,
asociacion civil) y/o delegacién regional supervisard de manera
periddica la entrega de insumos y el funcionamiento de los comités
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responsables de | os desayunadores, debiendo levantar un formato de
verificacion por cada visita. ~ Anexo 13

13. BLINDAJE ELECTORAL

Debido al origen de los recursos todos los productos que se
compren en este programa deberan contener en su etiqueta la
siguiente leyenda del Pr esupuesto de Egresos de la Federacion
vigent e: OEste programa es p¥blico, ajeno
Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el
progr amado.

En la operacion y ejecucion de los Recursos Federales de este
Programa se deberan observar y atender las medidas que emita el
Gobierno del Estado de Puebla para impedir que el Programa sea
utilizado con fines politicos electorales en el desarrollo de procesos
electorales Federales, Estatales y Municipales.

14. EXCEPCIO N PARA LA APLICACION DE LOS APOYOS
ALIMENTARIOS

Cualquier circunstancia o situacidon no prevista en las Reglas de
Operacién que deba ser resuelta lo hard de manera especifica la
Direccion Alimentaria, notificando a la Junta Directiva la resolucion
de ésta.

En caso de cualquier desastre natural, contingencia o emergencia,
se podra aplicar hasta el 50% de los recursos destinados a este
Programa para coadyuvar a la poblacion afectada.

15. QUEJAS O INCONFORMIDADES

Cualquier ciudadana o ciudadano que considere h aber sido
perjudicado en la aplicacion del Programa por una accioén u omision
de una o un servidor publico, podra acudir en primera instancia a
manifestar su reclamo o inconformidad, de manera verbal o escrita, a
la Direccidén Alimentaria, con domicilio en:

Calle 5 de Mayo numero 1606.

Colonia Centro, Puebla, Pue.

C. P. 72000.

Teléfono (222) 2 29 52 79, 2 29 52 89.
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ANEXO 1

APLICACION DE CUOTAS DE RECUPERACION POR ESTRATEGIA Y ACTIVIDAD

El SEDIF, podré aplicar las Cuotas de Recuperacion por estrategia y actividad en los programas, servicios y

acciones de este Organismo, tomando como base el siguiente cuadro:

Estrategia

Actividad

Conceptos

Fortalecimiento y Operacion de
los Programas, Proyectos,
Acciones y Servicios a cargo del
Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado
de Puebla.

1. Operacion de los Programas y
Servicios.

2. Equipamiento y Adquisicion de
Desayunadores y Cocinas.

3. Material Did&ctico.

4. Fondo de Reserva Plan
Emergente.

5. Vigilancia Nutricia.

6. Supervision

7. Capacitacion.

Adquisicion de insumos
alimentarios.

Anélisis de calidad de insumos
alimentarios.
Adquisicion  de
limpieza.
Adquisicion de vestimenta blanca,
prendas de proteccion, uniformes
y articulos deportivos.

material de

Adquisicion de equipo de cocinas,
platos, vasos etc., para uso de los
Beneficiarias y Beneficiarios.
Habilitacion de  cocinas vy
desayunadores.

Adquisicion de material didéctico
(rota folios, videos, juegos
educativos, cuadernillos etc.)
Libros, publicaciones, revistas
cientificas, manuales de
divulgacion y orientacion, etc.
Adquisicion de mobiliario y equipo
educacional y recreativo.

Suministro de insumos
alimenticios en  contingencias
naturales o antropogénicas.

Adquisicion de equipo
antropomeétrico.

Traslado de supervisores.
Cobertura de seguros.

Gastos de distribucion (gasolina,
lubricantes, etc.)

Eventos de
capacitacion.

Becas a personal de campo vy
oficina (prestadores de servicio

asesoria y
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social)

e Equipo de campo (gorras,
playeras, mochilas, etc.).

e Cursos, talleres, congresos e
investigacion, dirigidos a
responsables del programa.

8. Promocion y Difusion. e Pagoa instructores o ponentes.
Ayuda de pasajes y alimentos
para promotores.

e Material de apoyo técnico
{manuales, cuadernos, etc.).

e Adquisicion de material para
promocion vy difusion de los
programas.

e Tripticos, carteles, folletos,
volantes, recetarios, periédicos,
murales, etc.

e Eventos magnos (ferias estatales
y/o regionales, muestras
gastrondmicas, dia internacional,
etc.).

e Campafias de difusion en medios
masivos de comunicacion.

9. Traslado y Distribucién de * Adquisicién y mantenimiento de
Insumos Alimentarios. equipo de transporte.
e  Cobertura de seguros.

e Gastos de distribucion {gasolina,
lubricantes, etc.).

10. Oficinas, bodegas y e  Construccién o arrendamiento.
desayunadores. s  Mantenimiento.
e Equipo de almacén {montacargas,
tarimas, patines, etc.).

11. Equipo de Apoyo. e Adquisicion de equipo vy
accesorios de computo.
e Adquisicion de licencias

informéticas y software.

12.Equipo, Mobiliario y Material e Adquisicion y reposicion de
de Oficina. equipo de computo, cartuchos
para impresoras, papeleria, etc.

e Adquisicion y reposicion  de
mobiliario, equipo y material de
Administracion.

13. Ayuda Econdmica. e Viajes a congresos, encuentros y
de investigacion.

40




Reglas de Operacion del Programa Desayunos Escolares en su Modalidad Caliente (DEC)

14,

15,

16.

17.

18.

19.

20.

Proyectos.

Estudios y Asesorias.

Muebles.

Inmueble.

Gastos Administrativos.

Equipo Instrumental Médico

Ayudas sociales

Honorarios profesionales para
proyectos de mejora de la calidad
de los programas, acciones y
servicios.

Estudios y asesoria para elevar la
calidad de los productos vy
servicios de los programas,
acciones y servicios.

Adquisicion y mantenimiento de
vehiculos y equipos terrestres.
Adquisicion de maquinaria, otros
equipos y herramientas.

Remodelacion de oficinas.

Gastos por mantenimiento,
conservacion y servicios, que se
generen en los inmuebles del
Organismo.

Gastos  operativos para el
desarrollo de las funciones del
Organismo.

Adquisicion de  equipo e
instrumental médico vy de
laboratorio.

Entregar asignaciones a personas
fisicas o morales y diversos
sectores de la poblacion para
asistencia social.

Entregar apoyos a las asociaciones
no lucrativas y fideicomisos
constituidos con fines educativos,
de salud, beneficencia vy, de
ejecucion de labores de asistencia
social, no vinculados a
asociaciones religiosas, a partidos
y agrupaciones politicas.
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